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หวัขอ้ 
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• ภาพรวมธุรกจิบรกิารอาหารในไทยและแนวโนม้การเตบิโต  

• ปจัจยัสนบัสนุนและภาวะการแขง่ขนั 

• เทรนดก์ารเตบิโตทีต่อ้งจบัตามอง 
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มลูคา่ตลาดธุรกจิบรกิารอาหารของไทย 

หน่วย: ลา้นบาท 

จ านวนธุรกจิบรกิารอาหารของไทย 

หน่วย: แหง่ 

22% 

70% 78% 

30% 

788,003 

654,668 

2015 

+3% 

2009 

34% 

Non-Chained 66% 

2019F 

Chained 

+6% 

995,692 
CAGR 2009-15     2015-19 

2009 

Non-Chained 

Chained   

2015 

1% 
1% 

137,904 
142,061 

27% 

73% 

25% 

75% 

2019F 

127,121 

79% 

21% 

หมายเหต:ุ Chained มสีาขามากกวา่ 10 แหง่, Non-Chained  มสีาขานอ้ยกวา่ 10 แหง่ 
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor 

แมว้า่มลูคา่ตลาดประเภท non-chained จะสงูกวา่ 
ประเภท chained แตแ่นวโนม้การเตบิโตคาดวา่ กลุม่ 
chained จะเขา้มากนิสว่นแบง่ตลาดมากขึน้เนือ่งจาก
ศกัยภาพในการขยายสาขาไดร้วดเร็วกวา่ 

• กลุม่ chained เนน้ขยายสาขาตาม
หา้งสรรพสนิคา้ และ community mall 

• กลุม่ non-chained ขยายตวันอ้ยสว่นหนึง่
เนือ่งจากสภาวะการแขง่ขนัทีร่นุแรงท าใหม้รีา้น
ทีต่อ้งปิดตวัไปเป็นจ านวนมาก 

ธรุกจิบรกิารอาหารเตบิโตราว 3% จากการขยายตวัของกลุม่ chained 
เป็นหลกั ซึง่ขยายตวัสงูท ัง้ในแงย่อดขายและจ านวนสาขาทีเ่พ ิม่ข ึน้  

+9.2%         +6% 

+1%       +3% 

CAGR 2009-15     2015-19 

+4.8%      +1.6% 

+0.4%      +0.1% 
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ยอดขายรวมของธุรกจิบรกิารอาหาร 

หน่วย: ลา้นบาท 

จ านวนของธุรกจิบรกิารอาหาร 

หน่วย: แหง่ 

ในดา้นสถานที ่แนวโนม้ธรุกจิบรกิารอาหารสว่นใหญเ่ตบิโตตามการขยายตวั
ของพืน้ทีค่า้ปลกี โดยเฉพาะ shopping mall และ community mall ใหม่ๆ   

2015 

5% 6% 

28% 

4% 

58% 

2009 

5% 6% 

24% 

4% 

61% 

Travel 

Lodging 

Retail 

Leisure 

Standalone 

2019F 

6% 5% 

28% 

3% 

57% 

995,692 

654,668 

788,003 
19% 

3% 

70% 

2015 

6% 2% 

17% 
4% 

71% 

2009 

6% 

2% 

15% 
Travel 

Lodging 

Retail 

Leisure 

Standalone 

2019F 

6% 

2% 

4% 

73% 

127,121 

137,902 
142,061 

หมายเหต:ุ Leisure - สถานทีท่อ่งเทีย่ว พักผอ่นและใหค้วามบันเทงิ, Lodging – โรงแรม,  
               Travel - สถานขีนสง่ สถานผีูใ้หบ้รกิารเชือ้เพลงิ, Retail – ศนูยก์ารคา้และรา้นคา้ปลกีประเภทตา่งๆ 
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor 

ยอดขายรวมของธุรกจิบรกิารอาหารยงัคงมี
แนวโนม้การเตบิโตไดด้ ีโดยเฉพาะรา้นคา้ปลกี 
สถานขีนสง่และสถานผีูใ้หบ้รกิารเชือ้เพลงิ 

• แนวโนม้การขยายตวัในแงจ่ านวนผา่นชอ่งทาง
รา้นคา้ปลกียงัคงเตบิโตไดด้เีนือ่งจาก
หา้งสรรพสนิคา้และ community mall มกัจะ
ดงึเอารา้นอาหารเขา้มาเป็น magnet ดงึดดูให้
ลกูคา้เขา้มาใชบ้รกิาร 

CAGR 2009-15     2015-19 CAGR 2009-15     2015-19 

+2.4%         +3.2% 

+1.8%         +3.1% 

+5.6%         +4.4% 

+5.2%         +4.7% 

+2%         +3.8% 

-0.04%         -0.2% 

-0.1%         -1.4% 

+4.5%          +2% 

+2%         -0.6% 

+0.8%       +0.3% 
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ยอดขายและจ านวนธุรกจิบรกิารอาหาร chained 

หน่วย:% การเตบิโต 

ยอดขายและจ านวนธุรกจิบรกิารอาหาร non-chained 

หน่วย: % การเตบิโต 

ธรุกจิบรกิารอาหารประเภท full-service, fast food ทีเ่ป็น chained และ 
cafes/bars ทีเ่ป็น non-chained มแีนวโนม้เตบิโตสงูท ัง้ยอดขายและจ านวนรา้น  

หมายเหต:ุ  *ใหบ้รกิารทีโ่ตะ๊อาหาร เนน้อาหารจานหลักและมคีวามหลากหลาย **บรกิารทีเ่คานเ์ตอร ์เนน้ความสะดวกรวดเร็วและชนดิอาหารไมห่ลากหลาย  
       ***เนน้เครือ่งดืม่และอาหารทานเลน่ รายไดม้ากกวา่ 50% มาจากเครือ่งดืม่ 
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor 
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73 Full-Service Restaurants* 

9 

Cafés/Bars*** 

7 

100% Home Delivery 
and Takeaway 

Self-Service Cafeterias 
6 

Fast Food** 

111 

ยอดขาย CAGR 2009-15 

34 Street Stalls/Kiosks 

มูลคา่ยอดขายรวม (พนัลา้นบาท) 

-12%

-8%

-4%
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8%

-10% -5% 0% 5% 10%
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1 
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224 
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ยอดขาย CAGR 2009-15 

193 

Street Stalls/Kiosks 

3 

Self-Service Cafeterias 

มูลคา่ยอดขายรวม (พนัลา้นบาท) 

Fast Food และ Full 
services Restaurants 
เตบิโตมากทีส่ดุ และมสีว่น
แบง่ตลาดรวมกนัสงูถงึ 
76% 

Cafés/Bars มแีนวโนม้เตบิโตสงูสดุ 
ท ัง้ในแงย่อดขายและจ านวนรา้น โดย
มสีดัสว่นของ Bars/Pubs ถงึ 95% 
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Asian 

7.4 
Other 

4.9 
Pizza 

ยอดขาย CAGR 2009-15 

3.9 

Western 

56.7 

มูลคา่ยอดขายรวม (พนัลา้นบาท) 

ยอดขายและจ านวน chained full-service 
restaurants 

หน่วย: % การเตบิโต 

ยอดขายและจ านวน chained fast food 

หน่วย: % การเตบิโต 

หมายเหต:ุ Convenience stores ประกอบดว้ย การใหบ้รกิารอาหารรอ้นและเย็น ณ จุดขาย 
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor 

4% 

3% 

2% 

1% 

0% 

13% 12% 11% 

35% 

8% 

7% 

6% 

10% 31% 

5% 

0.4 

Convenience Stores 

65.6 

Ice Cream 

8.4 

Asian Bakery Products 

12.2 
Burger 

7.3 

Chicken 

16.9 
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ยอดขาย CAGR 2009-15 

มูลคา่ยอดขายรวม (พนัลา้นบาท) 

Asian Full-Service Restaurants มแีนวโนม้
เตบิโตไดด้ที ีส่ดุ ท ัง้ในสว่นของยอดขายและจ านวน
สาขาเป็นรปูแบบทีไ่ดร้บัความนยิมสงูจงึท าใหเ้กดิ
การแขง่ขนัทีส่งูตามไปดว้ย 

อาหาร fast food ทีข่ายใน CVS มสีดัสว่นสงูถงึ 
60% ของตลาด fast food ท ัง้หมด ซึง่สาเหตทุี่
ไดร้บัความนยิมสงูเนือ่งจากพฤตกิรรมผูบ้รโิภคที่
เนน้ความสะดวกรวดเร็วหางา่ย อกีท ัง้จ านวน CVS 
ยงัเตบิโตสงูมาก 

กลุม่ทีต่อ้งจบัตามองคอื อาหาร Asian full-service restaurants และกลุม่
ของอาหาร fast food ในรา้นสะดวกซือ้ทีม่แีนวโนม้เตบิโตสงู 
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จ านวนรา้นอาหาร Asian ของไทย 

หน่วย: แหง่ 

รา้นอาหาร Asian ทีม่แีนวโนม้เตบิโตเร็วคอืกลุม่รา้นอาหารญีปุ่่ นซึง่มี
สดัสว่นราว 20% โดยเฉพาะในตลาดตา่งจงัหวดั 

Others 

Japanese 

Asian Food 
Service 

11,612 

80% 

20% 

301

+9% 

กรุงเทพฯ 

2015 

1,566 

ปิดตวั 

-167 

เปิดใหม ่2014 

1,432 

677

211

784

+16% 

ตา่งจงัหวดั 

2015 
 

ปิดตวั 

-104 

เปิดใหม ่2014 
 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor และ JRO 
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จ านวน General Japanese restaurant 

Unit: stores 

จ านวน Specialty Japanese restaurant 

Unit: Stores 

ธรุกจิรา้นอาหารญีปุ่่ นมแีนวโนม้แขง่ขนัรนุแรงมากขึน้ โดยตอ้งจบัตามอง  
specialty Japanese ทีเ่ตบิโตเร็วท ัง้กลุม่ chained และ non-chained 

414 444

-32 62 

+7% 

283 316

+12% 

2015 
 

ปิดตวั 

-34 

เปิดใหม ่

67 

2014 
 

  
Source: EIC  analysis based on data from JRO 

1,018 1,122

239

+10% 

-135 

394

144

468

+19% 

2015 
 

ปิดตวั 

-70 

เปิดใหม ่2014 
 

กรุงเทพฯ ตา่งจงัหวดั 

Specialty 
Japanese 
restaurant ทีเ่ขา้
มาขยายสาขาไม่
เพยีงแตก่ลุม่ 
chained เทา่น ัน้ 
แตก่ลุม่ non-
chained ใหม่ๆ  มี
แนวโนม้เขา้มา
แขง่ขนั
คอ่นขา้งมาก 
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208

79

40

27

35

225

83

43

25

36

36

73

123

142

194

26

37

38

41

50

63

151

152

213

Yakiniku/BBQ 

Sushi/Seafood 

+14% 

+6% 

+59% 

+7% 

+2% 

Soba/Udon 

Curry/Omelette 

+5% 

+6% 

+23% 

-14% 

Donburi 

+25% 

+16% 

Okonomiyaki 

Western style (Pasta/Burger) 

Katsu/Tempura 

Coffee/Cake 

+4% 

Izakaya/Yakitori 

Ramen/Chinese noodle 

Sukiyaki/Shabu Shabu 

2014 2015 

14% 

19% 

7% 

13% 

21% 20% 

รา้นอาหาร Specialty Japanese ในกรงุเทพฯ แบง่ตามประเภทอาหาร 

หน่วย: แหง่ 

รา้นอาหารกลุม่ Specialty Japanese ทีม่แีนวโนม้ขยายตวัเร็วใน
กรงุเทพฯ คอืประเภท Yakiniku, Katsu และรา้นกาแฟ/ขนม 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ JRO 

Ramen/Chinese noodle 

Sushi/Seafood 

Others 

Yakiniku/BBQ 

Sukiyaki/Shabu Shabu 

Izakaya/Yakitori 

ปี 2015 = 1,122 แหง่ 
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159

103

10

7

186

36

19

2

5

6

2

5

4

38

53

3

4

4

4

5

8

8

75

116

-29% 

+13% 

+60% 

-20% 

+42% 

Katsu/Tempura 

Sushi/Seafood 

Western style (Pasta/Burger) 

Soba/Udon 

Donburi 

Izakaya/Yakitori 

Yakiniku/BBQ 

Ramen/Chinese noodle 

Sukiyaki/Shabu Shabu 

-33% 

-20% 

+50% 

+100% 

+375% 

-5% 

+17% 

Coffee/Cake 

Okonomiyaki 

Curry/Omelette 

2015 2014 

4% 
6% 

25% 

16% 

8% 

40% 

รา้นอาหาร Specialty Japanese ในตา่งจงัหวดั แบง่ตามประเภทอาหาร 

หน่วย: แหง่ 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ JRO 

ปี 2015 = 468 แหง่ 

Sukiyaki/Shabu Shabu 

Ramen/Chinese noodle 

Yakiniku/BBQ 

Izakaya/Yakitori 

Donburi 

Others 

...ขณะทีต่ลาดตา่งจงัหวดัเร ิม่มรีา้นหลากหลายมากขึน้ นอกจาก Sukiyaki/ 
Shabu แลว้ ยงัมรีา้น specialty ประเภทอืน่ๆ เชน่ Donburi 
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ปจัจยัทีท่ าใหค้นไทยนยิมรบัประทานอาหารญีปุ่่ น 

หน่วย: % ของผูต้อบแบบส ารวจทัง้หมด 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ JETRO survey 

รา้นอาหารญีปุ่่ นมแีนวโนม้เตบิโตเร็วจากความนยิมในรสชาต ิและมองวา่เป็น
อาหารเพือ่สขุภาพ โดยอาหารทีช่ ืน่ชอบมากทีส่ดุคอื Sushi และ Shabu 

1%

2%

3%

4%

4%

5%

6%

ไมข่ดักบัหลกัศาสนา 

รปูลกัษณ์สวยงาม 

ราคาสมเหตสุมผล 

คุน้เคย 

ปลอดภยั 

ชืน่ชอบประเทศ 

หาทานไดง้า่ย 

ภาพลกัษณ์ high-end 10% 

อาหารเพือ่สขุภาพ 23% 

รสชาตอิาหาร 41% 

อาหารญีปุ่่ นทีค่นไทยนยิมบรโิภคมากทีส่ดุ 

หน่วย: % ของผูต้อบแบบส ารวจทัง้หมด 

1%

2%

2%

2%

3%

3%

3%

4%

8%

8%

8%

Curry rice 

Gyudon 

Okonomiyaki 

Yakitori 

Udon  

Tonkatsu 

Oden 

Soba 

Takoyaki 

Ramen 

Tempura 

Sukiyaki 10% 

Shabu 14% 

Sushi 32% 
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• ภาพรวมธุรกจิบรกิารอาหารในไทยและแนวโนม้การเตบิโต  

• ปจัจยัสนบัสนุนและภาวะการแขง่ขนั 

 พฤตกิรรมการบรโิภคทีน่ยิมการทานอาหารนอกบา้นมากขึน้ 

 ระดับรายไดท้ีเ่พิม่ขึน้ 

 การขยายตัวของเมอืง (urbanization) และทีอ่ยูอ่าศัย 

 การขยายตัวของการทอ่งเทีย่วและจ านวน expat  

• เทรนดก์ารเตบิโตทีต่อ้งจบัตามอง 
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สดัสว่นการใชจ้า่ยของครวัเรอืนในดา้นอาหาร 

หน่วย: บาท/เดอืน 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของส านักงานสถติแิหง่ชาต ิ

พฤตกิรรมการบรโิภคทีต่อ้งการความสะดวกรวดเร็ว สง่ผลตอ่ใหม้กีารออกไป
ทานขา้วนอกบา้นและซือ้อาหารส าเร็จรปูมาทานทีบ่า้นมากขึน้ 

ปจัจยัสนบัสนนุ 

ความนยิมใน
การทานอาหาร
นอกบา้นมากขึน้ 

อาหารนอกบา้น +4% 

+4% 

อาหารปรงุทีบ่า้น +1% 

อาหารส าเร็จรปูทานในบา้น +8% 

2014 

3,859 

34% 

29% 

37% 

2009 

3,150 

34% 

24% 

42% 

+7% 

+5% 

+6% 

+5% 

2014 

2,525 

22% 

20% 

59% 

2009 

1,919 

22% 

19% 

59% 

กรงุเทพฯ ตา่งจงัหวดั 



For internal use only 

14 

สดัสว่นครวัเรอืนแบง่ตามระดบัรายไดเ้ฉลีย่ 

หน่วย: บาท/เดอืน 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของส านักงานสถติแิหง่ชาต ิ

ธรุกจิรา้นอาหารมแีนวโนม้เตบิโตตามระดบัรายไดข้องผูบ้รโิภคทีส่งูข ึน้และการ
ขยายตวัของเมอืงท ัง้ในกรงุเทพฯและจงัหวดัขนาดใหญท่ีม่ปีระชากรหนาแนน่ 

ปจัจยัสนบัสนนุ 

สดัสว่นผูบ้รโิภค
กลุม่ middle 

income เพิม่ข ึน้ 

6% 
2% 

50K-100K 

30K-50K 

>100K 

57% 

2% 

26% 28% 

2013 

12% 

15K-30K 

10% 

52% 

2011 

<15K 

6% 
สดัสว่นของผูบ้รโิภค
ทีม่รีะดบัรายไดป้าน
กลาง (15K-100K) 
เพิม่ข ึน้จาก 41% 
เป็น 46%  

หวัเมอืง
ตา่งจงัหวดั
ขยายตวั 

(urbanization 
rate) 

57%

12%
19%

32%

22%

36%

22%20%23%

68%

12%
19%

32%

22%

38%

28%

20%
24%

ชลบุร ีศรสีะเกษ นครศร ี  
ธรรมราช 

อุดรธาน ีบุรรีมัย ์เชยีงใหม ่ขอนแกน่ อุบลราชธาน ีนครราชสมีา 

สดัสว่นของประชากรทีอ่ยูใ่นเขตเทศบาลเมอืง 

หน่วย: % 

หวัเมอืงใหญห่ลายแหง่มี
ประชากรอยูใ่นเขตเมอืง
เพิม่ข ึน้โดยเฉพาะชลบรุ ี
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ปจัจยัสนบัสนนุ 

นกัทอ่งเทีย่ว
เตบิโตสงูและ
ใชจ้า่ยเพิม่ขึน้ 

2009 

2 
98% 

2% 

2014 

6 

62% 

38% 

2009 

3 

70% 

2009 

3 

24% 
76% 

+14% 

68% 

32% 

2014 

9 

27% 

73% 

2009 

4 

30% 

70% 

2014 

12 

30% 

+19% 

+8% 

+11% 

2 

2014 

4 

98% 

2% 

2009 

+30% 

96% 
4% 

2014 

98% 
2% 

2 

จ านวนนกัทอ่งเทีย่ว 

หน่วย: ลา้นคน 
ไทย ตา่งชาต ิ

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของกรมการทอ่งเทีย่ว 

ตลาดนกัทอ่งเทีย่วท ัง้ตา่งชาตแิละไทยทีเ่ตบิโตสงูเป็นกลุม่ลกูคา้เป้าหมาย
ส าหรบัรา้นอาหารในหลายจงัหวดั เนือ่งจากมแีนวโนม้ใชจ้า่ยเพิม่ข ึน้ 

ภูเก็ต พทัยา เชยีงใหม ่ ขอนแกน่ นครราชสมีา 

คา่ใชจ้า่ยดา้นอาหารและเครือ่งดืม่ของนกัทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

หน่วย: บาทตอ่คนตอ่วนั 

15 

19% 

1,510 

75% 

25% 

2014 

1,810 

76% 

24% 

2012 

1,735 

75% 

25% 

81% 

19% 

2014 

3,896 

78% 

19% 

2012 

3,556 

78% 

22% 

2014 

6,274 

81% 
20% 

1,607 

+5% 

24% 

2012 

76% 

+2% 

2012 

+8% 

2014 

+3% 

2014 

3,257 
22% 

3,526 

80% 

2012 

5,412 

81% 

+4% 

อาหารและเครือ่งดืม่ อืน่ๆ 
การใชจ้า่ยใน
รา้นอาหารของ
นกัทอ่งเทีย่วเตบิโต
เฉลีย่ราว 5% ตอ่ปี 
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ปจัจยัสนบัสนนุ 

จ านวน
ชาวตา่งชาตใิน
ไทยเพิม่ข ึน้ 

จ านวนคนตา่งดา้วทีไ่ดร้บัอนญุาตท างาน 

หน่วย: บาท/เดอืน 

29% 

12% 

ภาคใต ้

ภาคเหนอื 

กรงุเทพและปรมิณฑล 

45% 

ภาคตอ./เหนอื 

ภาคกลางและตะวนัออก 

21% 

3% 

26% 

2015 

+8% 

19% 

2012 

1,133,851 

1,443,474 

30% 

13% 

2% 
อนิเดยี 

ญีปุ่่ น 

12% 

จนี 

6% 

48% 
อเมรกินั 

4% 
ไตห้วนั 

เกาหล ี 3% 
องักฤษ 3% 3% 

อืน่ๆ 

21% 

ตามภมูภิาค ตามสญัชาต ิ

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของส านักบรหิารแรงงานตา่งดา้ว 

จ านวนชาวตา่งชาตทิีเ่ขา้มาท างานในไทยยงัมแีนวโนม้เตบิโตตอ่เนือ่ง 
โดยเฉพาะชาวญีปุ่่ นจะเป็นปจัจยัสนบัสนนุการขยายตวัของรา้นอาหารญีปุ่่ น  
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 สามารถสรา้งแบรนดจ์นเป็นทีรู่จ้กั 
 ลกัษณะอาหารทีม่คีวามใกลเ้คยีงกบั
อาหารไทย 

 มรีะบบบรหิารตน้ทนุวตัถดุบิและการ
บรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 ภาพลกัษณ์ของอาหาร Asian โดยเฉพาะ
อาหารญีปุ่่ นในแงม่มุของความเป็นอาหาร
เพือ่สขุภาพ 

 ยงัมโีอกาสขยายตวัไดอ้กีมากตามการ
ขยายตวัของหา้งสรรพสนิคา้ และ 
community mall  

 ตลาดตา่งจงัหวดัมกี าลงัซือ้สงูขึน้ 
 สามารถตอ่ยอดธุรกจิไปยงัธรุกจิที่
เก ีย่วเนือ่ง เชน่ อาหารแชแ่ข็ง home 
delivery 

 ขาดความหลากหลายของประเภทอาหาร 
 เผชญิกบัการแขง่ขนัสงูเนือ่งจากเป็น
ธุรกจิทีม่ ีturnover สงูและรายใหม่
สามารถเขา้มาท าไดไ้มย่าก 

 กลุม่ chained ยงัตอ้งแขง่ขนักนัดา้น
ราคาคอ่นขา้งมากเนือ่งจากยงัเนน้เจาะ
ตลาด mass 

 ตอ้งมงีบในการท าการตลาดคอ่นขา้งสงู 
 

 การเขา้มาของ Business model ใหม่ๆ  
โดยเฉพาะรา้นอาหารเฉพาะกลุม่และ
รา้นอาหารทีม่เีอกลกัษณ์เฉพาะตวั 

 การแขง่ขนัของชอ่งทาง Online ที่
สามารถตอบโจทยพ์ฤตกิรรมผูบ้รโิภคที่
เปลีย่นไป เชน่ Clean food ผา่น 
Instragram 

 การแขง่ขนัจาก Non-chained 
international brand ใหม่ๆ  

SWOT 

Strength Weakness 

Opportunity Threat 

กลุม่ Asian chained full-service มศีกัยภาพเตบิโตไดอ้กีมากจากจดุแข็ง
ของ brand และการบรหิารจดัการ 
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ผูป้ระกอบการในกลุม่ chained full-service มแีนวโนม้แขง่ขนัสงู โดยเฉพาะ
กลุม่ของอาหาร Asian ทีม่กีารขยายสาขาอยา่งรวดเร็ว 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor 

-10% 0% 10% 20% 30% 40%

0% 

5% 

10% 

15% 

30% 

35% 

2.2 

2.2 
Shabushi 

2.2 
Sizzler 

2.5 
S&P 

4.3 

Fuji 15.3 

MK Suki 

Pizza Co. 

Zen 

Bar B Q Plaza 
1.2 

1.5 

1.2 
Ootoya 

Hot Pot 

1.8 

1.9 

Hachiban Ramen 

ยอดขาย CAGR 2009-14 

จ
 า
น
ว
น
ร
า้
น
ค
า้
 C

A
G

R
 2

0
0

9
-1

4
 

3.2 

Yayoi 

Somboon 
0.3 

Laem Cha-roen 
0.6 

Pizza Hut  

0.7 

มูลคา่ยอดขายรวม (พนัลา้นบาท) Western Pizza Asian 

Key player ของ chained full-service restaurants  

หน่วย: % 

รา้นอาหารญีปุ่่ นท ัว่ไปและประเภท 
Sukiyaki/Shabu เตบิโตสงูทีส่ดุท ัง้ในแง่
ยอดขายและจ านวนสาขา 
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ขณะทีก่ลุม่ของรา้นสะดวกซือ้มแีนวโนม้จะเขา้มากนิสว่นแบง่ตลาด fast food 
มากขึน้จากผลติภณัฑอ์าหาร ready meals ทีม่คีวามหลากหลาย 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor 

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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10% 

5% 

0% 

35% 
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น
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น
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ยอดขาย CAGR 2009-14 

0.2 
Pepper Lunch 

1.9 
Family Mart 

2.5 
S&P 

2.7 
Dairy Queen 

4.1 
Swensen’s 

4.7 
McDonald’s 

13.9 KFC 

52.7 7-Eleven 

มูลคา่ยอดขายรวม (พนัลา้นบาท) 

Bakery 

Ice Cream 

Chicken 

Convenience Stores 

Burger Asian 

Key player ของ chained fast food 

หน่วย: % การเตบิโต 
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เนน้แขง่ดา้นราคา
และเป็นพนัธมติร 
ทางธุรกจิ 

ใช ้social media  
ในการสือ่สารและ

การตลาด 

เนน้สรา้งความ
หลากหลาย 

เนน้สรา้งความ
แตกตา่งและ niche 

market 

กลยทุธ ์
การแขง่ขนั รายละเอยีด 

• เนน้แขง่ขนัดา้นราคาผา่นชอ่งทางเชน่ คปูองลดราคา, โปรโมช ัน่แถม, การน าเสนอดลีลด
ราคาผา่น e-commerce เชน่ Ensogo  

• รว่มมอืกบัพนัธมติรทางธุรกจิเพือ่สง่เสรมิการขาย เชน่ Samsung galaxy, True, DTAC, 
AIS  และบตัรอเิล็กทรอนกิสข์องธนาคารและบรษิทัตา่งๆ  

• พฒันาชอ่งทางการสือ่สารกบัลกูคา้ผา่นทาง social media ต ัง้แตก่ารน าเสนอขอ้มลู
ผลติภณัฑ ์โปรโมช ัน่สง่เสรมิการขาย จนถงึการใหบ้รกิารหลงัการขาย 

• ใช ้social media เป็นเครือ่งมอืทางการตลาดโดยการ share, like, check-in และ hashtags 
เพือ่รบัสว่นลดหรอือาหารพเิศษ 

• กลุม่ chained จะมกีารขยายสาขาในหลากหลาย segment เพือ่ตอบโจทยค์วามตอ้งการของ
แตล่ะกลุม่ 

• พฒันาเมนใูหม้คีวามหลากหลายมากขึน้ตอบรบักบัการเปลีย่นแปลงของพฤตกิรรมผูบ้รโิภคที่
ซบัซอ้นมากขึน้ เชน่ อาหารเพือ่สขุภาพ อาหารในช ัว่โมงเรง่ดว่น 

• เพิม่ส ิง่อ านวยความสะดวกทีผู่บ้รโิภคตอ้งการมากขึน้ เชน่ Free Wi-Fi  

• ตกแตง่รา้นใหม้เีอกลกัษณ์หรอืเนน้ลกูคา้เฉพาะกลุม่ เชน่ Café การต์นู แมว กลุม่คนรกัการปั่น
จกัรยาน หรอืรา้นทีน่ าเสนออาหาร organic 

• เนน้บรรยากาศของรา้น เพือ่ตอบสนองพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีน่ยิมการ share ขอ้มลูและเนน้การ
รวมกลุม่สงัสรรคก์บัเพือ่น ครอบครวัในโอกาสตา่งๆ 

แนวโนม้การแขง่ขนัในธรุกจิบรกิารอาหารรนุแรงขึน้ นอกจากจะเนน้กลยทุธ์
ดา้นราคาแลว้ ยงัเนน้ความหลากหลาย niche market และsocial media 
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• ภาพรวมธุรกจิบรกิารอาหารในไทยและแนวโนม้การเตบิโต  

• ปจัจยัสนบัสนุนและภาวะการแขง่ขนั 

• เทรนดก์ารเตบิโตทีต่อ้งจบัตามอง 

 ตลาดตา่งจังหวดั 

 โอกาสในการขยายธรุกจิไปยังกลุม่ประเทศ CLMV 

 กระแสความนยิมอาหารพรอ้มรับประทานและอาหารสขุภาพ 

 แนวโนม้การเตบิโตของรา้นอาหารประเภท home delivery 
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+4% 
+11% 

ชลบุร ี

-2% 
28 

+4% 

+7% 

24 

ศรสีะเกษ 

16 
11 

นครศร ี  
ธรรมราช 

27 
23 

+4% 

-3% 

+12% 

+3% 

+4% 

กรุงเทพฯ 

49 
42 

อุดรธาน ี

26 

17 

บุรรีมัย ์

16 14 

เชยีงใหม ่

14 16 

ขอนแกน่ 

18 20 

อุบลราชธาน ี

22 
17 

นครราชสมีา 

22 
19 

2013 2009 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของส านักงานสถติแิหง่ชาต ิ

จบัตามองตลาดตา่งจงัหวดั ซึง่ยงัเตบิโตไดอ้กีมาก โดยเฉพาะหวัเมอืงในภาค
ตะวนัออกเฉยีงเหนอืทีร่ายไดเ้ตบิโตสงูและรายจา่ยสว่นใหญย่งัคงเป็นอาหาร 

รายไดเ้ฉลีย่ครวัเรอืนของจงัหวดัทีม่ปีระชากรมากทีส่ดุ 10 อนัดบัแรก 

หน่วย: พันบาท/เดอืน 

2,367 

70% 

2009 

30% 

3,049 

70% 

+5% 

2014 

อาหาร +5% 

อืน่ๆ +5% 

30% 

การใชจ้า่ยของครวัเรอืนในตา่งจงัหวดั 

หน่วย: พันบาท/เดอืน 

+6% 

2014 

อาหารนอกบา้น +5% 

อาหารส าเร็จรูปทานในบา้น +7% 

อาหารปรุงทีบ่า้น +5% 

2,525 

22% 

20% 

59% 

2009 

1,919 

22% 
19% 

59% 

การทานอาหารนอกบา้น
เตบิโตขึน้มาใกลเ้คยีงกบั
การท าอาหารทานเอง 
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ตลาดรา้นอาหารในประเทศ CLMV มแีนวโนม้เตบิโตไดอ้กีมากจากรายไดท้ี่
เตบิโตสงู จ านวนประชากรคอ่นขา้งมาก และแนวโนม้การขยายตวัของเมอืง 

รายไดต้อ่หวัของประชากรในกลุม่ประเทศ CLMV 

หน่วย:current international dollar (PPP)  

1,0841,119

1,793
2,058

3,485

5,1645,335

6,020

ลาว เมยีนมาร ์เวยีดนาม 

+8% 

+8% 

กมัพชูา 

+7% 

+11% 

2015 2000 

การเตบิโตของ GDP หมวดโรงแรมและรา้นอาหาร 

หน่วย: ลา้นดอลลารส์หรัฐฯ 

323

442

4,892 

+40% 

กมัพชูา 

0.03 

0.04 

เวยีดนาม 

ลาว 

4,356 

+37% 

+12% 

  
หมายเหต:ุ รายไดต้อ่หัวของไทยอยูท่ี ่16,081 current international dollar (PPP)   
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ IMF และ CEIC 

89.7 

จ านวน
ประชากร
(ลา้นคน) 

6.7 53.2 15.1 

สดัสว่น
ประชากร
เมอืง (%) 

32% 36% 33% 20% 
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20,994 

+82% 

Non-chained +79% 

Chained +251% 

3% 

2% 

98% 

97% 

11,537 

เวยีดนาม 

1,367 

99.9% 

2,771 

99.8% 

+103% 

0.1% 

0.2% 

+103% 

+210% 

เมยีนมาร ์

2,870 

99% 

3,010 

99% 

+5% 

+5% 

กมัพชูา 

1,062 

511 

+108% 

99% 

99% 

ลาว 

ธรุกจิรา้นอาหารยงัมโีอกาสขยายใน CLMV ไดอ้กีมาก โดยเฉพาะกลุม่ 
chained เนือ่งจากยอดขายเตบิโตสงู ในขณะทีย่งัมจี านวนนอ้ยมาก   

ยอดขายรา้นอาหารประเภท chained และ non-chained ในกลุม่ประเทศ CLMV 

หน่วย: ลา้นดอลลารส์หรัฐฯ  

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor 

Key players 

(Food chained) 

 Lotteria 
 KFC 
 Jollibee 
 Pizza Hut 
 Domino Pizza 
 Mc Donald’s 
 Burger King 

 Lotteria 
 BBQ Chicken 
 Mb 

 Lucky burger 
 KFC 
 The Pizza 
 BBQ Chicken 
 Burger King 

 The Pizza 

Food chained สว่นใหญย่งั
จ ากดัแตก่ลุม่ fast-food 
ขณะที ่full serviced 
restaurant ยงัมไีมม่ากนกั 
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เวยีดนามและพมา่เป็นตลาดทีน่า่สนใจในการเขา้ไปท าธรุกจิรา้นอาหารมาก
ทีส่ดุเนือ่งจากขนาดประชากรทีใ่หญ ่และก าลงัซือ้มแีนวโนม้เตบิโต 

ความนา่สนใจใน
การเขา้ไปลงทนุ 

ขนาด 
ประชากร 

ความสะดวกใน
การเขา้ไปลงทนุ 

นอ้ย/แยท่ีส่ดุ มาก/ดทีีส่ดุ 

ก าลงัซือ้ การเตบิโตของ
เมอืง 

ภาวะ 
การแขง่ขนั 

สรปุ 
ภาพรรวม 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC  
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ตลาดอาหารเพือ่สขุภาพพรอ้มรบัประทานเป็นอกีหนึง่ธรุกจิทีร่า้นอาหาร
สามารถตอ่ยอดธรุกจิได ้เนือ่งจากแนวโนม้เตบิโตสงู 

63,316 

2010 2015 

7% 89,506 

ยอดขายอาหารส าเร็จรปูเพือ่สขุภาพ 

หน่วย: ลา้นบาท 

19% 

6,725 

81% 

2015 2009 

17% 

3,213 

79% 

21% 

+13% 

+13% 

+12% 

+10% 

2019 

10,562 

83% 
อาหารพรอ้ม
รบัประทาน 

อาหารพรอ้ม
รบัประทานแชแ่ข็ง 

ตลาดอาหารพรอ้มรบัประทาน (Ready meals) 

หน่วย: ลา้นบาท 

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor 
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แนวโนม้การเตบิโตของรา้นอาหารประเภท Home delivery สะทอ้นถงึเทรนด์
การแขง่ขนัทีร่า้นอาหารตอ้งปรบัตวัเพิม่ในสว่นของบรกิารจดัสง่ถงึบา้น  

2009 

Chained  +6% 

Non-chained +2% 

20,052 

74% 

26% 

2014 

23,715 

71% 

29% 

+3% 

ยอดขายอาหารประเภท home delivery 

หน่วย: ลา้นบาท 

 แมว้า่กลุม่ chained ทีม่บีรกิารจัดสง่
อาหารถงึบา้นยังมแีนวโนม้เตบิโตสงูกวา่ 
กลุม่ non-chained แตแ่นวโนม้กลุม่ 
non-chained จะม ีplayers ใหม่ๆ  เขา้
มาแขง่ขนัมากขึน้ โดยอาศยัชอ่งทางการ
ขายผา่น Internet และ social network 
ตา่งๆ อาท ิFacebook และ Instagram 

 

 

 จับตามอง segment ใหม่ๆ  ทีเ่ขา้มาแขง่ขนั
ในตลาด  โดยเฉพาะกลุม่ clean food 
delivery  

  
ทีม่า: การวเิคราะหโ์ดย EIC จากขอ้มลูของ Euromonitor 
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สรปุ 

 ธรุกจิบรกิารอาหารมแีนวโนม้เตบิโตสงูขึน้จาก 3% ในชว่งปี 2009-15 เป็น 6% ในชว่ง 4-5 ปี
ขา้งหนา้ ปจัจยัสนบัสนนุหลกัมาจากการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีน่ยิมการทาน
อาหารนอกบา้นมากขึน้ การขยายตวัของเมอืง โดยเฉพาะตลาดตา่งจงัหวดัทีเ่ตบิโตสงูและ
ก าลงัซือ้มากขึน้ และยังมปัีจจัยเสรมิมาจากการเตบิโตของตลาดนักทอ่งเทีย่ว 

 กลุม่ทีม่ศีกัยภาพเตบิโตสงูคอื ธรุกจิประเภท Chained full-service restaurants และ  
fast food ทีม่ยีอดขายเพิม่ขึน้มากและขยายสาขาคอ่นขา้งเร็ว โดยเฉพาะการขยายสาขาไปตาม
ศนูยก์ารคา้และ community mall ใหม่ๆ   

 จบัตามองภาวะการแขง่ขนัในธรุกจิประเภท Asian full-service โดยเฉพาะอาหารญีปุ่่ นซึง่มี
แนวโนม้แขง่ขันรนุแรงมากขึน้ จากการขยายสาขาทีร่วดเร็วทัง้ในกรุงเทพฯ และตา่งจังหวดั นอกจากนี ้
ยังมรีา้นอาหาร non-chained ใหม่ๆ  และกลุม่ทีข่ายอาหารเฉพาะอยา่ง (Specialty Japanese) เขา้มา
แขง่ขันมากขึน้ ขณะทีก่ลุม่ของรา้นสะดวกซือ้จะเขา้มากนิสว่นบางตลาดในอาหาร fast food 
เนือ่งจากมกีารน าเสนอผลติภัณฑ ์ready meal ทีห่ลากหลาย 

 ส าหรบักลยทุธก์ารแขง่ขนัทีส่ าคญั นอกจากการแขง่ขนัดา้นราคาแลว้ ยงัเนน้การสรา้งความ
แตกตา่ง ความเป็น niche market และการหาชอ่งทางการขายใหม่ๆ  โดยเฉพาะ social media 
และการเพิม่บรกิาร home delivery จะชว่ยเพิม่ยอดขายและตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้รโิภคที่
ตอ้งการความสะดวกสบาย 

 เทรนดก์ารเตบิโตทีต่อ้งจบัตามอง นอกจากตลาดตา่งจงัหวดัแลว้ ตลาด CLMV เป็นตลาดทีม่ ี
ศกัยภาพ จากก าลังซือ้ทีส่งูขึน้และการแขง่ขันยังไมร่นุแรง นอกจากนี ้ผูป้ระกอบการอาจตอ่ยอดไปยัง
กลุม่อาหารเพือ่สขุภาพและอาหารพรอ้มรับประทานซึง่เป็นเทรนดท์ีม่แีนวโนม้เตบิโตสงู 
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Disclaimer Disclaimer Disclaimer Disclaimer 

       The information contained in this report 

has been obtained from sources believed 

to be reliable. However, neither we nor any 

of our respective affiliates, employees or 

representatives make any representation 

or warranty, express or implied, as to the 

accuracy or completeness of any of the 

information contained in this report, and 

we and our respective affiliates, employees 

or representatives expressly disclaim any 

and all liability relating to or resulting from 

the use of this report or such information 

by the recipient or other persons in 

whatever manner. 

 

Any opinions presented herein represent 

our subjective views and our current 

estimates and judgments based on various 

assumptions that may be subject to 

change without notice, and may not prove 

to be correct. 

 

This report is for the recipient’s 

information only. It does not represent or 

constitute any advice, offer, 

recommendation, or solicitation by us and 

should not be relied upon as such. We, or 

any of our associates, may also have an 

interest in the companies mentioned 

herein. 
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