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ภูเก็ตเป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีเติบโตดีสวนกระแสภาพรวมของประเทศ แม้จ ำนวนนกัท่องเที่ยวที่เดินทำงเข้ำมำในภูเก็ตจะอยู่ระหว่ำงกำรฟ้ืนตัว แต่ด้วยกำรใช้จ่ำยของนักท่องเที่ยวต่ำงชำติที่ปรับสูงขึ้นมำก
ส่งผลให้รำยได้จำกผู้เยี่ยมเยือนเติบโตสูงกว่ำช่วงก่อนโควิด-19 แล้ว จนท ำให้เศรษฐกิจจังหวัดภูเก็ตขยำยตัวค่อนข้ำงสูง และมีแนวโน้มเติบโตต่อเนื่องจำกกำรฟื้นตัวของเส้นทำงกำรเดินทำงระหว่ำง
ประเทศโดยเส้นทำงบินตรงจำกจีน สิงคโปร์ และตะวันออกกลำงเป็นเส้นทำงหลักที่น ำนักท่องเที่ยวสู่ภูเก็ต อีกทั้ง นักท่องเที่ยวที่เข้ำมำยังภูเก็ตมีควำมหลำกหลำยมำกขึ้น จำกกำรเข้ำมำของ
นักท่องเที่ยวสัญชำติใหม่ ๆ อย่ำงเช่นนักท่องเที่ยวอินเดีย คำซัคสถำน ซำอุดีอำระเบีย อิสรำเอล และ UAE ซึ่งเป็นนักท่องเที่ยวศักยภำพที่เข้ำมำเสริมรำยได้ภำคท่องเที่ยวภูเก็ตโดยเฉพำะในช่วง 
Low season อีกทั้ง พฤติกรรมกำรท่องเที่ยวยังเปลี่ยนเข้ำมำพักในย่ำนเมืองเก่ำมำกขึ้น และแต่ละชำยหำดจะมีฐำนลูกค้ำเฉพำะของแต่ละพื้นที่ ดังนั้น ธรุกิจท่องเที่ยวในภูเก็ตที่สำมำรถน ำเสนอ
บริกำรที่ตอบโจทย์ฐำนลูกค้ำหลักในแต่ละช่วงเวลำและแต่ละพ้ืนที่ได้จะช่วยสร้ำงรำยได้ให้ธุรกิจได้มำกขึ้นจำกกำรรองรับนักท่องเที่ยวที่เข้ำมำอย่ำงต่อเนื่องทุกเดือนตลอดทั้งปี

Executive summary

ภูเก็ตก าลังก้าวสู่การพัฒนาในระยะข้างหน้า ทั้งการพัฒนาที่ยั่งยืน และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน โดยในด้ำนกำรพัฒนำที่ยั่งยืน ภูเก็ตเป็นหนึ่งในจังหวัดน ำร่องที่อยู่ในโครงกำรพัฒนำ
ที่ยั่งยืน โดยธุรกิจท่องเที่ยวมีบทบำทส ำคัญเนื่องจำกโครงสร้ำงทำงเศรษฐกิจของภูเก็ตเกี่ยวข้องกับภำคกำรท่องเที่ยวเป็นหลัก แต่ปัจจุบันโรงแรมและที่พักในภูเก็ตที่ได้รับสัญลักษณ์ควำม
ยั่งยืนมีเพียง 4% ของโรงแรมในภูเก็ตทั้งหมด ขณะที่ในด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำน ภูเก็ตมีแผนในกำรพัฒนำสนำมบินทั้งกำรขยำยสนำมบินเดิม และกำรสร้ำงสนำมบินใหม่เพื่อรองรับนักท่องเที่ยว
ที่จะเพิ่มสูงขึ้น อีกทั้ง ยังมีแผนพัฒนำระบบคมนำคมภำยในจังหวัดให้มีควำมสะดวกและแก้ปัญหำกำรจรำจร อย่ำงไรก็ดี ภูเก็ตยังต้องเผชิญกับควำมท้ำทำยในกำรพัฒนำหลำยด้ำนที่ต้องอำศัย
กำรสนับสนุนจำกทำงภำครัฐ ไม่ว่ำจะเป็นกำรแก้ปัญหำกำรขำดแคลนแรงงำนทักษะและกำรขำดแคลนน ้ำในช่วงฤดูแล้ง กำรจัดกำรกับปริมำณขยะที่เพิ่มขึน้ และกำรเพิ่มควำมเข้มงวด
ในมำตรกำรต่ำง ๆ เพ่ือลดอุบัติเหตุทำงถนนที่เกิดกับนักท่องเที่ยวต่ำงชำติ

ความท้าทายและโอกาสทางธุรกิจมาพร้อมกับการขยายตัวของเศรษฐกิจภูเก็ต โดยในส่วนของภำคกำรท่องเที่ยว ผู้ประกอบกำรจะต้องปรับตัวให้ไวสอดรับกับควำมหลำกหลำยที่เข้ำมำ 
โดยเฉพำะจำกกำรเข้ำมำของนักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่ และจำกกำรแข่งขันที่มีแนวโน้มสูงขึ้น เนื่องจำกกำรเติบโตของจ ำนวนนักท่องเที่ยวต่ำงชำติได้ดึงดูดให้ผู้ประกอบกำรธุรกิจท่องเที่ยวรำยใหม่
สนใจเข้ำมำลงทุนในพื้นที่ภูเก็ตมำกขึ้น อย่ำงไรก็ดี ธุรกิจท่องเที่ยวยังได้รับผลบวกจำกนักท่องเที่ยวก ำลังซื้อสูงที่เข้ำมำและมีแนวโน้มใช้จ่ำยในกำรท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น ดังนั้น ธุรกิจท่องเที่ยว
อำจต้องยกระดับกำรบริกำรเพื่อสร้ำงกำรรับรู้คุณค่ำของบริกำรให้นักท่องเที่ยวเห็นถึงควำมคุ้มค่ำคุ้มรำคำแม้จะต้องใช้จ่ำยมำกขึ้น นอกจำกนี้ กำรขยำยตัวของเศรษฐกิจภูเก็ตยังสร้ำงโอกำส
กำรเติบโตให้กับหลำยธุรกิจในภูเก็ตและพื้นที่ใกล้เคียงไม่ว่ำจะเป็นธุรกิจค้ำปลีกค้ำส่ง โรงเรียนนำนำชำติ  โรงพยำบำลเอกชน และอสังหำริมทรัพย์ แต่กำรพัฒนำภูเก็ตในระยะข้ำงหน้ำ บทบำท
ภำครัฐมีส่วนส ำคัญ ไม่ว่ำจะเป็นกำรยกระดับภำคกำรท่องเที่ยวสู่โซนท่องเที่ยวอันดำมันซึ่งครอบคลุมพื้นที่ในหลำยจังหวัดอันดำมันอย่ำงพังงำและกระบี่เพื่อลดควำมแออัดของผู้คนที่กระจุกตัว
ในภูเก็ต ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม และกระจำยควำมเจริญสู่ท้องถิ่นมำกขึ้น รวมถึงกำรวำงทิศทำงด้ำนกำรท่องเที่ยวที่ชัดเจนควบคู่ไปกับกำรเร่งพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนให้ทันต่อ
กำรเติบโตในอนำคตเพื่อสร้ำงควำมยั่งยืนแก่ภูเก็ตต่อไป

https://www.scbeic.com/th/home


3 ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC จำกข้อมูลของกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ, ส ำนักงำนคลังจังหวัดภูเก็ต, และกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรด้ำนกำรท่องเที่ยว 22 รำยในจังหวัดภูเก็ตและกระบี่ในช่วงวันที่ 16-21 กันยำยน 2024

ภูเก็ตถือเป็นจังหวัดทีม่ีศักยภาพในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยในระยะข้างหนา้ จากภาคการท่องเที่ยวที่
สร้างรายได้เติบโต กว่า 5 แสนล้านบาท ในขณะที่ภาพรวมการทอ่งเทีย่วทั้งประเทศอยู่ระหว่างการฟื้นตัว
อัตราเติบโตเศรษฐกิจจังหวัดภูเก็ต (GPP จังหวัดภูเก็ต)
หน่วย : ดัชนี (Base 2019 = 100), %YoY

รายได้ของภาคการท่องเท่ียวท่ีเติบโตส่งผลบวกต่อเศรษฐกิจของภูเก็ต
หน่วย : ดัชนี (Base 2019 = 100), %YoY
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รำยได้ผู้เยี่ยมเยือนภูเก็ต รำยได้ผู้เยี่ยมเยือนทั้งประเทศ

ในปี 2024 รำยได้จำก
ชำวต่ำงชำติฟื้นแล้ว 

แต่รำยได้จำกชำวไทยยังไม่ฟื้น

+29%

+22%
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4 ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC จำกข้อมูลของกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ, ส ำนักงำนคลังจังหวัดภูเก็ต, Enlite, และกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรดำ้นกำรท่องเที่ยว 22 รำยในจังหวัดภูเก็ตและกระบี่ในช่วงวันที่ 16-21 กันยำยน 2024

แม้จ านวนนักทอ่งเทีย่วจะยังไม่กลับมาเทา่เดิม แต่ภาคการท่องเที่ยวภูเก็ตเติบโตได้ดีจากการใช้จ่ายของ
นักท่องเที่ยวตา่งชาติทีส่งูขึ้น ส่งผลให้รายได้ธุรกิจโรงแรมและที่พักฟื้นกลับมาได้แล้วตั้งแต่ปี 2023
ธุรกิจโรงแรมเป็นกลุ่มธุรกิจหลักที่ไดอ้านิสงส์จากการเข้ามาของนักท่องเท่ียว
หน่วย : ล้ำนคน

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยผู้เย่ียมเยือนและระยะเวลาพักเฉลี่ยในจงัหวัดภูเก็ต
หน่วย : พันบำทต่อคน, วัน

จ ำนวนผู้เยี่ยมเยือนต่ำงชำติ จ ำนวนผู้เยื่ยมเยือนชำวไทย

-8% 
เทียบปี 19

2019 2020 2021 2022 2023 2024F

37.1 41.7
58.5 53.5

43.5 46.8

2019 2020 2021 2022 2023 2024F

12.4 11.0 9.0 7.4 7.7 7.8

+26% 
เทียบปี 19 -36% 

เทียบปี 19

ผู้เย่ียมเยือนต่างชาติ ผู้เย่ียมเยือนไทย ระยะเวลาพักเฉลี่ย

4.63 5.86 

2019 2024F

รายได้ผู้ประกอบการโรงแรมและท่ีพักในภูเก็ต
หน่วย : พันล้ำนบำท

19.8

23.8

2019

6.9
9.2

2020

4.7
3.9

2021

14.4

11.9

2022

24.0

21.2

2023

43.6

16.1
8.6

26.3

45.2
ผู้ประกอบกำรขนำดใหญ่ ผู้ประกอบกำร SME

10.60

2.10
3.30

8.40
10.26

4.00

1.90

0.92

2.30

2.90

3.20

2019 2020 2021 2022 2023 2024F

14.60

4.00

1.15

5.60

11.30

13.46

https://www.scbeic.com/th/home


5 ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC จำกข้อมูลของ Travel link และท่ำอำกำศยำนภูเก็ต

ขณะที่การเดินทางเข้า-ออกภูเก็ตทางอากาศในเส้นทางระหว่างประเทศฟื้นตัวจากป ี2019 พร้อมรับ
นักท่องเที่ยว และเติบโตดกีว่าภาพรวมทัง้ประเทศโดยเสน้ทางบนิตรงจากจีน สิงคโปร์ และตะวันออกกลาง
เป็นเส้นทางหลักที่น านักทอ่งเทีย่วสู่ภูเก็ต
ปริมาณผู้ โดยสารเครื่องบินเข้า-ออกภูเก็ตและทั้งประเทศ
หน่วย : ดัชนี (เทียบเดือนเดียวกันของปี 2019)
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ปริมาณเท่ียวบินเข้า-ออกภูเก็ตมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นในช่วงตารางบินฤดหูนาว 2024/2025
หน่วย : เที่ยวบินต่อสัปดำห์

InternationalDomestic

828
914 946

ก.ย. 24 ต.ค. 24 พ.ย. 24

+4%

ตัวอย่างสายการบินต้นทาง

สิงคโปร์

ตะวันออกกลาง

มาเลเซีย

จีน

312 316 270

144 170
154
152
148

144

114

12

134

98

ก.ย. 24

130

110
32

134

110

140

ต.ค. 24

54
132

พ.ย. 24

1,011 1,098
1,280

+17% สิงคโปร์

ตะวันออกกลำง

คำซัคสถำน

มำเลเซีย

อินเดีย

ฮ่องกง

รัสเซีย

จีน

อื่น ๆ
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6

ปัจจุบัน ภูเก็ตเป็น Destination ที่รับนักทอ่งเทีย่วได้ตลอดทั้งปี ด้วย Demand นักท่องเที่ยวทีแ่ข็งแกร่ง 
จากหลายเชื้อชาติ และในหลายช่วงเวลา ท าให้ธุรกิจท่องเที่ยวสามารถสร้างรายได้ ในช่วงที่เคยเป็น Low 
season ได้มากขึ้น
กลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีเปลี่ยนไปส่งผลให้ภูเก็ตในช่วง Low season ยังคึกคัก
หน่วย : %

อัตราการเข้าพักโรงแรมในภูเก็ตรายเดอืน (Occupancy rate)
หน่วย : แสนห้อง, % ของอุปทำนห้องพักทั้งหมด
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44%

50%

47%

48%

45%

49%

52%

46%

18%

13%
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14%
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7%

8%

5%

4%

China

Russia

India

UK

Australia

France

Kazakstan

Germany

USA

Saudi Arabia

South Korea

Japan

Malaysia

Israel

Singapore

UAE

Top 10 สัญชาติผู้เข้าพักในภูเก็ตรายเดือน

ปี 2019 ปี 2024

• นักท่องเที่ยวอินเดีย คำซัคสถำน ซำอุดีอำระเบีย UAE และอิสรำเอล เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวศักยภำพที่เข้ำมำเสริม
รำยได้ภำคท่องเที่ยวในช่วงมิถุนำยน-กันยำยนซึ่งเป็นช่วง Low season

Occupancy rate รายปี
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ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC จำกข้อมูลของกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ, TAT Intelligence Center, Travel Link และกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรด้ำนกำรท่องเที่ยว 22 รำยในจังหวัดภูเก็ตและกระบี่ในช่วงวันที่ 16-21 กันยำยน 2024
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7 ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC จำกข้อมูลของกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ, TAT Intelligence Center, Travel Link และกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรด้ำนกำรท่องเที่ยว 22 รำยในจังหวัดภูเก็ตและกระบี่ในช่วงวันที่ 16-21 กันยำยน 2024

นักท่องเที่ยวทีเ่ข้ามาภูเก็ตมีความหลากหลายมากข้ึน จากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท่องเที่ยวทั้งการ
เข้ามาพักในย่านเมอืงเก่ามากข้ึน ฐานลูกค้าในแต่ละพื้นที ่และการเข้ามาของนักท่องเที่ยวสัญชาติใหม่ ๆ
ฐานลูกค้าต่างชาติแยกตามพ้ืนที่ในจังหวัดภูเก็ตในปี 2024 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวแต่ละสัญชาติจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการภาคท่องเที่ยวในภาคใต้
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จีน

รัสเซีย

อินเดีย

ยุโรป

ซำอุฯ

คำซัคสถำน

อิสรำเอล

ออสเตรเลีย

มำเลเซีย

กะรน

ป่ำตอง

สำคู

รำไวย์

กระทู้

ตลำดใหญ่

เชิงทะเล

ไม้ขำว

กมลำ

อื่น ๆ

จีน รัสเซีย อินเดีย

ยุโรป

มาเลเซีย

ซาอุดีอาระเบีย อิสราเอล คาซัคสถาน ออสเตรเลีย

• นักท่องเที่ยวจีนส่วนใหญ่เดินทำงแบบ FIT 
และมีก ำลังซื้อสูง โดยจองผ่ำน Ctrip เที่ยว
ตำม Social media และเน้นเข้ำถึง Local

• กรุ๊ปทัวร์จีนกลุ่มใหญ่ยังไมก่ลับมำ และฟื้นตัว
น้อยมำกเมื่อเทียบกับปี 2019 แต่มีรูปแบบ
กรุ๊ปเล็กเข้ำมำเพิ่มขึ้น

• ส่วนใหญ่พักระยะส้ัน แผนเที่ยวกรุงเทพ+1

• ส่วนหนึ่งกลำยเป็น Resident แล้วจำก LTV 
และมีกลุ่มคนรัสเซียให้บริกำรกันเอง

• จองผ่ำนทำง Agent ใช้จ่ำยด้วยเงินดอลลำร์ 
และมีก ำลังซื้อสูง เน้นควำมสะดวกสบำย

• ส่วนใหญ่พักระยะกลำง-ยำว, บินไฟล์ตบินตรง
• ปัญหำสงครำมรัสเซีย-ยูเครนกลำยเป็นปัจจัย

หนุนให้คนรัสเซียหนีสงครำมมำภูเก็ตมำกขึ้น

• นิยมท่องเที่ยวด้ำนควำมบันเทิง, Night life 
บริเวณป่ำตองเป็นหลัก

• ส่วนใหญ่เลือกบริโภคแต่อำหำรอินเดียจึง
ส่งผลให้ร้ำนอำหำรอินเดียเปิดใหม่เพิ่มขึ้นมำก
ในพื้นที่ป่ำตอง

• กลุ่มที่มำภูเก็ตเพื่อจัดงำนแต่งงำนยังมีอยู่ 
และส่วนใหญ่จะเลือกโรงแรมท่ีติดริมหำด

• จองผ่ำน Agent/wholesale เช่น TUI และ 
OTA เช่น Booking.com

• เน้นสถำนที่เงียบ ๆ มีควำมเป็นส่วนตัว เช่น 
กะตะ, กะรน และพักระยะยำว 7 วัน -21 วัน

• ให้ควำมสนใจด้ำน Green travel และ 
Wellness

• กลุ่มจำกปีนงัจะเดินทำงเข้ำมำโดยรถและ
แวะพักกระบ่ี ตำมด้วยภูเก็ต ซึ่งกลำยเป็น
เส้นทำง Road trip หลักของคนปีนัง

• กลุ่มจำกกัวลำลัมเปอร์จะบินตรงมำภูเก็ต

• ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มวัยรุ่น ก ำลังซื้อไม่สูงนัก
• ส่วนหนึ่งเดินทำงเชื่อมต่อมำจำกบำหลี• เป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่ที่มำยังภูเก็ต แตกต่ำง

จำกช่วงปี 2019 
• เที่ยวบินตรงเปิดใหม่หลำยเส้นทำงจำกหลำยเมือง 

และส่วนใหญ่เดินทำงผ่ำน Agent
• เป็นกลุ่มก ำลังซื้อสูงและ luxury โดยคำซัคสถำน

จะเข้ำมำช่วง Q1 ส่วนซำอุดีอำระเบีย อิสรำเอล
และ Middle east อื่น ๆ จะเข้ำมำช่วง Q2-Q3

https://www.scbeic.com/th/home


8 ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC จำกข้อมูลของกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ, Greenkey, GreenGlobe, Travelife, Earthcheck, GSTC, Green Hotel, Green Leaf และกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรดำ้นกำรท่องเที่ยว 22 รำยในจังหวัดภูเก็ตและกระบี่
ในช่วงวันที่ 16-21 กันยำยน 2024

ภูเก็ตก าลังก้าวสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนในระยะข้างหน้า ธุรกิจท่องเที่ยวจึงมีบทบาทส าคัญด้วยโครงสร้างทาง
เศรษฐกิจผูกกับภาคท่องเที่ยวเป็นหลัก ปัจจุบันธุรกิจโรงแรมที่พัฒนาด้าน ESG มีอยู่ไม่มาก แต่ตื่นตัว
มากกว่าพื้นที่อื่นอย่างชัดเจน
การพัฒนาที่ย่ังยืนของจังหวัดภูเก็ต

โครงการพัฒนาที่ยั่งยืนของจังหวัดภูเก็ตที่ได้รับการสนับสนุนจาก EU และ UNDP

ด้านสังคม
• กำรยกระดับกำรให้บริกำรด้ำนสุขภำพ และแพทย์เฉพำะทำง
• กำรแก้ไขปัญหำกำรขำดกำรเคำรพกฎหมำยและวินัยในกำรบังคับใช้กฎหมำย

ด้านสิ่งแวดล้อม
• กำรจัดกำรขยะมูลฝอย
• กำรบริหำรจัดกำรน ้ำ

ด้านเศรษฐกิจ 
• กำรพัฒนำอุตสำหกรรมกำรบริกำรและกำรท่องเที่ยวที่ยั่งยืน
• กำรลงทุนด้ำนสำธำรณูปโภค

มาตรการคุ้มครองผู้บรโิภคและสิ่งแวดล้อมของ EU

ภาคการท่องเที่ยวภูเก็ตถูกผลักดันให้ก้าวสู่การพัฒนาที่ยัง่ยืน จำกมำตรกำรของ
คณะกรรมำธิกำรยโุรปประกำศ Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) 
และ Corporate Sustainability Due Diligence Directive (CSDDD) ให้ผู้ประกอบกำร
ในยุโรปต้องรำยงำนด้ำนควำมยั่งยืนภำยในปี 2026 ซึ่งรวมถึงแพลตฟอรม์และ Operators 
ด้ำนกำรท่องเที่ยว จึงท ำให้โรงแรมในไทยต้องตื่นตัวเพื่อขอรบั Sustainable label ระดับสำกล

โรงแรมในภูเก็ตที่ไดร้บัสัญลักษณ์ความย่ังยืนในดา้นการด าเนินการมีเพียง 4% ของโรงแรมและท่ีพักในภูเก็ตทั้งหมด

โรงแรมท่ีได้รับมาตรฐานความยั่งยืนในระดับสากล โรงแรมที่ได้รับสัญลักษณ์ความยั่งยืน
ขององค์กรในไทย

หน่วย : % ของจ ำนวนโรงแรมและรีสอร์ตที่ได้มำตรฐำนควำมยัง่ยืน
ระดับสำกลทั่วประเทศ

หน่วย : % ของจ ำนวนโรงแรมและรีสอร์ตที่ได้มำตรฐำนควำม
ยั่งยืนขององค์กรในไทยทั่วประเทศ

28%

25%

47%

ภูเก็ต

กรุงเทพฯ

อื่น ๆ 98
แห่ง

13%

27%
60%

ภูเก็ต

กรุงเทพฯ
อื่น ๆ

247 
แห่ง
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9 ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC จำกข้อมูลของส ำนักงำนจังหวัดภูเก็ต, กระทรวงคมนำคม, ท่ำอำกำศยำนภูเก็ต และกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรด้ำนกำรทอ่งเที่ยว 22 รำยในจังหวัดภูเก็ตและกระบี่ในช่วงวันที่ 16-21 กันยำยน 2024

ภาครัฐมีแผนพัฒนาภูเก็ตที่ครอบคลุมหลายด้านในระยะข้างหน้า ทั้งสนามบิน และการคมนาคม รวมถึง
ก าหนดเป้าหมายด้านการทอ่งเทีย่ว อย่างไรก็ดี การให้ความร่วมมือจากทกุภาคส่วนจะช่วยให้การพัฒนา
ภูเก็ตเป็นไปอย่างราบรื่น
ทิศทางการพัฒนาในจังหวัดภูเก็ต ความท้าทายของการพัฒนาภูเก็ต

โครงการพัฒนาสนามบิน
• การขยายอาคารผู้ โดยสารระหว่างประเทศ ซึ่งจะท ำให้รองรับผู้ โดยสำรได้เพิ่มขึ้น
จำก 12.5 ล้ำนคน/ปี เป็น 18 ล้ำนคน/ปี ในปี 2029

• การสร้างสนามบินอันดามันใน จ. พังงา จะรองรับผู้ โดยสำรได้ 22.5 ล้ำนคน/ปี 
และคำดว่ำจะแล้วเสร็จในปี 2031

การคมนาคมภายในจงัหวัด
• ระบบขนส่งสาธารณะ : ปัจจุบันมีเส้นทำงรถโดยสำรทั้งสิ้น 17 สำย ในอัตรำ 

30-200 บำท/เที่ยว และจะเปิดเส้นทำงใหม่ในช่วง Q4/2024-2025 อย่ำงต่อเนื่อง
• โครงการ Mega Project ได้แก่ โครงกำรทำงด่วน คำดว่ำจะได้ข้อสรุปกำรปรับแบบ
ช่วงกลำงปี 2025 และโครงกำรรถไฟฟ้ำจังหวัดภูเก็ต คำดว่ำจะเริ่มสร้ำงปี 2028

การวาง Position การท่องเท่ียว
• ภำครัฐมีแผนพัฒนำจังหวดัใหเ้ป็นศูนย์กลำงกำรท่องเที่ยวในหลำกหลำยด้ำน 
เช่น Sport, Medical Hub และ Gastronomy

• อีกทั้ง กำรตั้งเป้ำดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มศักยภำพ ส่งผลให้โรงแรมที่มีจุดขำย
ที่ชัดเจนและเสนอบริกำรแบบพรีเมียมสำมำรถอัปเกรดรำคำห้องพักได้สูงขึ้น

ความท้าทาย

• ให้ควำมส ำคัญกับกำรฝึกอบรมแรงงำนทักษะ รวมถึงกำรสร้ำง
สภำพแวดล้อมกำรท ำงำนที่ดี และรับฟังควำมเห็นของพนักงำน 

การขาดแคลน
แรงงานทักษะ 

• ปัจจุบันภำครัฐอยู่ระหว่ำงกำรจัดหำเตำเผำขยะเพิ่มเติม
• ส่งเสริมให้ผู้ประกอบกำรให้ควำมร่วมมือในกำรลดปริมำณขยะ เช่น 
กำรคัดแยกขยะ และกำรลงทุนเครื่องก ำจัดขยะเศษอำหำร

การจัดการขยะ

• ต้องอำศัยควำมร่วมมือกันระหว่ำงหน่วยงำนภำครัฐ ในกำรแก้ปัญหำทั้ง
ระยะส้ันและระยะยำว เช่น โครงกำรผันน ้ำดิบจำกพื้นที่อื่น และกำรสร้ำง
แหล่งกักเก็บน ้ำเพิ่มเติม

การขาดแคลนน ้า
ในช่วงฤดูแล้ง

• เพิ่มควำมเข้มงวดในกำรปล่อยเช่ำรถมอเตอร์ไซค์กับนักท่องเที่ยว
• ประชำสัมพันธ์เส้นทำงรถโดยสำรให้แก่นักท่องเที่ยว

อุบัติเหตุบนท้องถนน
จากนักท่องเท่ียว

• โดยงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 ภูเก็ตได้รับ
งบ 169 ล้ำนบำท เป็นอันดับที่ 73 จำกภำพรวมทั้งประเทศ

งบประมาณท้องถิ่น
ค่อนข้างจ ากัด

แนวทางการรับมือ
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10 ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC จำกข้อมูลของกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ, Travel Link และกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรด้ำนกำรทอ่งเที่ยว 22 รำยในจังหวัดภูเก็ตและกระบี่ในช่วงวันที่ 16-21 กันยำยน 2024

นอกจากนี้ จังหวัดท่องเที่ยวข้างเคียงยังได้อานิสงส์จากการเติบโตของภูเก็ต อย่างพังงาที่ก าลังฟื้นตัวตาม
จากจุดเด่นด้านราคาและความสงบ ซ่ึงท าให้จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติทยอยฟื้นตัวโดยเฉพาะกลุ่มยุโรป
การท่องเท่ียวในจังหวัดพังงา
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10 กลุ่มหลักของนักท่องเท่ียวต่างชาติในพังงา
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• เขาหลัก, พังงา ได้รับความนิยมมากขึ้นจากการถูกโปรโมตเป็นแหล่งท่องเท่ียวในภูเก็ตของ Agent 

ต่ำงชำติ เนื่องจำกกำรเดินทำงจำกสนำมบินภูเก็ตใช้เวลำไม่นำน

• นักท่องเท่ียวกลุ่มหลักยังเป็นนักท่องเท่ียวกลุ่มศักยภาพท่ีมีก าลังซื้อสูงและระยะเวลาพ านักนาน เช่น 

นักท่องเที่ยวยุโรป รัสเซีย ระยะเวลำพ ำนักเฉลี่ยที่ 11 วันสูงกว่ำระยะเวลำพ ำนักเฉลี่ยโดยรวมที่ 8 วัน 

ขณะที่นักท่องเที่ยวออสเตรเลียและอิสรำเอลเป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่ที่มีแนวโน้มเดินทำงเข้ำมำมำกขึ้น

https://www.scbeic.com/th/home


11 ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC จำกข้อมูลของกระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ, Travel Link และกำรสัมภำษณ์ผู้ประกอบกำรด้ำนกำรทอ่งเที่ยว 22 รำยในจังหวัดภูเก็ตและกระบี่ในช่วงวันที่ 16-21 กันยำยน 2024

การท่องเที่ยวกระบี่เป็นอีกหนึ่งจุดหมายควบคู่กับภูเก็ต ที่ฟื้นตัวจากนักท่องเที่ยวมาเลเซียและนักท่องเที่ยว
ชาวไทยเป็นหลัก จากการมีจุดขายด้าน Wellness sustainability ที่ชัดเจน รวมถึงการรองรับกลุ่ม MICE

10 กลุ่มนักท่องเท่ียวต่างชาติที่เดินทางเข้าไทยผ่านดา่นจังหวัดกระบี่ปี 2024หน่วย : ล้ำนคน
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• กระบ่ีถือเป็นอีกหนึ่งจุดหมายของกลุ่มนักท่องเท่ียว Multi-destination ควบคู่กับภูเก็ต อย่ำงนักท่องเที่ยว

มำเลเซียที่เดินทำงเข้ำไทยทำงรถยนต์ และนักท่องเที่ยวยุโรปกับอินเดียที่เดินทำงเข้ำมำมำกขึ้น 

• ภาคการท่องเท่ียวของกระบ่ีมีโอกาสขยายตัวสูง จำกกำรขยำยอำคำรผู้โดยสำรของสนำมบินกระบี่ที่แล้วเสร็จ 

แตก่ ำลังอยู่ระหว่ำงขั้นตอนกำรโอนย้ำยสนำมบินใหก้ับ AOT จึงท ำให้ไฟล์ตระหว่ำงประเทศยังจ ำกัด โดยปัจจุบัน 

นักท่องเที่ยวต่ำงชำติที่เข้ำมำในกระบี่บำงส่วนยังเลือกใช้บริกำรจำกสนำมบินภเูกต็ที่มีเที่ยวบินระหว่ำงประเทศมำกกวำ่ 

• โรงแรมในกระบ่ีมีเอกลักษณ์ท่ีค่อนข้างชัดเจนในด้ำน Sustainability, Green และ Wellness

• นักท่องเท่ียวไทยเท่ียวกระบ่ีมากขึ้นในปี 2024 โดยเฉพาะกลุ่ม MICE ขนำดเล็ก-กลำง ของบริษัทเอกชนและรำชกำร

การท่องเท่ียวในจังหวัดพังงา

https://www.scbeic.com/th/home
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นักท่องเท่ียวมีแนวโน้มใช้จ่ายในการท่องเท่ียวสูงขึ้นภายใต้ความคุ้มค่าคุ้มราคา แม้นักท่องเที่ยวที่เข้ำมำจะเป็นกลุ่มก ำลังซื้อสูงจำกภำพรวมกำรใช้จ่ำย
ที่สูงกว่ำปี 2019 รวมถึงค่ำที่พักเฉลี่ยโดยรวมในภูเก็ตที่ปรับสูงขึ้นต่อเนื่อง จึงท ำให้ภูเก็ตกลำยเป็นจุดหมำยปลำยทำงของนักท่องเที่ยวกลุ่มไลฟ์สไตล์ หรู 
(Luxury) อย่ำงไรก็ดี นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้จะยินดีจ่ำยสูงขึ้นก็ต่อเมื่อนักท่องเที่ยวรับรู้ถึงควำมคุ้มค่ำคุ้มรำคำในกำรใช้สินค้ำและบริกำร ซึ่งผู้ประกอบกำรอำจ
ต้องยกระดับกำรบริกำรให้พรีเมียมมำกขึ้น อย่ำงเช่นกำรเสนอบริกำรในรูปแบบ Personalization ตลอดกำรเข้ำพัก หรือกำรเพิ่มเรื่องรำวจำกกำรใช้สินค้ำ
หรือบริกำร เช่น ผลิตภัณฑ์จำกภูมิปัญญำท้องถิ่นที่ผลิตในชุมชนใกล้เคียง กำรน ำวัตถุดิบที่เป็นพืชพื้นถิ่นมำปรุงอำหำร ซึ่งจะเปิดโอกำสให้นักท่องเที่ยวได้
เรียนรู้วัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่นควบคู่ไปด้วย

1

2

3
ภาคการท่องเท่ียวในภูเก็ตมีแนวโน้มเผชิญกับการแข่งขันที่สูงขึ้น จำกกำรเติบโตดีของจ ำนวนนักท่องเที่ยวต่ำงชำติส่งผลให้ผู้ประกอบกำรธุรกิจโรงแรม
สนใจเกำะกระแสกำรเติบโตเข้ำมำลงทุนในพื้นที่ภูเก็ตมำกขึ้น และจะท ำให้เกิดกำรแข่งขันที่สูงขึ้นตำมมำในระยะข้ำงหน้ำ ดังนั้น ธุรกิจที่โดดเด่นในตลำดจึงมี
ควำมได้เปรียบในกำรดึงดูดนักท่องเที่ยวได้มำกขึ้น ไม่ว่ำจะเป็นกำรน ำเสนอกำรบริกำรที่แตกต่ำงสร้ำงประสบกำรณ์ที่แปลกใหม่สอดคล้องกับ เทรนด์ควำม
ต้องกำรของนักท่องเที่ยว เช่น กำรบริกำรด้ำน Wellness แบบครบวงจรส ำหรับนักท่องเที่ยวที่ใส่ใจสุขภำพ กำรจัดกิจกรรมที่หลำกหลำยส ำหรับนักท่องเที่ยว
สำยคอนเทนต์ กำรจัดแพ็กเกจเฉพำะกลุ่มอย่ำง Lady journey package หรือ Green traveler package รวมถึงกำรก ำหนดตัวตนด้วยกำรสร้ำงเอกลักษณ์
เฉพำะตัวซึ่งจะท ำให้นักท่องเที่ยวสำมำรถจดจ ำได้ง่ำย  เช่น กำรวำงคอนเซปต์ที่พักที่ชัดเจนอย่ำงโรงแรมที่ผู้เข้ำพักสำมำรถใช้ชีวิตร่วมกับธรรมชำติได้แบบ 
Ecological hotel หรือที่พักในรูปแบบ Serviced apartment และมีพื้นที่ Co-working space ที่ตอบโจทย์กลุ่ม Remote work และกลุ่ม Digital nomad 

การเติบโตดีของเศรษฐกิจภูเก็ตมาพร้อมกับโอกาสทางธุรกิจ โดยกำรกลับมำของนักท่องเที่ยวต่ำงชำติรวมถึงชำวต่ำงชำติที่เข้ำมำอยู่อำศัย นอกจำกจะ
ส่งผลให้ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับกำรท่องเที่ยวอย่ำงธุรกิจโรงแรมและร้ำนอำหำรได้รับอำนิสงส์แล้ว ยังช่วยส่งเสริมและพัฒนำกำรเติบโตของเมืองในภำพรวม
อีกด้วย โดยจะส่งผลบวกต่อเนื่องให้หลำยธุรกิจเติบโตตำมและสร้ำงโอกำสแก่ภำคธุรกิจในกำรลงทุนในภูเก็ตและพื้นที่ใกล้เคียง ไม่ว่ำจะเป็นธุรกิจค้ำปลีกค้ำ
ส่ง โรงเรียนนำนำชำติ  โรงพยำบำลเอกชน และอสังหำริมทรัพย์อย่ำงบ้ำนเดี่ยวและคอนโดมิเนียม อย่ำงไรก็ดี ควำมเสี่ยงต่ออุปทำนส่วนเกิน ในระยะ
ข้ำงหน้ำส ำหรับธุรกิจกลุ่มนี้ก็ปรับเพิ่มขึ้น หำกกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำยหลักอย่ำงกลุ่มที่เข้ำมำจำกผลกระทบของปัญหำภูมิรัฐศำสตร์ได้คลี่ คลำยลงและเดินทำง
กลับประเทศ ผู้ประกอบกำรจึงต้องเพิ่มควำมระมัดระวังและเน้นพัฒนำโครงกำรที่มีศักยภำพเพื่อสร้ำงโอกำสในกำรเติบโตได้ต่อเนื่องในระยะข้ำงหน้ำ

ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC

https://www.scbeic.com/th/home
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การปรับตัวอย่างรวดเร็วเพื่อรองรับความหลากหลายที่เข้ามา โดยเฉพำะจำกนักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่ที่เดินทำงเข้ำมำมำกขึ้นในแต่ละช่วงอย่ำงนักท่องเที่ยว
ตะวันออกกลำง อินเดีย ที่เข้ำมำเสริมในช่วงหน้ำฝนที่เคยเป็นโลว์ซีซัน และนักท่องเที่ยวรัสเซีย อิสรำเอล ที่จะเข้ำมำในช่วงปลำยปี จึงท ำให้พฤติกรรมและ
ควำมต้องกำรของนักท่องเที่ยวเปล่ียนแปลงตลอดในแต่ละช่วงเวลำของปี ดังนั้น ธุรกิจด้ำนกำรท่องเที่ยวจึงจ ำเป็นต้องเตรียมพร้อมอยู่เสมอและปรับกำร
บริกำรอย่ำงต่อเนื่องเพื่อให้เหมำะสมกับแต่ละกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เข้ำมำ ซึ่งกำรมีเครือข่ำยพันธมิตรทำงธุรกิจอำจจะช่วยลดต้นทุนและสำมำรถตอบโจทย์
นักท่องเที่ยวได้ทันท่วงที เช่น  กำรร่วมมือกับร้ำนอำหำรฮำลำลในพื้นที่ในกำรจัดเตรียมอำหำรในช่วงที่นักท่องเที่ยวตะวันออกกลำงเข้ำมำพักแทนกำรตั้ง
ครัวฮำลำลเอง

4

5

6
การวาง Position ที่ชัดเจนจะช่วยให้ภูเก็ตถูกขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน ที่ผ่ำนมำภำครัฐมีแผนในกำรพัฒนำจังหวัดให้เป็นศูนย์กลำงกำรท่องเที่ยวใน
หลำกหลำยด้ำน เช่น Sport, Medical Hub และ Gastronomy เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวได้หลำยกลุ่มในช่วงของกำรพลิกฟื้นภำคกำรท่องเที่ยวและกระตุ้น
เศรษฐกิจของจังหวัด ในปัจจุบันภูเก็ตได้กลับเข้ำสู่ภำวะปกติและก้ำวสู่ช่วงของกำรเติบโต อีกทั้ง ยังมีแนวโน้มขยำยตัวอย่ำงรวดเร็ว ดั งนั้น กำรวำงจุดยืน
ที่ชัดเจนจะช่วยให้แผนกำรพัฒนำภูเก็ตในระยะข้ำงหน้ำมีควำมสอดคล้องกันทั้งในส่วนของภำครัฐและภำคเอกชน อีกทั้ง ยังสำมำรถสร้ำงจุดแข็ งให้กับ
จังหวัดในกำรเจำะกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้ำหมำยได้ตรงจุดมำกขึ้น และง่ำยต่อกำรสร้ำงกำรรับรู้ ให้กับนักท่องเที่ยวทั่วโลก

การพัฒนาโซนท่องเท่ียวอันดามัน จำกกำรเพิ่มขึ้นของนักท่องเที่ยว กำรย้ำยเข้ำมำพ ำนักในไทยของชำวต่ำงชำติจำกวีซ่ำระยะยำว (LTR Visa) และกำรเข้ำมำ
ของแรงงำนที่เข้ำมำท ำงำนในพื้นที่ท ำให้จ ำนวนผู้คนที่อำศัยในพื้นที่ภูเก็ตหนำแน่นขึ้นอย่ำงรวดเร็ว ขณะที่ภูเก็ตมีลักษณะเป็นเกำะ ซึ่งมีพื้นที่ค่อนข้ำงจ ำกัด 
จึงท ำให้สภำพพื้นที่โดยรวมอำจจะรองรับกำรเพิ่มจ ำนวนของผู้คนได้ไม่ดีพอ ส่งผลให้กำรขยำยพื้นที่ท่องเที่ยวให้กว้ำงขึ้นสู่โซนท่องเที่ยวอันดำมันจะช่วยลด
ควำมแออัดของผู้คนและผลกระทบกับสิ่งแวดล้อมซึ่งน ำไปสู่กำรเติบโตแบบย่ังยืนได้ ทั้งนี้กำรพัฒนำโซนท่องเที่ยวอันดำมันนี้ควรจะพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำน
ให้ครอบคลุมและครบวงจร ทั้งในด้ำนกำรขนส่งอย่ำงกำรขยำยถนน กำรวำงระบบขนส่งสำธำรณะ ที่สร้ำงควำมสะดวกให้นักท่องเที่ยว และในด้ำนสำธำรณูปโภค 
เช่น กำรบริหำรจัดกำรน ้ำ และกำรจัดกำรขยะภูเก็ต รวมถึงกำรโปรโมตกำรท่องเที่ยวต่อยอดจำกภูเก็ตให้มำกขึ้นเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวจำกทกุมุมของโลก

ที่มำ : กำรวิเครำะห์โดย SCB EIC

https://www.scbeic.com/th/home


https://www.surveymonkey.com/r/phuket-041224
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