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Executive summary
ท่ีอยูอาศัยประเภทบานเด่ียวสรางเองไดรับความสนใจจากผูตอบแบบสอบถามมากกวาคร่ึง เนื่องจากมีที่ดินเปน
ของตนเอง ซ่ึงสวนใหญตั้งงบสรางบานไมเกิน 3 ลานบาท โดยเฉพาะกลุมผูมีรายไดตํ่ากวา 50,000 บาท/เดือน 
ขณะที่กลุมผูมีรายไดปานกลางและรายไดสูงตั้งงบสรางบาน 3-5 ลานบาท และ 5 ลานบาทขึ้นไป

ปจจัยเศรษฐกิจท่ียังมีความทาทายในป 2023 ทั้งคาครองชีพที่ยังอยูในระดับสูง ภาระหนี้ครัวเรือน และอัตรา
ดอกเบี้ยที่มีแนวโนมปรับสูงขึ้น สงผลตอการตัดสินใจเลื่อนการสรางบานออกไป โดยจะกระทบในแตละชวงวัยใน
ระดับที่แตกตางกัน โดยเฉพาะกลุม Gen Y และ Gen Z เนื่องจากเปนกลุมที่อยูระหวางการสรางตัว และรายไดยัง
ไมสูงมากนัก

ผูท่ีมีแผนสรางบานเองมองหาผูรับเหมากอสรางท่ีแตกตางกัน ตามระดับราคาบาน โดยใหความสําคัญกับปจจัย
ดานราคา และความน�าเชื่อถือของผูรับเหมา ทั้งผลงานที่ผานมา และการรับประกันงาน โดยการแนะนําจากบุคคล
ใกลชิดเปนชองทางที่ไดรับความนิยมสูงสุดในทุกชวงอายุ ขณะที่การคนหาผูรับเหมากอสรางผานชองทางออนไลน
ไดรับความสนใจจาก Gen Y และ Gen Z มากกวากลุมอื่น

ทําเลยอดนิยมในพ้ืนที่ตางจังหวัดในหัวเมืองทองเที่ยว เชน เชียงใหม นครราชสีมา และชลบุรี รวมถึงพ้ืนที่
ปริมณฑล อยางรังสิต-ลําลูกกา-คลองหลวง-นวนคร และบางกรวย-ราชพฤกษ-ชัยพฤกษ-บางใหญ สวนใหญตั้งงบ
ไมเกิน 3 ลานบาท ขณะที่ทําเลยอดนิยมในกรุงเทพฯ มีสัดสวนผูที่ตั้งงบสูงกวา 3 ลานบาท มากกวาตางจังหวัด 
และปริมณฑล

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

54% 
สนใจบานเดี่ยว

สรางเอง 

70%
คาดใชงบไมเกิน 3 ลานบาท

โดยเฉพาะกลุมรายไดต่ํากวา 50,000 บาท/เดือน 

ทําเลตางจังหวัด 
และปริมณฑล
สวนใหญตั้งงบ

ไมเกิน 3 ลานบาท

ทําเลกรุงเทพฯ
มีสัดสวนผูตั้งงบสูงกวา 
3 ลานบาท มากกวา

ตางจังหวัดและปริมณฑล

ผูรับเหมาท่ีรับท้ังงาน
โครงสรางและตกแตง 

ไดรับความนิยม
ในกลุมบานราคา
ไมเกิน 3 ลานบาท 

ผูรับเหมาท่ี
เชี่ยวชาญเฉพาะดาน 

ไดรับความสนใจ
ในกลุมบานราคา

มากกวา 10 ลานบาท

บริษัทรับสรางบาน
ขนาดใหญ

ไดรับความสนใจ
ในกลุมบานราคา 
3-10 ลานบาท

ราว 80% ของ Gen Y และ Gen Z 
มีแนวโนมไดรับผลกระทบจากปจจัยทางเศรษฐกิจ

ซ่ึงมีผลตอการเลื่อนการสรางบานออกไป

https://www.scbeic.com/th/home
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Executive summary
ผูบริโภคสวนใหญมีสวนรวมในการเลือกซ้ือวัสดุกอสรางสําหรับงานตกแตงเปนหลัก ขณะที่คุณภาพของ
ผลิตภัณฑเปนปจจัยสําคัญตอการเลือกซ้ือวัสดุกอสราง ทั้งงานโครงสราง และงานตกแตง โดยสวนใหญยังคงเลือก
ซ้ือวัสดุกอสรางผานชองทางจําหน�ายของรานคาปลีกขนาดใหญที่มีสาขาทั่วประเทศเปนหลัก เนื่องจากปจจัยดาน
ความหลากหลายของสินคา และความน�าเชื่อถือ

แนวโนมราคาวัสดุกอสรางท่ียังอยูในระดับสูง สงผลใหผูที่มีแผนสรางบานปรับตัวในการเลือกซ้ือวัสดุกอสราง
แตละชนิดที่แตกตางกัน โดยสวนใหญเลือกปรับรูปแบบวัสดุตกแตงหรือการออกแบบเพ่ือคุมงบไวตามเดิม ขณะที่
ยังคงการเลือกใชวัสดุสําหรับงานโครงสรางไวตามเดิม โดยปรับเพ่ิมงบประมาณ

ผูท่ีมีแผนสรางบานเองสวนใหญสนใจเลือกวัสดุกอสรางท่ีตอบโจทยเมกะเทรนดตาง ๆ เชน บานประหยัด
พลังงาน การใสใจสุขภาพ และเทรนดรักษโลก โดยสวนใหญยอมจายเงินเพ่ิมขึ้นราว 1-5% นอกจากนี้ การติดตั้ง
โซลารเซลลพรอมกับสรางบานไดรับความสนใจจากผูบริโภคเปนสวนใหญ โดยเฉพาะบานราคาสูงกวา 5 ลานบาท 
ขณะที่บานโครงสรางสําเร็จรูป (Prefab และ Modular) สวนใหญไดรับความสนใจจากกลุมที่ตั้งงบกอสรางบาน
ไมเกิน 3 ลานบาท อยางไรก็ดี ผูที่ยังไมสนใจในปจจุบันสวนใหญมีแนวโนมพิจารณาใชตอเติมบานในอนาคต

Customer journey ในการสรางบานของผูบริโภคมีความแตกตางกันในแตละข้ันตอน เชน ผูบริโภคสวนใหญ
คนหาสินเชื่อที่อยูอาศัยผานชองทางออนไลน ขณะที่การคนหาประกันที่อยูอาศัยยังอาศัยชองทางออฟไลน อยาง
การติดตอสาขาสถาบันการเงิน/บริษัทประกันเปนหลัก นอกจากนี้ ผูที่มีแผนสรางบานเองสวนใหญมีความตองการ
ขอสินเชื่อที่อยูอาศัย โดยแตละกลุมวางแผนผอนชําระในระยะเวลาที่แตกตางกัน สําหรับการตรวจรับที่อยูอาศัย
ผูที่สรางบานเองสวนใหญยังคงตรวจรับบานเอง โดยกลุมที่มีแผนสรางบานดวยงบประมาณมากกวา 3 ลานบาท 
มีแนวโนมใชบริการบริษัทตรวจรับที่อยูอาศัยมากกวากลุมอื่น 

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

มากกวา 65%
เลือกซื้อวัสดุกอสราง
สําหรับงานตกแตง

79%
ซื้อวัสดุกอสรางผาน
รานคาปลีกขนาดใหญ

ราว 30% 
เลือกซื้อวัสดุกอสราง
สําหรับงานโครงสราง

52%
ปรับวัสดุตกแตง

เพ่ือควบคุมงบประมาณ

37%
คงวัสดุงานโครงสรางตามเดิม

โดยปรับเพ่ิมงบประมาณ

มากกวา 83%
สนใจ

วัสดุกอสราง
ตามเมกะเทรนด

70%
สนใจติดตั้ง
โซลารเซลล

พรอมสรางบาน

68% 
ของผูที่ไมสนใจ

บานโครงสรางสําเร็จรูป 
มีแนวโนมใชตอเติม

ในอนาคต

73%
ขอสินเชื่อและผอนชําระที่อยูอาศัย

• บานแพงกวา 5 ลานบาท >> ผอนไมเกิน 10 ป
• บาน 1-5 ลานบาท >> ผอน 11-30 ป
• บานไมเกิน 1 ลานบาท >> ผอนนานกวา 30 ป

บานสรางเอง
ราคาสูงกวา 3 ลานบาท

 มีแนวโนมใชบริการ
ตรวจรับที่อยูอาศัย
มากกวากลุมอื่น 

https://www.scbeic.com/th/home
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การสํารวจความคิดเห็นผูบริโภคดานที่อยูอาศัยของ SCB EIC (Residential real estate survey 2023) ผานชองทาง
ออนไลน Monkey Survey ระหวางวันที่ 14 ก.พ. ถึง 10 มี.ค. 2023 มีผูตอบแบบสอบถามทั้งส้ิน 1,479 คน 

เพศ

ชวงอายุ

อาชีพปจจุบัน

ภูมิภาคที่อาศัยอยูในปจจุบัน

รายไดรวมครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือน

สถานภาพ

821

613

45

496

810

173

677

437

108

106

68

83

662

220

157

154

134

152

211

263

347

317

221

120

640

497

151

114

77

158

308

748

265

ขนาดครอบครัว

ชาย

หญิง

LGBTQIA+

Gen Y (21-40 ป) และ
Gen Z (20 ป หรือต่ํากวา)

Gen X
(41-60 ป)

Baby boomer
(61 ปข้ึนไป)

ภาคใต

กรุงเทพฯ-ปริมณฑล

ภาคกลางและภาคตะวันตก

ภาคตะวันออก

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ภาคเหนือ

หยาราง

โสด

สมรสมีบุตร

สมรสไมมีบุตร

มีบุตรแตไมสมรส

3-4 คน

2 คน

อาศัยคนเดียว

5 คนขึ้นไป

ลูกจางหรือ
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ภาครัฐ

ลูกจางหรือ
พนักงานบริษัทเอกชน

เจาของกิจการ/คาขาย

เกษียณ

งานอิสระ/ฟรีแลนซ/รบัจาง

อื่น ๆ เชน นักลงทุน เกษตรกร
นักศึกษา

100,001-200,000 บาท

15,001-30,000 บาท

>200,000 บาท

30,001-50,000 บาท

50,001-100,000 บาท

<15,000 บาท

หน�วย : จํานวนผูตอบ, คน

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

https://www.scbeic.com/th/home
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Part 1



7

บานสรางเองไดรับความสนใจจากผูตอบแบบสอบถามมากท่ีสุด โดยสวนใหญมีท่ีดินเปนของตนเองแลว 
และตองการความเปนสวนตัว

คําถาม : ทานสนใจจะซ้ือ/สรางท่ีอยูอาศัยประเภทใดมากท่ีสุด

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะซื้อ/สรางที่อยูอาศัย

คําถาม : เหตุผลใดท่ีทําใหทานสนใจสรางบานเอง

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

4%
7%

10%

25%

54%

บานเด่ียวสรางเอง บานเด่ียวภายในโครงการ ทาวนเฮาส คอนโด อื่น ๆ

พื้นที่ใชสอยเพียงพอกับจํานวนสมาชิก

มีที่ดินของตนเอง/คนในครอบครัว

ความเปนสวนตัว

สอดคลองกับงบประมาณที่มี 44%

ตอเติมขยายพื้นที่ไดสะดวก

63%

67%

41%

35%

พื้นที่ใชสอยสะดวกตอการดูแล

ใชประกอบธุรกิจควบคูไปดวย

40%

19%

54% ของผูตอบแบบสอบถาม
สนใจบานเดี่ยวสรางเอง 

67% ของผูที่สนใจสรางบานเดี่ยว
มีที่ดินเปนของตนเอง

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

https://www.scbeic.com/th/home
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ผูท่ีมีแผนสรางบานเองสวนใหญตั้งงบประมาณไมเกิน 3 ลานบาท โดยเฉพาะกลุมผูมีรายไดตํ่ากวา 50,000 บาท/เดือน 
ขณะท่ีกลุมผูมีรายไดปานกลางและรายไดสูงตั้งงบสรางบาน 3-5 ลานบาท และ 5 ลานบาทขึ้นไป

คําถาม : ทานวางแผนจะสรางบานดวยงบประมาณเทาใด (ไมรวมคาท่ีดิน)

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

35%

35%

17%

9%

4%

>10 ลานบาท<1 ลานบาท

1-3 ลานบาท

3-5 ลานบาท

>5-10 ลานบาท

70% ของผูวางแผนสรางบานเดี่ยวเอง 

คาดวาจะใชงบประมาณ ไมเกิน 3 ลานบาท

14%

6%

9%

30%

18%

18%

27%

31%

22%

9%

18%

15%

28%

31%

22%

55%

14%

20%

41%

60%

2%

<1 ลานบาท

>5-10 ลานบาท

>3-5 ลานบาท

>10 ลานบาท

1-3 ลานบาท

3%

3%

4%

30,001-50,000 บาทไมเกิน 15,000 บาท 50,001-100,000 บาท15,001-30,000 บาท มากกวา 100,000 บาท

กลุมท่ีตั้งงบสรางบานราคาตํ่ากวา 

3 ลานบาท สวนใหญเปนผูมีรายได

ตํ่ากวา 50,000 บาท/เดือน

ผูมีรายไดสูง

หรือมากกวา 100,000 บาท/เดือน 

สวนใหญตั้งงบสรางบานสูงกวา 5 ลานบาท

ผูมีรายไดปานกลางขึ้นไป

หรือมากกวา 50,000 บาท/เดือน 

ตั้งงบสรางบานไวไมเกิน 3-5 ลานบาท

รายไดตอเดอืน

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

https://www.scbeic.com/th/home
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ผูท่ีมีแผนสรางบานเองในทําเลยอดนิยมอยางหัวเมืองทองเท่ียว และทําเลปริมณฑล สวนใหญตั้งงบไมเกิน 3 ลานบาท 
ขณะท่ีทําเลยอดนิยมในกรุงเทพฯ มีสัดสวนผูท่ีตั้งงบสูงกวา 3 ลานบาท มากกวาตางจังหวัดและปริมณฑล

คําถาม : ทานมีความสนใจสรางบานในทําเลใดมากท่ีสุด

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

ตางจังหวัด

กาญจนบุรี

5.6%

10.2%

3.2%

6.2%

ชลบุรี

เชียงใหม

นครราชสีมา

1.0%ภูเก็ต

ปริมณฑล

บางกรวย-ราชพฤกษ-ชัยพฤกษ-บางใหญ

4.4%รังสิต-ลําลูกกา-คลองหลวง-นวนคร

3.6%

บางบัวทอง-ลาดหลุมแกว-ไทรนอย 2.8%

27%

14%

20%

44%

32%

31%

54%

80%

44%

45%

24%

18%

6%

13%

14%

10%

10%

4%

4%

6%

<1 ลานบาท

>10 ลานบาท

>3-5 ลานบาท

1-3 ลานบาท

>5-10 ลานบาท

4.0%

5.6%ลาดพราว-จตุจักร-หวยขวาง-พระราม9

5.4%พุทธมณฑล-ทวีวัฒนา-ศาลายา

พระราม2-เอกชัย-บางบอน

27%

17%

57%

50%

56%

43%

9%

22%

14%

5%

11%

15%

15%

43%

37%

35%

21%

19%

30%

18%

22%

15%

7%

7%

5%

งบประมาณในการสรางบาน

ผูบริโภคสวนใหญสนใจสรางบานใน

ตางจังหวัด อยางเชียงใหม นครราชสีมา 

และชลบุรี ที่เปนหัวเมืองทองเที่ยวและ

ศูนยกลางการคาที่สําคัญ 

รวมถึงทําเลปริมณฑล ที่เดินทางเขาเมือง

สะดวก และมีแนวโนมการขยายตัวของเมือง

ดวยงบประมาณไมเกิน 3 ลานบาท

ขณะที่ในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ 

แมสวนใหญตั้งงบไมเกิน 3 ลานบาท 

แตก็มีสัดสวนผูท่ีต้ังงบสูงกวา 3 ลานบาท 

มากกวาตางจังหวัดและปริมณฑล

กรุงเทพฯ

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน
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อยางไรก็ดี ปจจัยทางเศรษฐกิจในป 2023 มีแนวโนมกระทบใหเลื่อนการตัดสินใจกอสรางบานออกไป 
โดยกระทบในแตละชวงวัย ในระดับท่ีแตกตางกัน

คําถาม : ปจจัยทางเศรษฐกิจในป 2023 มีผลใหทานเลื่อนการตัดสินใจสรางบานออกไป

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว (เฉพาะผูที่ตอบวาเห็นดวย และเห็นดวยอยางย่ิง)

Gen XGen Y และ Gen Z Baby boomer

80%
76%

66%

คาครองชีพท่ียังอยูในระดับสูง

Gen Y และ Gen Z Gen X Baby boomer

80%

70%

47%

ภาระหนี้ครัวเรือน

Gen Y และ Gen Z Gen X Baby boomer

79%
72%

56%

อัตราดอกเบ้ียท่ีมีแนวโนมปรับสูงข้ึน

ปจจัยเศรษฐกิจที่ยังมีความทาทายในป 2023 ท้ังคาครองชีพท่ียังอยูในระดับสูง ภาระหน้ีครัวเรือน รวมถึงอัตราดอกเบี้ยท่ีมีแนวโนมปรับสูงขึ้น สงผลตอการตัดสินใจเล่ือนการสรางบานออกไป โดยจะกระทบในแตละชวงวัยใน

ระดับท่ีแตกตางกัน

• กลุม Gen Y และ Gen Z มีแนวโนมไดรับผลกระทบจากปจจัยทางเศรษฐกิจมากกวากลุมอื่น เน่ืองจากเปนกลุมท่ีอยูระหวางการสรางตัว และรายไดยังไมสูงมากนัก

• ขณะที่ Gen X และ Baby boomer ซึ่งสวนใหญมีความมั่นคงทางการเงินมากขึ้น ไดรับผลกระทบจากปจจัยทางเศรษฐกิจนอยกวากลุม Gen Y และ Gen Z 

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน
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ผูท่ีมีแผนสรางบานเองมองหาประเภทผูรับเหมากอสรางท่ีแตกตางกันตามระดับราคาบาน โดยใหความสําคัญ
กับปจจัยดานราคา และความน�าเชื่อถือของผูรับเหมาเปนหลัก

คําถาม : ทานมองหาบริษัทรับสรางบาน / ผูรับเหมาท่ีมีลักษณะใด

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

21%

35%

44%

บริษัทรับสรางบาน/ผูรับเหมาทองถิ่นที่ใหบริการทัง้งานโครงสราง และตกแตงภายใน บริษัทรับสรางบาน/ผูรับเหมาทองถิ่น ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน บริษัทรับสรางบานขนาดใหญที่ใหบริการครบวงจร

9%

15%

39%

57%

29%

46%

36%

21%

16%

18%

45%

49%

40%

27%

53%>10 ลานบาท

<1 ลานบาท

>3-5 ลานบาท

1-3 ลานบาท

>5-10 ลานบาท

• บริษัทรับสรางบาน/ผูรับเหมาในทองถิ่นท่ีใหบรกิารท้ังงานโครงสราง และตกแตงภายใน ไดรับ
ความนิยมมากท่ีสุด โดยเฉพาะจากกลุมที่ต้ังงบในการกอสรางไมเกิน 3 ลานบาท เนื่องจากการจาง
ผูรับเหมากลุมนี้จะชวยใหผูบริโภคสามารถควบคุมงบประมาณ และสามารถตอรองราคาได

• บริษัทรับสรางบาน/ผูรับเหมาในทองถิ่นท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน ไดรับความสนใจรองลงมา 
โดยเฉพาะจากกลุมที่ต้ังงบในการกอสรางมากกวา 10 ลานบาทขึ้นไป เนื่องจากบานราคาสูงมีความ
ตองการผูรับเหมาที่มีทักษะเฉพาะดาน และสรางความแตกตางของตัวบานใหมีเอกลักษณ

• บริษัทรับสรางบานขนาดใหญท่ีมีสํานักงานหรือสาขาในหลายพ้ืนท่ี และมีการใหบริการครบวงจร 
ไดรับความสนใจจากกลุมที่ต้ังงบประมาณกอสรางไว 3-10 ลานบาทเปนหลัก จากการมีแบบบานที่
หลากหลาย และเจาะตลาดในวงกวาง

คําถาม : ปจจัยท่ีทานใหความสําคัญตอการเลือกใชบริการบริษัทรับสรางบาน/ผูรับเหมา

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

ผลงานที่ผานมา การบริการ
ครบวงจร

24%

ราคาเหมาะสม ความยืดหยุนใน
การปรับแบบ

การรับประกัน
งานกอสราง

การติดตอ
ที่สะดวก

แบบบาน
หลากหลาย

มาตรฐาน 
ISO รับรอง

การนําเทคโนโลยี
มาประยุกตใช

84%
70%

54%
37% 35%

25% 23% 20%

ผูสรางบานเองสวนใหญใหความสําคัญกับ
ปจจัยดานราคา ที่มีความเหมาะสม 
และความน�าเชื่อถือของผูรับเหมา 

ทั้งผลงานที่ผานมา และการรับประกันงาน

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน
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การแนะนําผูรับเหมากอสรางจากบุคคลใกลชิดเปนชองทางท่ีไดรับความนิยมสูงสุด ในทุกชวงอายุ ขณะท่ีการ
คนหาผูรับเหมากอสรางผานชองทางออนไลนไดรับความสนใจจาก Gen Y และ Gen Z มากกวากลุมอื่น

คําถาม : ทานคนหาบริษัทรับสรางบาน/ผูรับเหมาผานชองทางใด

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

69%การแนะนําจากบุคคลใกลชิด

Social media เชน กลุม Facebook

เว็บไซตของบริษัทรับสรางบาน

งานแฟร เชน มหกรรมงานรับสรางบาน

โฆษณาส่ือตาง ๆ

20%

รีวิวออนไลน/Influencer

เว็บไซตรวมชางและผูรับเหมา

42%

19%

16%

13%

10%

ชองทางออฟไลน ท้ังการแนะนําจาก
บุคคลใกลชิด และบูธงานแฟร ไดรับ
ความสนใจจาก Baby boomer มากกวา
กลุมอื่น

ชองทางออนไลน

ชองทางออฟไลน

Social media เชน

กลุม Facebook

24%

รีวิวออนไลน/ 

Influencer

11%

เว็บไซตของบริษัท

รับสรางบาน

47%

17%

40% 37%

12% 9% 8%

Baby boomerGen Y และ Z Gen X

การแนะนําจากบุคคลใกลชิด

83%

งานแฟร เชน มหกรรม

งานรับสรางบาน

70% 65%

19%17%
31%

ชองทางออนไลน เชน เว็บไซตบริษัท, 
Social media และรีวิวออนไลน ไดรับ
ความสนใจจาก Gen Y และ Gen Z 
มากกวากลุมอื่น

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน
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รานคาปลีกท่ีมีสาขาท่ัวประเทศเปนชองทางการเลือกซ้ือวัสดุกอสรางท่ีไดรับความนิยมสูงสุด โดยผูท่ีมีแผน
สรางบานเองคํานึงถึงปจจัยดานความหลากหลายของสินคา และความน�าเช่ือถือเปนหลัก

คําถาม : ทานเลือกซ้ือวัสดุกอสรางผานชองทางใด

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

คําถาม : ปจจัยท่ีทานเลือกใชซ้ือวัสดุกอสรางผานชองทางดังกลาว

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

33%

รานคาปลีกที่มี

สาขาทั่วประเทศ

ผูรับเหมาจัดหารานคาปลีกทองถ่ิน การส่ังซื้อจากผูผลิต

36%

แพลตฟอรมออนไลน

79%

31%

8%

สินคามีความหลากหลาย ครอบคลุม

34%

สินคาราคาถูกกวาที่อื่น

มีความน�าเช่ือถือ

มีเจาหนาที่คอยใหคําแนะนํา

โปรโมชัน

64%

66%

ใกล/เดินทางสะดวก

36%

ติดตองาย

บริการหลังการขาย

ใหบริการรวดเร็ว

ผูรับเหมาแนะนํา

44%

43%

40%

39%

27%

18%

รานคาปลีกท่ีมีสาขาท่ัวประเทศ 
เปนชองทางที่ไดรับความนิยมสูงสุดใน
ทุกกลุมผูที่มีแผนสรางบานเอง จาก
ปจจัยของความหลากหลายของสินคา 
และความน�าเช่ือถือ

รานคาปลีกทองถ่ิน
ไดรับความนิยมจากกลุมบานราคาไมเกิน 
1 ลานบาท เนื่องจากความสะดวก ที่ใกล
สถานที่กอสราง

การสั่งซ้ือจากผูผลิต และ
การจัดหาโดยผูรับเหมา
สวนใหญไดรับความนิยมในกลุมผูสราง
บานราคาสูงกวา 10 ลานบาท เนื่องจาก
ปจจัยในเร่ืองของความน�าเช่ือถือ และ
การสรางความแตกตางของวัสดุใหมี
เอกลักษณ

แพลตฟอรมออนไลน 
แมปจจุบันจะยังไดรับความนิยมไมมาก 
แตผูที่เลือกใชใหความสําคัญในดาน
ความหลากหลายของผลิตภณัฑ รวมถึง
ราคา/โปรโมชันเปนหลัก ตลอดจน
บริการจัดสงที่มีความสะดวก

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน
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ผูท่ีมีแผนสรางบานเองสวนใหญมีสวนรวมในการเลือกซ้ือวัสดุกอสรางสําหรับงานตกแตงเปนหลัก ขณะท่ี
คุณภาพของผลิตภัณฑเปนปจจัยสําคัญตอการเลือกซ้ือวัสดุกอสราง ท้ังงานโครงสราง และงานตกแตง

คําถาม : ปจจัยท่ีทําใหทานตัดสินใจเลือกใชวัสดุกอสราง

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

คําถาม : วัสดุกอสรางใดท่ีทานมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกซ้ือ (ไมรวมเฟอรนิเจอร และสุขภัณฑ)

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัยประเภทบานเด่ียว

คุณภาพของผลิตภณัฑ

ชวยใหบานของทานประหยัดพลังงาน

ราคาเหมาะสม

การออกแบบ / ความสวยงาม

57%

โปรโมชันของผูจําหน�าย

ใสใจสุขภาพ

เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม

ภาพลักษณที่ดีของแบรนด

89%

53%

48%

41%

36%

29%

26%

คุณภาพของวัสดุกอสราง เปนปจจัยที่ผูที่มีแผนสรางบานเองสวนใหญให
ความสําคัญเปนอันดับหนึ่ง ทั้งงานโครงสราง และงานตกแตง

ราคาและโปรโมชัน เปนปจจัยที่ใหความสําคัญรองลงมา และสําคัญตอการ
เลือกซื้อวัสดุกอสรางสําหรับงานโครงสราง มากกวางานตกแตง

การออกแบบ/ความสวยงาม เปนส่ิงที่ผูเลือกซื้อกระเบ้ือง และวัสดุตกแตงอื่น ๆ 
ใหความสําคัญ

วัสดุกอสรางท่ีชวยใหบานประหยัดพลังงาน ไดรับความนิยมทั้งงานโครงสราง 
และงานตกแตง 

วัสดุปูพื้น
และผนัง

วัสดุตกแตง
ภายในอื่น ๆ

กระเบ้ือง
มุงหลังคา

สีทาบาน

68%
81%

74%
65%

วัสดุกอสรางสําหรับงานตกแตง

32%

ปูนซีเมนต/
คอนกรีต

วัสดุโครงสราง 
เชน เสาเข็ม

เหล็ก

36% 35%

วัสดุกอสรางสําหรับงานโครงสราง

ผูบริโภคบางสวน โดยเฉพาะผูท่ีสรางบานราคา
ไมเกิน 10 ลานบาท มีสวนรวมในการเลือกซ้ือ 

วัสดุกอสรางสําหรับงานโครงสราง
เพ่ือควบคุมงบประมาณใหมีความเหมาะสม 

ซ่ึงเปนอีกปจจัยที่ผูบริโภคสวนใหญใหความสําคัญ

ผูบริโภคทุกกลุม
สวนใหญมีสวนรวมในการเลือกซ้ือ
วัสดุกอสรางสําหรับงานตกแตง

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน
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แนวโนมราคาวัสดุกอสรางท่ียังอยูในระดับสูง สงผลใหผูท่ีมีแผนสรางบานปรับตัว โดยสวนใหญเลือกปรับวัสดุ
ตกแตงเพื่อคุมงบไวตามเดิม ขณะท่ีวัสดุโครงสรางยังคงแบบไวตามเดิม โดยปรับเพิ่มงบประมาณ

คําถาม : ทานมีการปรับตัวอยางไรตอราคาวัสดุกอสรางท่ีคาดวาจะยังคงอยูในระดับสูงตอเนื่องในป 2023

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะซื้อ/สรางที่อยูอาศัย

วัสดุกอสรางสําหรับงานตกแตง วัสดุกอสรางสําหรับงานโครงสราง

23%

25%

52%

37%

30%

33% คงแบบการกอสราง
โดยปรับเพิ่มงบประมาณ

ปรับวัสดุที่เลือกใช 
เพื่อควบคุมงบประมาณ

ปรับแบบใหลดปริมาณวัสดุ/ปรับวัสดุที่เลือกใช เพื่อควบคุมงบประมาณไวตามเดิมคงแบบการกอสรางไวตามเดิม โดยปรับเพิ่มงบประมาณ ชะลอการกอสรางออกไปกอน

• แนวโนมราคาวัสดุกอสรางท่ียังอยูในระดบัสูง ทําใหผูท่ีมีแผนสรางบานเองสวนใหญเลือก
ปรับเปล่ียนวัสดุและรูปแบบการตกแตง เพ่ือควบคุมงบประมาณไวตามเดมิ โดยความหลากหลาย
ของวัสดุ และชองทางการเลือกซื้อ ทําใหผูที่มีแผนสรางบานเองมีความยืดหยุนในการปรับใชวัสดุตกแตง

• ขณะท่ีผูสรางบานหรูราคาสูงกวา 10 ลานบาท มีแนวโนมคงรูปแบบ และวัสดุตกแตงไวตามเดิม 
โดยปรับเพ่ิมงบประมาณ เนื่องจากเปนกลุมที่ไมมีขอจํากัดดานงบประมาณ และใหความสําคัญกับ
การตกแตงที่อยูอาศัย

• แนวโนมราคาวัสดุกอสรางท่ียังอยูในระดบัสูง ทําใหผูท่ีมีแผนสรางบานเองสวนใหญปรับเพ่ิม
งบประมาณสําหรับวัสดุงานโครงสราง โดยยังคงแบบกอสรางไวตามเดมิ เพื่อความคงทน และลด
โอกาสในการเกิดปญหาโครงสรางของบานในระยะยาว

• อยางไรก็ตาม ผูท่ีตั้งงบประมาณกอสรางไวไมเกิน 1 ลานบาท มีแนวโนมปรับแบบกอสรางใหลด
ปริมาณการใชวัสดุงานโครงสรางลง เนื่องจากขอจํากัดดานงบประมาณ ที่ตองอาศัยการควบคุม
ตนทุนเปนสําคัญ

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

https://www.scbeic.com/th/home
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ผูท่ีมีแผนสรางบานเองสนใจเลือกวัสดุกอสรางท่ีตอบโจทยการประหยัดพลังงาน ใสใจสุขภาพ และรักษโลก 
โดยสวนใหญยอมจายเงินเพิ่มขึ้นไมเกิน 5% เปนโอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑของผูประกอบการ

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

คําถาม : ทานสนใจเลือกใชวัสดุกอสรางตามเทรนดตาง ๆ หรือไม

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะซื้อ/สรางที่อยูอาศัย

คําถาม : ทานคิดวาจะยอมจายเงินเพ่ิมข้ึนสาหรับวัสดุกอสรางตามเทรนดตาง ๆ อยางไร

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะซื้อ/สรางที่อยูอาศัย

96.6%

0.4%

เห็นดวย เฉย ๆ ไมเห็นดวย

ประหยัดพลังงาน ใสใจสุขภาพ รักษโลก

90.8%

0.4%
0.8%

82.6%

44%

49%

54%

28%

25%

22%

12%

10%

6%

9%

7%

4%

90%

ประหยัดพลังงาน

ใสใจสุขภาพ

85%รักษโลก

92%

6-10%1-5% 11-20% มากกวา 20%

ผูที่มีแผนสรางบานเองสวนใหญสนใจเลือกวัสดุกอสรางที่ตอบโจทยเมกะเทรนดตาง ๆ  
เชน การประหยัดพลังงาน ใสใจสุขภาพ รักษโลก และสวนใหญยอมจายเงินเพิ่มข้ึนราว 1-5%

วัสดุกอสรางท่ีชวยใหบานประหยัดพลังงาน ไดรับความสนใจ และมี
สัดสวนการยอมจายเงินเพิ่มขึ้นมากที่สุด สะทอนวาผูที่มีแผนสราง
บานเองใหความสําคัญกับการประหยัดคาใชจายดานพลังงาน และ
เต็มใจลงทุนกับวัสดุกอสรางที่ชวยใหบานประหยัดพลังงาน

ความใสใจสุขภาพ เปนอีกปจจัยที่ผูที่มีแผน
สรางบานเองใหความสําคัญ โดยเฉพาะกลุม 
Baby boomer ที่มีความใสใจดานสุขภาพ
มากกวากลุมชวงอายุอื่น

เทรนดรักษโลก มีสัดสวนของผูที่ใหความสนใจสูง
กวา 80% โดยเฉพาะในกลุม Gen Z ที่ใหความสําคัญ
กับประเด็นการใสใจส่ิงแวดลอมมากกวากลุมอื่น

ดังนั้น จึงเปนโอกาสสําหรับผูประกอบการวัสดกุอสรางในการพัฒนาผลิตภัณฑใหมเพ่ือรองรับเทรนดตาง ๆ และทําการตลาดในกลุมสินคาดงักลาวมากขึ้น 
โดยการกําหนดราคาขายท่ีสูงกวาราคาสินคาท่ัวไปไมเกิน 5% ก็จะชวยขยายฐานลูกคาไดมากขึ้น

3% 8.8% 16.6%

https://www.scbeic.com/th/home
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ผูท่ีมีแผนสรางบานเองท่ีสนใจติดตั้งแผงโซลารเซลลสวนใหญเปนกลุมท่ีตั้งงบกอสรางบานมากกวา 5 ลานบาท 
ขณะท่ีกลุมท่ียังไมสนใจติดตั้งแผงโซลารเซลลสวนใหญยังกังวลดานคาใชจาย ท้ังการติดตั้ง และการซอมบํารุง

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

คําถาม : ทานสนใจการติดแผงโซลารเซลลพรอมกับการสรางบานหรือไม

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนสรางที่อยูอาศัย

5%

25%
70%

ไมสนใจ

ไมแน�ใจ
สนใจ

มากกวา 75% ของกลุมท่ีสนใจติดต้ังแผงโซลารเซลล พรอม
การสรางบาน เปนกลุมท่ีต้ังงบประมาณการกอสรางบานไว
มากกวา 5 ลานบาท ซ่ึงเปนกลุมที่มีกําลังซ้ือ และมีความกังวล
ดานคาใชจายในการติดตั้งแผงโซลารเซลลอยูในระดับตํ่า 
ประกอบกับแนวโนมการใชพลังงานสูงตามพ้ืนที่ใชสอยที่มาก 
ทําใหการติดตั้งแผงโซลารเซลลจะชวยประหยัดคาใชจายดาน
พลังงานได 

เปนโอกาสสําหรับผูรับเหมากอสราง ในการนําเสนอ
การติดต้ังแผงโซลารเซลล พรอมกับการสรางบาน 
โดยการรวมมือกับผูประกอบธุรกิจรับติดตั้งแผงโซลาร
เซลล ที่มีความเชี่ยวชาญในการติดตั้ง และการ
บํารุงรักษา จะชวยสรางความม่ันใจใหกับผูที่มีแผนสราง
บานเอง รวมถึงสรางโอกาสเพ่ิมรายไดอีกดวย

คําถาม : เหตุผลใดท่ีทานไมสนใจ/ไมแน�ใจการติดแผงโซลารเซลล พรอมกับการสรางบาน

อื่น ๆ เชน ความปลอดภัย 7%

กังวลดานคาใชจายในการติดต้ัง

กังวลดานคาใชจายในการซอมบํารุง

กังวลในขั้นตอนการขออนุญาตติดต้ัง

47%

32%

14%

https://www.scbeic.com/th/home
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ผูท่ีมีแผนสรางบานเองราวครึ่งหน่ึงสนใจบานโครงสรางสําเร็จ โดยสวนใหญตั้งงบกอสรางบานไมเกิน 3 ลาน
บาท ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญท่ีชวยใหสามารถควบคุมคาใชจายของบานระดับราคาดังกลาวไดมากขึ้น

หมายเหตุ : Prefab คือ การผลิตโครงสรางและชิ้นสวนสําเรจ็ โดยนํามาประกอบและตกแตงหนางาน l Modular คือ การผลิตโครงสรางพรอมตกแตงสําเรจ็ และนํามาประกอบหนางาน 
ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

คําถาม : ทานสนใจการสรางบานแบบโครงสรางสําเร็จรูป (Prefab และ Modular) หรือไม

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะซื้อ/สรางที่อยูอาศัย

7%
21%

22%50%

เฉย ๆ ไมสนใจไมแน�ใจ สนใจ

73% ของผูท่ีสนใจสรางบานแบบ Prefab และ Modular 
ต้ังงบประมาณการกอสรางบานไวไมเกิน 3 ลานบาท

โดยการใชวัสดุกอสรางแบบ Prefab และ Modular จะชวยกําหนด
ระยะเวลาในการกอสรางใหเร็วขึ้นได และชวยลดคาใชจายแรงงานลง 
สงผลใหผูสรางบานสามารถควบคุมคาใชจายไดมากขึ้น ซึ่งเปนปจจัย

สําคัญสําหรับการสรางบานระดับราคาดังกลาว

50% ของผูท่ีมีแผนสรางบานเอง
ไมสนใจ/ไมแน�ใจ/เฉย ๆ 
ตอการสรางบานแบบ 
Prefab และ Modular

คําถาม : เหตุผลใดท่ีทานไมสนใจ/ไมแน�ใจ/เฉย ๆ ตอการสรางบานแบบโครงสรางสําเร็จ

คําถาม : ทานจะพิจารณาตอเติมแบบโครงสรางสําเร็จสําหรับการตอเติมบานในอนาคตหรือไม

32%

กังวลดานความคงทนและอายุการใชงาน

กังวลดานความยืดหยุนในการปรับแบบ

กังวลดานคาใชจายในการซอมบํารุง

60%

ไมรูจัก

45%

28%

32%

58%

10%
สนใจ

ไมสนใจ

อาจพิจารณาในอนาคต
แมราว 50% ของผูที่สรางบานเดี่ยวเอง ยังไมสนใจ/ไมแน�ใจ/เฉย ๆ ตอบานโครงสรางสําเร็จ 
เนื่องจากความกังวลดานอายุการใชงาน และคาซอมบํารุง 
แตราว 68% ของผูท่ียังไมสนใจ ใหความสนใจและอาจพิจารณาใช โครงสรางสําเร็จสําหรับ
การตอเติมบานในอนาคต
ดังนั้น จึงเปนโอกาสของผูประกอบการในการปรับกลยุทธการตลาด รวมถึงสรางความรู 
และความเขาใจใหแกผูบริโภค เพ่ือขยายตลาดในอนาคต
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ชองทางออนไลนเปนชองทางหลักสําหรับการคนหาสินเชื่อท่ีอยูอาศัย สําหรับการประกันท่ีอยูอาศัยยังเปน
การติดตอสาขาสถาบันการเงิน/บริษัทประกันเปนหลัก ขณะท่ีการตรวจรับบานยังคงตรวจรับดวยตัวเองเปนหลัก

คําถาม : ทานคนหาขอมูลสินเชื่อท่ีอยูอาศัยผานชองทางใดมากท่ีสุด

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนสรางที่อยูอาศัย

คําถาม : ทานตรวจรับท่ีอยูอาศัยอยางไร

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนสรางที่อยูอาศัย

17%

48%

32%

งานแฟร

เว็บไซตของธนาคาร

สาขาของธนาคาร

3%

อื่น ๆ

ชองทางออนไลน 
ไดรับความนิยมมากที่สุด

ในการคนหาสินเช่ือที่อยูอาศัย 

คําถาม : ทานคนหาขอมูลประกันท่ีอยูอาศัยผานชองทางใด

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนสรางที่อยูอาศัย

สาขาธนาคาร/ 
บริษัทประกัน

33%

เว็บไซตธนาคาร/ 
บริษัทประกัน

งานแฟรพนักงาน
สินเชื่อ
ธนาคาร

ตัวแทนประกัน

55%

39%

24%

11%

30%

70%

ใชบริการบริษัทตรวจรับที่อยูอาศัย ตรวจรับเอง

18%

30%

45%

82%

70%

55%

<1 ลานบาท

1-3 ลานบาท

>3 ลานบาท

• ผูบริโภคสวนใหญราว 70% ยังคงตรวจรับที่อยูอาศัยประเภทบานสรางเองดวยตัวเอง

• กลุมท่ีมีแผนสรางบานดวยงบประมาณมากกวา 3 ลานบาท มีแนวโนมใชบริการบริษัทตรวจรับท่ีอยู

อาศัยมากกวากลุมอื่น ดังนั้น จึงเปนชองทางของผูประกอบการธุรกิจรับตรวจบานในการขยายตลาดไปยัง

กลุมผูที่สรางบานเอง โดยเฉพาะกลุมบานระดับราคา 3 ลานบาทขึ้นไป ซ่ึงเปนกลุมผูบริโภคที่มีกําลังซ้ือ 

และสวนใหญเลือกใชบริษัทรับสรางบานขนาดใหญที่มีการใหบริการครบวงจร จึงมีแนวโนมมองหาบุคคล

กลางที่มีความเชี่ยวชาญในการตรวจรับที่อยูอาศัย เพ่ือลดโอกาสในการเกิดปญหาในการอยูอาศัย และลด

คาใชจายในการซอมแซมภายหลัง

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

การคนหาขอมูลประกันท่ีอยูอาศัยผานชองทางดัง้เดมิ
ยังไดรับความนิยมสูงสุด 
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ผูท่ีมีแผนสรางบานเองสวนใหญมีความตองการขอสินเชื่อท่ีอยูอาศัย โดยแตละกลุมวางแผนผอนชําระในระยะ
เวลาท่ีแตกตางกัน

คําถาม : ทานวางแผนจะชําระคาสรางบานอยางไร

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะสรางที่อยูอาศัย

คําถาม : ระยะเวลาท่ีทานวางแผนจะผอนชําระคากอสรางบาน

หน�วย : % ของผูตอบแบบสอบถามที่มีแผนจะผอนชําระคากอสรางบานสรางที่อยูอาศัย

27%

73%

ชําระเงินสด

ขอสินเช่ือ

50%

28%

15%

7%

ไมเกิน 10 ป

21-30 ป

11-20 ป

มากกวา 30 ป

73% ของผูที่มีแผนสรางบานเองมีความตองการขอสินเชื่อ

โดยราว 50% ของผูขอสินเชื่อวางแผนผอนชําระไมเกิน 10 ป

ผูท่ีมีแผนสรางบานราคาสูงกวา 5 ลานบาท 
สวนใหญวางแผนชําระเงินสดเต็มจํานวน

14%23% 18%

10%

26%ไมเกิน 10 ป 19%

8%

10%29%

19% 8%

30%

>30 ป

21%11-20 ป

11%27% 13%25%21-30 ป 24%

15%50%

ไมเกิน 15,000 บาท

50,001-100,000 บาท

15,001-30,000 บาท

30,001-50,000 บาท

>100,000 บาท

รายไดเฉล่ีย/เดอืน

21%

8% 4%

50%

11%

20%

5%

38%ไมเกิน 10 ป 39%

48%25%11-20 ป

4%
7%22%47%21-30 ป

3%12%35%>30 ป

<1 ลานบาท

1-3 ลานบาท

>5-10 ลานบาท

>3-5 ลานบาท

>10 ลานบาท

งบประมาณกอสราง

ผูท่ีมีแผนสรางบานเองสวนใหญตองการขอสินเชื่อ โดยแตละกลุมวางแผนผอนชําระในระยะเวลาท่ีตางกัน

• ผูมีรายไดมากกวา 50,000 บาท/เดือน และมีงบสรางบานสูงกวา 5 ลานบาท สวนใหญวางแผนผอนชําระไมเกิน 10 ป 

• ผูมีรายได 15,001-50,000 บาท/เดือน และมีงบสรางบาน 1-5 ลานบาท สวนใหญวางแผนผอนชําระคาท่ีอยูอาศัย 11-30 ป

• ผูมีรายไดไมเกิน 15,000 บาท/เดือน และมีงบสรางบานไมเกิน 1 ลานบาท สวนใหญวางแผนผอนชําระระยะยาวมากกวา 30 ป

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน
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Key Takeaways
การปรับกลยุทธดานการตลาดของผูรับเหมากอสรางใหสอดคลองตามความตองการของกลุมลูกคาเปาหมาย เปนปจจัยสําคัญในการเขาถึงลูกคา 
เนื่องจากผูบริโภคในแตละกลุมมองหาผูรับเหมากอสรางที่มีลักษณะแตกตางกันออกไป

• ผูรับเหมากอสรางรายกลางและเล็ก ท้ังกลุมท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน และกลุมท่ีใหบริการท้ังงานโครงสรางและตกแตงภายใน 
จะตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการตนทุนเปนหลัก ทั้งตนทุนวัสดุกอสรางและตนทุนแรงงาน เนื่องจากมีความเสี่ยงจากการแขงขัน
ดานราคาที่สูงจากผูรับเหมา SMEs จํานวนมาก ประกอบกับไดรับความนิยมจากผูที่ตั้งงบสรางบานไมเกิน 3 ลานบาทเปนหลัก ซ่ึงเปนลูกคาใน
กลุมที่ใหความสําคัญกับการควบคุมคาใชจายเปนหลัก อยางไรก็ดี การสรางผลงานที่ดี และการรับประกันงานกอสราง จะชวยสรางความโดด
เดน และความม่ันใจใหกับผูบริโภค ทําใหเปนโอกาสที่ไดรับความสนใจมากขึ้น รวมถึงชวยลดความเสี่ยงจากการแขงขันดานราคาในอนาคตดวย

• ผูรับเหมากอสรางรายใหญควรเนนกลยุทธทําการตลาดในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ ปริมณฑล และตางจังหวัดในหัวเมืองทองเท่ียวและการคาท่ีสําคัญ
เปนหลัก ควบคูกับการนําเสนอบริการใหม ๆ  ท่ีมีแนวโนมไดรับความนิยมเพ่ิมข้ึน เชน การติดตั้งแผงโซลารเซลล และระบบ Smart home 
พรอมกับการสรางบาน เปนตน โดยเฉพาะกลุมลูกคาที่ตั้งงบกอสรางที่อยูอาศัยในชวง 3-10 ลานบาท ซ่ึงสวนใหญมองหาบริษัทรับสรางบาน
ขนาดใหญที่ใหบริการครบวงจร และบริการเพ่ิมเติมที่มีความหลากหลายและสอดรับกับเทรนดในปจจุบัน

1

ผูรับเหมากอสรางทุกกลุมยังตองอาศัยการบอกตอ เนื่องจากการแนะนําผูรับเหมากอสรางจากบุคคลใกลชิดเปนชองทางท่ีไดรับความนิยม รวมถึง
ยังคงตองทําการตลาดรูปแบบออฟไลนอยางตอเนื่อง ควบคูกับการเพ่ิมกลยุทธการตลาดผานชองทางออนไลนมากข้ึน เพ่ือใหสามารถเขาถึงลูกคา
ไดครอบคลุมในทุกชวงวัย เนื่องจากกลุม Baby boomer ซ่ึงเปนกลุมที่มีกําลังซ้ือสูงและมีแนวโนมไดรับผลกระทบจากปจจัยเสี่ยงทางเศรษฐกิจนอย
กวากลุมอื่น ยังคงคนหาผูรับเหมากอสรางผานชองทางออฟไลน อยางการแนะนําจากบุคคลใกลชิด และบูธงานแฟรเปนหลัก ขณะที่กลุม Gen Y ที่อยู
ระหวางการสรางครอบครัว และ Gen Z ที่มีแนวโนมเปนกําลังซ้ือสําคัญในอนาคต ใหความสนใจในการคนหาผูรับเหมาผานชองทางออนไลนมากกวา
กลุมอื่น และมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นในอนาคต

2

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน
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ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

พฤติกรรมผูบริโภคท่ีมีความยืดหยุนในการปรับรูปแบบและวัสดุกอสรางสําหรับงานตกแตง เปนโอกาสสําหรับรานคาปลีกวัสดุกอสรางขนาดใหญ
ในการขยายสาขา โดยเฉพาะในพ้ืนที่ตางจังหวัดทั่วประเทศ รวมถึงการเพ่ิมความหลากหลาย ทั้งรูปแบบและระดับราคาของผลิตภัณฑตกแตง เพ่ือ
ตอบโจทยลูกคาไดทุกกลุม อยางไรก็ดี ผูประกอบการคาปลีกวัสดุกอสรางกลุมอื่น ๆ ตองมีการปรับกลยุทธดวยเชนกัน อาทิ รานคาปลีกขนาดเล็ก
ในทองถิ่น ควรใหความสําคัญกับการบริหารจัดการตนทุนควบคูกับการเพ่ิมความหลากหลายของผลิตภัณฑตกแตง ดวยการตอรองเปนตัวแทน
จําหน�ายจากผูผลิตโดยไมจําเปนตองสต็อกสินคา

เมกะเทรนดตาง ๆ เชน บานประหยัดพลังงาน ความใสใจสุขภาพ วัสดุกอสรางท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม มีแนวโนมไดรับความสนใจจาก
ผูบริโภคมากข้ึน เปนโอกาสสําหรับผูผลิตวัสดุกอสรางในการพัฒนาผลิตภัณฑใหม ๆ รองรับเทรนดตาง ๆ ใหมีความหลากหลาย และทําการตลาด
ในกลุมสินคาดังกลาวมากขึ้น ทั้งนี้การกําหนดราคาวัสดุกอสรางตอบโจทยเมกะเทรนดใหสอดคลองตามการรับรูและความเต็มใจที่จะจายในราคาที่
สูงกวาวัสดุกอสรางทั่วไปไมเกิน 5% จะชวยเพ่ิมโอกาสในการสรางฐานลูกคา รวมถึงชวยสรางภาพลักษณที่ดีใหกับแบรนดดวย

ผูประกอบการบานแบบโครงสรางสําเร็จรูป (Prefab และ Modular) ควรเนนกลยุทธท่ีสรางการรับรู ความเขาใจ รวมถึงประโยชนของการใช
งาน และการบํารุงรักษาใหแกผูบริโภค โดยเฉพาะการใชโครงสรางสําเร็จในการตอเติมบานของผูบริโภคในอนาคต เพ่ือเปนการขยายตลาดของการ
กอสรางบานในรูปแบบดังกลาว ซ่ึงแมปจจุบันผูบริโภคบางสวนจะยังไมสนใจการสรางบานรูปแบบโครงสรางสําเร็จรูป เนื่องจากยังคงมีความกังวล
ดานอายุการใชงาน และคาใชจายในการซอมบํารุง แตก็พบวามีแนวโนมที่จะพิจารณาใชในการตอเติมบานในอนาคตมากขึ้น

3

4

5

https://www.scbeic.com/th/home


27

Key Takeaways

ที่มา : การวิเคราะหโดย SCB EIC จากขอมูลการสํารวจ Residential real estate survey เดือน มี.ค. 2023 จํานวนผูตอบแบบสํารวจ 1,479 คน

6

7

8

การสรางความรวมมือระหวางผูรับเหมากอสราง และผูประกอบธุรกิจรับติดต้ังแผงโซลารเซลล ท่ีมีความเชี่ยวชาญในการติดต้ังและการ
บํารุงรักษา เพ่ือนําเสนอการติดต้ังแผงโซลารเซลล พรอมกับการสรางบาน จะชวยสรางความม่ันใจใหกับผูบริโภคไดมากขึ้น โดยเฉพาะใน
กลุมสรางบานราคาสูง มีพ้ืนที่ใชสอยมาก และมีแนวโนมการใชพลังงานมาก ซ่ึงจะชวยใหผูบริโภคสามารถประหยัดคาใชจายไดในระยะยาว

การขยายขอบเขตของธุรกิจตรวจรับท่ีอยูอาศัยไปยังกลุมบานสรางเอง และการตอเติมท่ีอยูอาศัย โดยนําเสนอขอดีจากการตรวจรับบานแบบ
สรางเอง และตอเติมบานดวยผูเชี่ยวชาญที่สามารถชวยลดความเสี่ยงในการเกิดปญหา และคาใชจายในการซอมแซมภายหลังการเขาอยูอาศัย 
โดยเฉพาะกลุมบานระดับราคาสูงกวา 3 ลานบาท ที่มีแนวโนมใชบริการตรวจรับที่อยูอาศัยมากกวากลุมอื่น เปนอีกหนึ่งชองทางในการขยายฐาน
ลูกคา และสรางโอกาสในการเพ่ิมรายไดใหกับผูประกอบการตรวจรับบานได

ผูรับเหมากอสรางรายใหญท่ีมีการใหบริการแบบครบวงจร อาจมีการนําเสนอบริการเพ่ิมเติม เชน การอํานวยความสะดวกดานสินเชื่อท่ีอยูอาศัย 
การทําประกันท่ีอยูอาศัย โดยการเปนพันธมิตรกับผูใหบริการ อาทิ สถาบันการเงิน บริษัทประกัน จะชวยยกระดับการใหบริการใหครบวงจรยิ่งขึ้น

https://www.scbeic.com/th/home
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