


ตลาดแรงงานไทย 
ในภาวะวิกฤติ

ฉุุดเศรษฐกิจฟ้ื้�นช้้า
ตลาดแรงงานของไทยได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงจากวิิกฤติเศรษฐกิจ 
COVID-19 ส่่งผลให้้อัตราการว่ิางงานพุุ่่งข้�นสู่งสุ่ดในรอบกว่ิา 10 ปีี  
อีกทั�งในกลุ่มผู้มีงานทำาก็มีแนวิโน้มที�จะได้รับรายได้ที�ลดลงมาก 
จากทั�งชัั่�วิโมงการทำางานที�ลดลงมาก การห้ยุดงานชัั่�วิคราวิจากการปิีดเมือง  
และการกลับไปีปีระกอบอาชั่ีพุ่ในภาคเกษตรของคนจำานวินมากใน
ช่ั่วิงที�รายได้ภาคเกษตรห้ดตัวิจากภัยแล้ง EIC มองวิ่าการทรุดตัวิ 
ของตลาดแรงงานในครั�งนี�มีนัยต่อทั�งการฟ้ื้�นตัวิของเศรษฐกจิในระยะสั่�น  
ควิามเสี่�ยงสู่่ภาคการเงินผ่านช่ั่องทางสิ่นเชืั่�อ ไปีจนถ้ึงศักยภาพุ่การเติบโต 
ของเศรษฐกิจไทยในระยะยาวิ
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ตลาดแรงงานไทย
ในภาวะวิกฤติ
ฉุดเศรษฐกิจฟนชา

จํานวนงานเต็มเวลาและลวงเวลามีการลดลงมากในแทบทุกอุตสาหกรรม ขณะท่ีงานต่ําระดับ
มีจํานวนเพ่ิมข้ึนโดยเฉพาะในภาคเกษตรและการเพ่ิมข้ึนของแรงงาน 0 ช่ัวโมงในภาคบริการ

EIC มองวาภาวะวิกฤติของตลาดแรงงานน้ีมีนัยตอท้ังการฟนตัว
ของเศรษฐกิจในระยะส้ัน ความเส่ียงสูภาคการเงินผานชองทางสินเช่ือ
ไปจนถึงศักยภาพของการเติบโตเศรษฐกิจไทยในระยะยาว

อัตราการวางงานตามชวงอายุ
หนวย : % ตอกําลังแรงงานในแตละชวงอายุ

ช่ัวโมงการทํางาน

หนวย : ช่ัวโมงตอสัปดาห หนวย : พันคน

จํานวนผูมีงานทําตามระดับการทํางาน

15-24 ป 24-34 ป 35-49 ป 50-60 ป
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15-24 ป 24-34 ป 35-49 ป 50-60 ป

2017
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2018 2019

*ผูมีงานทําท่ีทํางาน 0 ชม. หมายถึง ผูท่ีไมไดทํางานท่ีกอใหเกิดรายไดระหวาง 7 วัน
 กอนวันสัมภาษณแตมีงานหรือธุรกิจท่ีจะกลับไปทํา (หยุดงานช่ัวคราว)

ท่ีมา : การวิเคราะหโดย EIC จากขอมูลของ สสช. สศช. OECD และ World Bank

ผลกระทบท่ีรุนแรงของ COVID-19 ตอเศรษฐกิจ
นําไปสูการวางงานท่ีสูงท่ีสุดนับต้ังแตวิกฤติการเงินโลก
ของตลาดแรงงานไทย โดยเพ่ิมสูงข้ึนไปอยูท่ีระดับ
1.95% ในไตรมาส 2 ป 2020

ท้ังน้ีการวางงานเพ่ิมข้ึนในทุกอุตสาหกรรม โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมและรานอาหารท่ีมี
อัตราการวางงานท่ีสูง สอดคลองกับการไดรับผลกระทบจาก COVID-19 ท่ีรุนแรงกวา

อัตราการวางงานเพ่ิมข้ึนในทุกกลุมอายุ โดยอัตราการวางงานของกลุมแรงงานอายุนอย
(youth unemployment) สูงกวากลุมอ่ืนอยางเห็นไดชัด

จํานวนผูวางงานท้ังประเทศ
หนวย : พันคน หนวย : %YOY
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อัตราการวางงานแยกตามอุตสาหกรรม
หนวย : % ตอกําลังแรงงานรวมของแตละอุตสาหกรรม

อัตราการวางงานท้ังประเทศ
หนวย : % ตอกําลังแรงงานรวม

จํานวนผูวางงาน ณ ไตรมาส 2
อยูท่ี 7.5 แสนคน จากกําลังแรงงาน
ท้ังหมด 38.2 ลานคน
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เกษตร กอสราง ยานยนต E&E F&B ผลิตอ่ืน ๆ โรงแรม
รานอาหาร บริการอ่ืน ๆ ขนสง

35 63 4 12 27 59 84 91 22 80

324 208 138 65

คาสง-ปลีก
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จํานวนผูวางงาน ณ Q2-2020 (พันคน)

จํานวนผูวางงาน ณ Q2-2020 (พันคน)

นอกจากการวางงานจะสูงแลว ภาวะการมีงานทํายังออนแอลงมาก จากช่ัวโมงการทํางาน
ท่ีลดลง การหยุดงานช่ัวคราวท่ีเพ่ิมสูง โดยหากรวมแรงงานท่ีทํางาน 0 ช่ัวโมงและไมมีรายได
เขากับจํานวนผูวางงาน อัตราการวางงานจะอยูสูงถึง 7.4% ในไตรมาสท่ี 2

หนวย : %YOY
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0 ชม. ไมไดรับรายได* (เพ่ิม 1.7 ลาน)

0 ชม. ไดรับรายได* (เพ่ิม 0.4 ลาน)

ต้ังแต 35 ถึงไมเกิน 50 ชม. (ลด 2.3 ลาน)
ต้ังแต 50 ชม. ข้ึนไป (ลด 2.5 ลาน)

มากกวา 0 ถึงนอยกวา 35 ชม. (เพ่ิม 2.0 ลาน)

7,033

24,710

4,526

22,391

7,636
5,603

Q2/2019 Q2/2020

จํานวนคนทํางานต้ังแต 35 ชม.ข้ึนไป
ลดลงรวมกันถึง 4.8 ลานคน

ภาคบริการซ่ึงไดรับผลจาก
การ lockdown มีสวน
ตอการเพ่ิมข้ึนของคน
0 ช่ัวโมง ถึง 70.7%

กวา 30% ของคนท่ี
ทํางานต่ําระดับ
อยูในภาคเกษตร

จํานวนผูมีงานทําตามระดับการทํางานรายอุตสาหกรรม เปรียบเทียบระหวาง Q2/2020 และ Q2/2019
หนวย : พันคน
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คาสง-คาปลีก บริการอ่ืน ๆการผลิตเกษตร โรงแรมและรานอาหารกอสราง

0 ช่ัวโมง
(เพ่ิม 2.1 ลาน)

มากกวา 0
ถึงไมเกิน 35 ชม.
(เพ่ิม 2.0 ลาน)

35 ถึงไมเกิน
50 ชม.

(ลด 2.3 ลาน)

ต้ังแต 50 ชม.
ข้ึนไป

(ลด 2.5 ลาน)

จางงานรวม
(ลด 0.7 ลาน)

โดยสุทธิ การจางงานลดลง 7 แสนคน
จากงานมากช่ัวโมงท่ีหายไป และถูกทดแทน
ดวยงานนอยช่ัวโมงและการหยุดงานช่ัวคราว

รายไดภาคครัวเรือนจะฟนตัวชา
จากการหดตัวรุนแรงของตลาด
แรงงาน ท้ังจํานวนการวางงาน
ท่ีเพ่ิมข้ึนมาก จํานวนช่ัวโมง

การทํางานท่ีลดลง

ปญหาอาจสงผานไปสูภาคการเงิน 
จากรายไดของภาคครัวเรือน

ท่ีฟนตัวชาจะกระทบกับความสามารถ
ในการใชจาย และการชําระหน้ีท่ีมีอยู

อยางจํากัดเปนทุนเดิม

Scarring effects ทางเศรษฐกิจ 
เชน การวางงานระยะยาว หรือ

การท่ีผลิตภาพแรงงานจะต่ําลงจากการท่ี
แรงงานตองยายเขาสูภาคเกษตร

ซ่ึงเปนภาคท่ีมีผลิตภาพต่ํา

เส่ียงฟนตัวแบบ jobless recovery
จากการท่ีธุรกิจมีการปรับตัวเพ่ือให
สามารถผลิตสินคาและบริการได
โดยใชแรงงานตอหนวยนอยลง

นัยตอเศรษฐกิจไทยในระยะส้ัน นัยตอเศรษฐกิจไทยในระยะยาว

372
64
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446

อัตราการวางงานรวม
คนทํางาน 0 ชม. และไมมีรายได

ตอกําลังแรงงานท้ังหมด
7.4%

จํานวนผูวางงาน

%YOY (แกนขวา)
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ท่ีเพ่ิมข้ึนมาก จํานวนช่ัวโมง

การทํางานท่ีลดลง

ปญหาอาจสงผานไปสูภาคการเงิน 
จากรายไดของภาคครัวเรือน

ท่ีฟนตัวชาจะกระทบกับความสามารถ
ในการใชจาย และการชําระหน้ีท่ีมีอยู

อยางจํากัดเปนทุนเดิม

Scarring effects ทางเศรษฐกิจ 
เชน การวางงานระยะยาว หรือ

การท่ีผลิตภาพแรงงานจะต่ําลงจากการท่ี
แรงงานตองยายเขาสูภาคเกษตร

ซ่ึงเปนภาคท่ีมีผลิตภาพต่ํา

เส่ียงฟนตัวแบบ jobless recovery
จากการท่ีธุรกิจมีการปรับตัวเพ่ือให
สามารถผลิตสินคาและบริการได
โดยใชแรงงานตอหนวยนอยลง

นัยตอเศรษฐกิจไทยในระยะส้ัน นัยตอเศรษฐกิจไทยในระยะยาว
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 In Focus - ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิกฤติ ฉุุดเศรษฐกิจฟ้ื้�นช้้า 

ภาวะวิกฤติของตลาดแรงงานไทย
ผลกระทบท่�รุนแรงของ COVID-19 ต่่อเศรษฐกิจนำ�ไปสู่่่ก�รว่่�งง�นท่�สู่่งท่�สุู่ดของต่ล�ดแรงง�นไทยนับตั่�งแต่่วิ่กฤติ่ก�รเงินโลก
จากข้อมูลส่ำารวิจภาวิะการมีงานทำาของปีระชั่ากรโดยส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ พุ่บว่ิา ในไตรมาส่ที� 2 ปีี 2020 จำานวินผู้ว่ิางงานอยู่ที�  
7.5 แส่นคน เพิุ่�มข้�นจาก 3.8 แส่นคนในช่ั่วิงเดียวิกันของปีีก่อน ห้รือคิดเป็ีนอัตราการเพิุ่�มข้�นถ้ึง 97.7%YOY ส่่งผลให้้ 
อัตราการวิา่งงาน เพิุ่�มสู่งข้�นไปีอยู่ที�ระดับ 1.95% ซึ่้�งถืึอเป็ีนอัตราที�สู่งที�สุ่ดนับตั�งแต่วิิกฤติการเงินโลก (รปูีที� 1) ทั�งนี�การว่ิางงานที�เกิดจาก 
วิิกฤติในรอบนี�ได้รับผลกระทบผา่นทั�งผลของรายได้ที�ชั่ะลอตวัิต่อเนื�องมากอ่นห้น้า และมาตรการปีดิเมือง (lockdown) ทั�วิโลกที�ทำาให้้
กิจกรรมทางเศรษฐกิจต้องห้ยุดชั่ะงัก โดยเฉพุ่าะในส่าขาธุุรกิจที�พุ้่�งพุ่าต่างปีระเทศเป็ีนห้ลัก

ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิกฤติ
ฉุุดเศรษฐกิจฟ้ื้�นช้้า

รูปท่� 1 : จำานวนผูู้้ว่างงานในไตรมาส 2 ปี 2020 อยู่ท่� 7.5 แสนคนเพิิ่�มข้�นเกือบเท่าตัว 
จากช่้วงเด่ยวกันปีก่อนหน้า ส่งผู้ลให้อัตราการว่างงานเพิิ่�มข้�นไปท่� 1.95%  
ต่อกำาลังแรงงานทั�งหมด นับเป็นอัตราท่�สูงสุดนับตั�งแต่ไตรมาส 1 ปี 2009 
 จำานวินผู้ว่ิางงานทั�งปีระเทศ อัตราการว่ิางงานทั�งปีระเทศ

ห้น่วิย : พุ่ันคน ห้น่วิย : %YOY ห้น่วิย : % ต่อกำาลังแรงงานรวิม

ที�มา : การวิิเคราะห์้โดย EIC จากข้อมูลของส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ
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7.5 แสนคน จากกําลังแรงงาน

ทั้งหมด 38.2 ลานคน

2019

Q1 - 2020

Q2 - 2020

เฉลี่ย

2013-2018

อัตราการวางงาน

(%)

0.98%

1.03%

1.95%

0.94%

วิกฤติการเงินโลก 

ไตรมาส 1 ป 2009
2.08%
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อัต่ร�ก�รว่่�งง�นสู่่งเป็นประวั่ติ่ก�รณ์์ในทุกอุต่สู่�หกรรมสู่ำ�คััญ เมื�อพิุ่จารณาในรายอุตส่าห้กรรมพุ่บว่ิา จำานวินผู้ว่ิางงานเพิุ่�มข้�นสู่งมาก 
เมื�อเทียบกับไตรมาส่ที� 2 ในปีีก่อนห้น้าในทุกอุตส่าห้กรรม ส่่งผลให้้อัตราการว่ิางงานในทุกอุตส่าห้กรรมพุุ่่งข้�นสู่งเป็ีนปีระวัิติการณ์  
(รูปี 2) โดยเฉพุ่าะในกลุ่มอุต่สู่�หกรรมโรงแรมและร้�นอ�ห�รท่�จำ�นว่นผ้่ว่่�งง�นเพิิ่�มข้�นถ้ึง 6.4 หม่�นคัน สู่่งผลให้อัต่ร�ก�รว่่�งง�น 
ในกลุ่มอุต่สู่�หกรรมน่�อย่่ในระดับ 2.9% สู่่งท่�สุู่ดเม่�อเท่ยบในทุกอุต่สู่�หกรรม จากการพุ้่�งพุ่าภาคการท่องเที�ยวิที�ได้รับผลกระทบ 
จากปีจัจัยลบที�มีมากกว่ิาอุตส่าห้กรรมอื�นโดยเปีรียบเทียบ ทั�งวิิกฤติเศรษฐกจิ การปีดิเมือง และการจำากัดการเดินทางระห้วิา่งปีระเทศ
ส่อดคล้องกับแนวิโน้มควิามเสี่�ยงของแรงงานรายอุตส่าห้กรรมตามที� EIC ได้เคยปีระเมินไว้ิ ทั�งนี�นอกจากปัีจจัยลบดังกล่าวิแล้วิ  
การแพุ่ร่ระบาดของ COVID-19 ยังก่อให้้เกิดผลกระทบอีกในห้ลายด้าน เช่ั่น การห้ยุดชั่ะงักของห่้วิงโซ่ึ่อุปีทาน (supply chain 
disruption) การชั่ะลอการลงทุน การปิีดกิจการ ฯลฯ ส่่งผลทำาให้้การว่ิางงานเป็ีนปัีญห้าในทุกอุตส่าห้กรรม

รูปท่� 2 : จำานวนการว่างงานเพิิ่�มข้�นในทุกอุตสาหกรรม โดยหมวดโรงแรมและร้านอาหารม่จำานวน
ท่�เพิิ่�มข้�นและอัตราการว่างงานท่�สูงกว่าอุตสาหกรรมอื�น ๆ สอดคล้องกับการได้รับผู้ลกระทบ
จาก COVID-19 ท่�รุนแรงกว่า

ที�มา : การวิิเคราะห์้โดย EIC จากข้อมูลของส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ

จำานวินผู้ว่ิางงานแยกตามอุตส่าห้กรรม อัตราการว่ิางงานแยกตามอุตส่าห้กรรม

ห้น่วิย : พุ่ันคน ห้น่วิย : % ต่อกำาลังแรงงานรวิมของแต่ละอุตส่าห้กรรม
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อัต่ร�ก�รว่่�งง�นเพิิ่�มข้�นในทุกกลุ่มอ�ยุ โดยอัต่ร�ก�รว่่�งง�นของกลุ่มแรงง�นอ�ยุน้อย (youth unemployment) สู่่งกว่่�กลุ่มอ่�น
อย่�งเห็นได้ชััด เมื�อพิุ่จารณาแบ่งตามระดับอายุของแรงงานพุ่บว่ิา จำานวินผู้ว่ิางงานเพิุ่�มข้�นในทุกกลุ่มอายุ ส่่งผลให้้อัตราการว่ิางงาน
เพิุ่�มข้�นในทุกกลุ่มเช่ั่นกัน (รูปีที� 3) ทั�งนี�กลุ่มแรงงานในกลุ่มอายุน้อย คือ อายุ 15-24 ปีี ซ้ึ่�งส่่วินให้ญ่กว่ิา 64.6% ไม่มีปีระส่บการณ์
ทำางาน ถืึอเป็ีนกลุ่มที�มีอัตราการว่ิางงานที�สู่งกว่ิากลุ่มอื�นมาโดยตลอด และในช่ั่วิงวิิกฤติเศรษฐกิจ COVID-19 นี�ก็ได้รับผลกระทบ 
ค่อนข้างมาก ส่่งผลให้้อัตราการว่ิางงานเพิุ่�มข้�นสู่งไปีอยู่ที� 8.6% ในไตรมาส่ที� 2 ปีี 2020 ส่อดคล้องกันกับสิ่�งที�เกิดข้�นในต่างปีระเทศ 
ที�การจ้างงานของแรงงานอายุน้อยก็ได้รับผลกระทบมากกว่ิาแรงงานกลุ่มอายุอื�น ๆ เช่ั่นกัน เช่ั่น ในส่ห้รัฐฯ ที�อัตราการว่ิางงาน 
ของกลุ่มเยาวิชั่นเพิุ่�มจาก 7.7% ในเดือนกุมภาพัุ่นธ์ุไปีอยู่ที� 25.2% ในเดือนพุ่ฤษภาคม สู่งกว่ิาอัตราการว่ิางงานในภาพุ่รวิมของส่ห้รฐัฯ  
ที�อยู่ที� 13.3% ในเดือนเดียวิกัน ห้รือในปีระเทศแคนาดาที�อัตราการว่ิางงานของกลุ่มเยาวิชั่นเพิุ่�มจาก 10.3% ในเดือนกุมภาพัุ่นธ์ุ 
ไปีอยู่ที� 29.4% ในเดือนพุ่ฤษภาคม ซ้ึ่�งสู่งกว่ิาอัตราการว่ิางงานในภาพุ่รวิมของแคนาดาที�อยู่ที� 13.7% ในเดือนเดียวิกัน

EIC มองว่่�ปัญห�ก�รว่่�งง�นในกลุ่มแรงง�นอ�ยนุ้อย (youth 
unemployment) เสู่่�ยงท่�จะทว่่คัว่�มรุนแรงม�กในช่ัว่งวิ่กฤติ่ 
เพุ่ราะในภาวิะที�งานมีจำากัดกลุ่มแรงงานอายุน้อยยังต้องแข่งขัน
กับกลุ่มแรงงานอายุมากกวิ่าและมีปีระส่บการณ์การทำางาน 
ที�มากกว่ิาแต่ต้องตกงานบางส่่วิน และอาจกระทบต่อเนื�อง 
ไปียังปีีถัึด ๆ  ไปีที�กลุ่มแรงงานที�เพิุ่�งจบการศ้กษาในรุ่นถัึดไปีจะเข้า
มาแข่งขันในตลาดแรงงานเพิุ่�มเติมในขณะที�กำาลังการจ้างงาน 
ของภาคธุุรกิจน่าจะถึดถึอยลงจากวิิกฤติ จ้งอาจไม่เพีุ่ยงพุ่อ 
ต่อการรองรับอุปีทานแรงงานกลุ่มดังกล่าวิ นอกจากนี� การศ้กษา 
ของ The Organisation for Economic Co-operation and  
Development (OECD)1 พุ่บว่ิาในภาวิะที�ซึ่บเซึ่าของตลาดแรงงาน 
ในช่ั่วิงวิิกฤติจะก่อให้้เกิดผลกระทบระยะยาวิต่อกลุ่มแรงงาน
อายุน้อยมากกว่ิากลุ่มอื�น ๆ ทั�งในแง่ของการจ้างงานและค่าจ้าง  
เนื�องจากแรงงานอายุน้อยที�กำาลังจะเข้าสู่่ตลาดแรงงาน 
อาจตัดสิ่นใจเริ�มทำางานที�ใช้ั่ทักษะน้อยกว่ิาที�ตนมีจากการจ้างงาน 
ที�มีจำากัด ซ้ึ่�งจะส่่งผลระยะยาวิต่อควิามก้าวิห้น้าในส่ายงาน
(career path) โดย OECD ยังพุ่บอีกว่ิา ในส่ห้ราชั่อาณาจักร 
แรงงานที�อายุน้อยกว่ิา 25 ปีี มีโอกาส่ที�จะทำางานในอุตส่าห้กรรม
ที�เสี่�ยงต่อการปิีดกิจการ (เช่ั่น โรงแรมและร้านอาห้าร) มากกว่ิา
แรงงานกลุ่มอายุอื�นถ้ึง 2.5 เท่า

รูปท่� 3 : จำานวนผูู้้ว่างงานเพิิ่�มข้�นจำานวนมากในทุกกลุ่มอายุ ส่งผู้ลให้อัตราการว่างงานพุ่ิ่งข้�นสูง 
โดยเฉุพิ่าะกลุ่มแรงงานอายุน้อย (15-24 ปี) ท่�ม่อัตราการว่างงานท่�สูงเป็นพิิ่เศษ

ที�มา : การวิิเคราะห์้โดย EIC จากข้อมูลของส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ

 In Focus - ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิกฤติ ฉุุดเศรษฐกิจฟ้ื้�นช้้า 

จำานวินผู้ว่ิางงานตามช่ั่วิงอายุ อัตราการว่ิางงานตามช่ั่วิงอายุ

ห้น่วิย : พุ่ันคน ห้น่วิย : % ต่อกำาลังแรงงานในแต่ละชั่่วิงอายุ
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นอกจ�กก�รว่่�งง�นจะสู่่งแล้ว่ ภ�ว่ะก�รม่ง�นทำ�ยังอ่อนแอลงม�ก จ�กชัั�ว่โมงก�รทำ�ง�นท่�ลดลง ก�รหยุดง�นชัั�ว่คัร�ว่ท่�เพิิ่�มสู่่ง 
และก�รย้�ยไปสู่่่ภ�คัเกษต่รท่�กำ�ลังประสู่บปัญห�ร�ยได้ต่กต่ำ�� โดยมีรายละเอียดในแต่ละปีระเด็นส่ำาคัญดังนี�

• ชัั�ว่โมงก�รทำ�ง�นเฉล่�ยหดตั่ว่สู่่งซ้ึ่�งลดลงต่่อเน่�องจ�กแนว่โน้มระยะย�ว่ท่�ลดลงม�ต่ลอดตั่�งแต่่ปี 2013 EIC มองว่ิาจำานวิน
ชัั่�วิโมงการทำางานเฉลี�ยถืึอเป็ีนตัวิแปีรห้น้�งที�ส่ำาคัญต่อการปีระเมินภาวิะตลาดแรงงาน เนื�องจากเป็ีนข้อมูลที�ส่ะท้อนว่ิาคนที�มี 
งานทำานั�นได้ทำางานในเวิลาที�มากห้รือน้อยอย่างไร ซ้ึ่�งส่ำาห้รับแรงงานจำานวินมากที�ได้ค่าจ้างเป็ีนรายชัั่�วิโมง โดยเฉพุ่าะคนที�
พุ้่�งพุ่ารายได้จากการทำางานล่วิงเวิลาห้รือที�เรียกว่ิาการทำาโอที จำานวินชัั่�วิโมงถืึอเป็ีนตัวิกำาห้นดรายได้ที�ส่ำาคัญ ทั�งนี�ในไตรมาส่ที� 2 
ปีี 2020 จำานวินชั่ั�วิโมงการทำางานเฉลี�ยของแรงงานไทยอยู่ที�ปีระมาณ 38.1 ชั่ั�วิโมงต่อสั่ปีดาห้์ ลดลงถึ้ง -11.5%YOY  
จากช่ั่วิงเดียวิกันของปีีก่อนห้น้า และถืึอเป็ีนระดับชัั่�วิโมงการทำางานที�ตำ�าที�สุ่ดนับตั�งแต่มีข้อมูลในปีี 2013 (รูปีที� 4)

• ชัั�ว่โมงก�รทำ�ง�นท่�หดตั่ว่ม�จ�กก�รลดลงของง�นเต็่มเว่ล�และง�นล่ว่งเว่ล� วิิกฤติการณ์ที�เกิดข้�นส่่งผลให้้เกิดการห้ดตัวิ 
อย่างมีนัยส่ำาคัญในจำานวินของงานเต็มเวิลา (full time jobs) ห้รืองานที�ใช้ั่เวิลาทำาตั�งแต่ 35 ถ้ึงไม่เกิน 50 ชัั่�วิโมงต่อสั่ปีดาห์้  
และงานล่วิงเวิลา (overtime jobs ห้รืองานโอที) ห้รืองานที�ใช้ั่เวิลาทำาตั�งแต่ 50 ชัั่�วิโมงต่อสั่ปีดาห์้ข้�นไปี โดยผู้ที�ทำางานเต็มเวิลา 
ในไตรมาส่ที� 2 ลดลง 2.3 ล้านคนเมื�อเทียบกับช่ั่วิงเดียวิกันในปีีก่อนห้น้า คิดเป็ีนการห้ดตัวิที� –9.4%YOY ขณะที�ผู้ทำางาน 
ล่วิงเวิลาลดลง 2.5 ล้านคน คิดเป็ีนการห้ดตัวิที�สู่งถ้ึง -35.6%YOY ในช่ั่วิงเวิลาเดียวิกัน โดยแรงงานในทั�ง 2 กลุ่มนี�อาจถูึกเลิกจ้าง 
ห้รือมีชัั่�วิโมงการทำางานน้อยลงทำาให้้ถูึกนับรวิมอยู่ในกลุ่มที�ทำางานน้อยกว่ิาเดิม (เช่ั่น เคยทำางานล่วิงเวิลา และถูึกงดงานโอทีทำาให้้
กลายเป็ีนคนทำางานเต็มเวิลา ห้รือถูึกให้้ห้ยุดงานชัั่�วิคราวิ เป็ีนต้น) ซ้ึ่�งไม่ว่ิาจะเป็ีนแบบใดก็ล้วินแล้วิแต่ส่่งผลให้้ชัั่�วิโมงการทำางาน 
โดยเฉลี�ยลดลง

• ก�รลดลงของง�นเต็่มเว่ล�และง�นล่ว่งเว่ล�บ�งสู่่ว่นถ่ึกทดแทนด้ว่ยง�นต่ำ��ระดับ กลุ่มปีระเภทงานที�มีจำานวินเพิุ่�มข้�นมาก 
ในช่ั่วิงวิิกฤติคืองานตำ�าระดับ (underemployment) ห้รืองานที�ใช้ั่เวิลาทำาไม่เกิน 35 ชัั่�วิโมงต่อสั่ปีดาห์้ ในไตรมาส่ 2 ปีี 2020  
อยู่ที� 10.2 ล้านคน เพิุ่�มข้�นถ้ึง 4.1 ล้านคนคิดเป็ีน 68.3%YOY ซ้ึ่�งการเพิุ่�มข้�นนี�มาจากการที�คนที�เคยทำางานเต็มเวิลาและล่วิงเวิลา
ถูึกลดชัั่�วิโมงกลายมาเป็ีนแรงงานที�ทำางานไม่เกิน 35 ชัั่�วิโมงต่อสั่ปีดาห์้ รวิมถ้ึงจำานวินผู้มีงานทำาแต่ไม่ได้ทำางาน (แรงงานที�ทำางาน  
0 ชัั่�วิโมงตอ่สั่ปีดาห้)์ ที�เพิุ่�มมากข้�นซ้ึ่�งน่าจะเป็ีนผลของมาตรการ lockdown ที�ทำาให้้แรงงานไม่มีกิจกรรมการทำางานในช่ั่วิงดงักล่าวิ

รูปท่� 4 : ชั้�วโมงการทำางานเฉุล่�ยหดตัวสูงต่อเนื�องจากแนวโน้มระยะยาวท่�ลดลงมาตลอดตั�งแต่ 
ปี 2013 ทั�งน่�การทำางานเต็มเวลาและงานโอท่ถููกแทนท่�ด้วยการทำางานตำ�าระดับและการทำางาน  
0 ชั้�วโมงท่�เพิิ่�มข้�นจำานวนมาก

ที�มา : การวิิเคราะห์้โดย EIC จากข้อมูลของส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ

ชัั่�วิโมงการทำางาน จำานวินผู้มีงานทำาตามระดับการทำางาน

ห้น่วิย : ชั่ั�วิโมงต่อส่ัปีดาห้์ ห้น่วิย : %YOY ห้น่วิย : พุ่ันคน

44.9
44.1

43.2 43.2 43.1 43.0 42.7

40.7

38.1

-1.7% -2.0%

0.0% -0.2% -0.2% -0.6%

-1.4%

-11.5%

-15%

-10%

-5%

0%

30

33

36

39

42

45

2013 2015 2017 2019 Q2-2020

ช่ัวโมงการทํางาน %YOY (แกนขวา)

7,033 4,526

24,710

22,391

5,603 
7,636

436 
2,526 

0

10,000

20,000

30,000

40,000

2019Q2 2020Q2

0 ชม. (เพิ่ม 2.1 ลาน)

มากกวา 0 ถึงไมเกิน 35 ชม. (เพิ่ม 2.0 ลาน)

ตั้งแต 35 ถึงไมเกิน 50 ชม. (ลด 2.3 ลาน)

ตั้งแต 50 ชม. ข้ึนไป (ลด 2.5 ลาน)

() แสดงจํานวนใน Q2/20 เทียบ Q2/19

37,782 37,080

Economic Intelligence Center (EIC) 101



 In Focus - ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิกฤติ ฉุุดเศรษฐกิจฟ้ื้�นช้้า 

• ในกลุ่มของคันทำ�ง�นต่ำ��ระดับท่�เพิิ่�มข้�น สู่่ว่นม�กเป็นผ้่ม่ง�นทำ�ท่�ร�ยง�นว่่�ต่นเองทำ�ง�น 0 ชัั�ว่โมงต่่อสัู่ปด�ห์ ตามนิยาม 
ของส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติผู้มีงานทำาส่ามารถึมีชัั่�วิโมงการทำางานได้ตั�งแต่ 0 ชัั่�วิโมงข้�นไปี โดยคนที�ทำางาน 0 ชัั่�วิโมงคือคนที�
ตอบแบบส่ำารวิจว่ิาในช่ั่วิงระห้ว่ิาง 7 วัินก่อนสั่มภาษณ์ไม่ได้ทำางาน แต่มีงานห้รือกิจการให้้กลับไปีทำา (จ้งถูึกนับเป็ีนผู้ที�มีงานทำา)  
ซ้ึ่�งนั�นอาจห้มายถ้ึงแรงงานที�อยู่ระห้ว่ิางช่ั่วิงการลางานห้รือถูึกให้้พัุ่กงานชัั่�วิคราวิ โดยจากข้อมูลพุ่บว่ิาแรงงานที�ทำางาน 0 ชัั่�วิโมง  
เพิุ่�มข้�นมาอยู่ที� 2.5 ล้านคน ในไตรมาส่ 2 ปีี 2020 จาก 4.4 แส่นคนห้รือเพิุ่�มข้�นกว่ิา 5.8 เท่าจากช่ั่วิงเดียวิกันปีีก่อนห้น้า  
ซ้ึ่�งในอดีตแรงงานกลุ่มนี�จะมีจำานวินอยู่ที�ปีระมาณเพีุ่ยง 3-4 แส่นคน โดยไม่ได้มีทิศทางการเปีลี�ยนแปีลง (trend) มากนัก 
แต่จะเป็ีนไปีในลักษณะตามฤดูกาลเป็ีนส่่วินให้ญ่ การเพิุ่�มข้�นแบบก้าวิกระโดดในไตรมาส่ที� 2 จ้งคาดว่ิามีส่าเห้ตุส่ำาคัญ 
มาจากการ lockdown ที�ส่่งผลให้้เกิดการห้ยุดชั่ะงักของกิจกรรมทางเศรษฐกิจในวิงกว้ิาง แรงงานจำานวินมากจ้งถูึกให้้ห้ยุดงาน 
เป็ีนการชัั่�วิคราวิโดยที�ยังไม่ถูึกเลิกจ้าง ห้รือเป็ีนคนทำางานรับจ้างห้รือผู้ปีระกอบอาชีั่พุ่อิส่ระที�ไม่ส่ามารถึออกไปีทำางานได้  
โดยในระยะต่อไปี EIC มองว่ิาคนกลุ่มนี�มีควิามเสี่�ยงที�อาจถูึกเลิกจ้างห้รือไม่มีงานให้้กลับไปีทำาในที�สุ่ดเพุ่ราะเศรษฐกิจในภาพุ่รวิม
ยังอยู่ในภาวิะห้ดตัวิทำาให้้บางธุุรกิจอาจขาดส่ภาพุ่คล่องจนต้องปิีดกิจการถึาวิร

• ในกลุ่มแรงง�นท่�ทำ�ง�น 0 ชัั�ว่โมงต่่อสัู่ปด�ห์ สู่่ว่นใหญ่กว่่� 82.4% ไม่ได้รับค่ั�จ้�ง ในบรรดากลุ่มคนที�ทำางาน 0 ชัั่�วิโมง 
นี�มีจำานวินถ้ึง 2.1 ล้านคนที�ไม่มีรายได้จากการทำางานซ้ึ่�งส่่วินให้ญ่เป็ีนคนทำางานรับจ้างและปีระกอบอาชีั่พุ่อิส่ระกว่ิา 1.2 ล้านคน  
ที�เห้ลืออีก 9.3 แส่นคนเป็ีนกลุ่มลูกจ้าง ขณะที�แรงงาน 0 ชัั่�วิโมงส่่วินน้อยเพีุ่ยง 4.5 แส่นคนยงัคงมีรายได้จากการทำางาน โดยส่่วินให้ญ่ 
เป็ีนลูกจ้างที�นายจ้างยังมีการจ่ายค่าจ้างให้้ ซ้ึ่�งแรงงานกลุ่มดังกล่าวิมีจำานวิน 4.1 แส่นคน ก�รเพิิ่�มข้�นของจำ�นว่นแรงง�น  
0 ชัั�ว่โมงซ้ึ่�งสู่่ว่นใหญ่ไม่ม่ร�ยได้น่�ถ่ึอเป็นอ่กสิู่�งท่�น่�กังว่ลของต่ล�ดแรงง�นไทยนอกเหน่อไปจ�กอัต่ร�ก�รว่่�งง�นท่�เพิิ่�มสู่่ง 
โดยห�กถ่ึอเอ�คันกลุ่ม 0 ชัั�ว่โมงและไม่ม่ร�ยได้เป็นแรงง�นท่�เสู่ม่อนต่กง�น และนับรว่มเข้�กับจำ�นว่นผ้่ว่่�งง�นต่�มนิย�มท�ง 
ก�รอตั่ร�ก�รว่่�งง�นท่�รว่มแรงง�น 0 ชัั�ว่โมงจะอย่่สู่่งถ้ึง 7.4% ในไต่รม�สู่ท่� 2 สู่่งกว่่�ค่ั�เฉล่�ยในอด่ต่ที�อยู่ที�เพีุ่ยง 1.9% ในช่ั่วิง 
ปีี 2013-2019 (รูปีที� 5) 

รูปท่� 5 : จำานวนผูู้้ม่งานท่�ทำางาน 0 ชั้�วโมงท่�เพิิ่�มข้�นมาก ส่วนใหญ่่ไม่ได้รายได้จากการทำางาน 
หากนับแรงงานกลุ่มน่�และคนว่างงานรวมกัน จะคิดเป็นอัตรา 7.4% ต่อกำาลังแรงงาน  
สูงกว่าอัตราการว่างงานอย่างม่นัย

จำานวินผู้มีงานทำาที�ทำางาน
0 ชัั่�วิโมง

จำานวินผู้มีงานทำาที�ทำางาน
0 ชัั่�วิโมง ตามปีระเภทการจ้างงาน

อัตราการว่ิางงานที�รวิมผู้มีงานทำาที�ทำางาน
0 ชัั่�วิโมงและไม่มีรายได้

ห้น่วิย : พุ่ันคน ห้น่วิย : พุ่ันคน ห้น่วิย : % ต่อกำาลังแรงงานทั�งห้มด
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ที�มา : การวิิเคราะห์้โดย EIC จากข้อมูลของส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ

ห้มายเห้ตุ : *กลุ่มแรงงานที�ไม่ใช่ั่ลูกจ้าง เช่ั่น คนทำางานรับจ้าง ผู้ปีระกอบอาชีั่พุ่อิส่ระ ฟื้รีแลนซ์ึ่ เป็ีนต้น
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• จำ�นว่นง�นเต็่มเว่ล�และล่ว่งเว่ล�ม่ก�รลดลงม�กในแทบทุกอุต่สู่�หกรรม ขณ์ะท่�ง�นต่ำ��ระดับม่จำ�นว่นเพิิ่�มข้�นโดยเฉพิ่�ะ 
ในภ�คัเกษต่รและก�รเพิิ่�มข้�นของแรงง�น 0 ชัั�ว่โมงในภ�คับริก�ร ตลาดแรงงานในไตรมาส่ 2 ปีี 2020 มีการเปีลี�ยนแปีลง 
ในทางที�ซึ่บเซึ่าลงอย่างชัั่ดเจนเมื�อเทียบกับช่ั่วิงเดียวิกันของปีีก่อนห้น้า โดยมีการเพิุ่�มข้�นของคนทำางาน 0 ชัั่�วิโมงสู่งถ้ึง 2.1 ล้านคน
และเป็ีนการเพิุ่�มข้�นในทุกอุตส่าห้กรรม โดยเฉพุ่าะในภาคบริการซ้ึ่�งได้แก่ โรงแรมและร้านอาห้าร ค้าส่่งค้าปีลีก และบริการอื�น ๆ   
เป็ีนส่่วินส่ำาคัญต่อการเพิุ่�มข้�นของคนที�ทำางาน 0 ชัั่�วิโมง โดยจำานวินที�เพิุ่�มข้�นอยู่ในภาคบริการถ้ึง 70.7% (รูปีที� 6) ส่ำาห้รับงาน 
ที�มากกว่ิา 0 ถ้ึงไม่เกิน 35 ชัั่�วิโมงต่อสั่ปีดาห์้ห้รืองานตำ�าระดับที�เพิุ่�มข้�นใกล้เคียงกันนั�น (เพิุ่�มข้�น 2 ล้านคน) กว่ิา 30% เป็ีนงาน 
ในภาคเกษตร ทั�งนี�ห้ากเปีรียบเทียบกับไตรมาส่ 1 ปีี 2020 งานตำ�าระดับในภาคเกษตรจะเพิุ่�มข้�นสู่งถ้ึง 5.7 แส่นคน ในขณะที� 
งานตำ�าระดับในอุตส่าห้กรรมอื�น ๆ กลับลดลงในช่ั่วิงเดียวิกัน การเปีลี�ยนแปีลงส่่วินนี�ถืึอว่ิามีนัยต่อรายได้ภาคครัวิเรือน 
เพุ่ราะภาคเกษตรเป็ีนภาคที�ค่าจ้างโดยเฉลี�ยตำ�ากว่ิาอุตส่าห้กรรมอื�น ๆ อยู่แล้วิ (โดยในปีี 2019 ค่าจ้างภาคเกษตร
เฉลี�ยอยู่ที� 6,013 บาทต่อเดือน ขณะที�ค่าจ้างนอกภาคเกษตรอยู่ที� 15,063 บาทต่อเดือน) อีกทั�งภาคเกษตรในปีีนี� 
ก็ปีระส่บกับปัีญห้าภัยแล้ง ส่่งผลให้้รายได้ภาคเกษตรในภาพุ่รวิมในช่ั่วิงคร้�งปีีแรกห้ดตัวิถ้ึง -6.2%YOY ก�รเคัล่�อนย้�ยของแรงง�น
เข้�สู่่่ง�นต่ำ��ระดับในภ�คัเกษต่รจ้งเป็นอ่กก�รเปล่�ยนแปลงท่�สู่ะท้อนถ้ึงคัว่�มซึ่บเซึ่�ของร�ยได้ภ�คัคัรัว่เร่อนท่�ม่นัยสู่ำ�คััญ  
ทั�งนี�ในส่่วินของจำานวินคนทำางานตั�งแต่ 35 ชั่ม.ข้�นไปี (งานเต็มเวิลาและล่วิงเวิลา) ในภาพุ่รวิมลดลงรวิมกันถ้ึง 4.8 ล้านคน ส่่งผลให้้ 
การจ้างงานในภาพุ่รวิมสุ่ทธิุลดลง 7 แส่นคน

รูปท่� 6 : จำานวนงานเต็มเวลาและงานล่วงเวลาลดลงมาก ขณะท่�งานตำ�าระดับม่จำานวนเพิิ่�มข้�น 
โดยเฉุพิ่าะในภาคเกษตรและการเพิิ่�มข้�นของแรงงาน 0 ชั้�วโมงในภาคบริการ

ห้มายเห้ตุ : *ผู้มีงานทำาที�ทำางาน 0 ชั่ม. ห้มายถ้ึง ผู้ที�ไม่ได้ทำางานที�ก่อให้้เกิดรายได้ระห้ว่ิาง 7 วัินก่อนวัินสั่มภาษณ์ แต่มีงานห้รือธุุรกิจที�จะกลับไปีทำา

จำานวินผู้มีงานทำาตามระดับการทำางานรายอุตส่าห้กรรม เปีรียบเทียบระห้ว่ิาง Q2/2020 และ Q2/2019

ห้น่วิย : พัุ่นคน

ที�มา : การวิิเคราะห์้โดย EIC จากข้อมูลของส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ
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0 ช่ัวโมง มากกวา 0 ถึงไมเกิน 35 ชม. 35 ถึงไมเกิน 50 ชม. ต้ังแต 50 ชม. ข้ึนไป จางงานรวม

เกษตร การผลิต กอสราง โรงแรมและรานอาหาร คาสง-คาปลีก บริการอื�นๆ

ภาคบริการซึง่ไดรับผล

จากการ lockdown มี

สวนตอการเพิ่มข้ึนของ

คน 0 ช่ัวโมงถึง 70.7%

กวา 30% ของคนที่

ทํางานต่ําระดับอยูใน

ภาคเกษตร

จํานวนคนทํางานต้ังแต 35 ชม.ข้ึนไป 

ลดลงรวมกันถึง 4.8 ลานคน

โดยสุทธิ การจางงานรวม

ลดลง 7 แสนคนจากงาน

มากช่ัวโมงที่หายไป และถูก

ทดแทนดวยงานนอยช่ัวโมง

และการหยุดงานช่ัวคราว

(เพ่ิม 2.1 ลาน) (เพ่ิม 2.0 ลาน) (ลด 2.3 ลาน) (ลด 2.5 ลาน) (ลด 0.7 ลาน)
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 In Focus - ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิกฤติ ฉุุดเศรษฐกิจฟ้ื้�นช้้า 

นัยของวิกฤติตลาดแรงงานไทย (implications)

EIC มองว่่�ภ�ว่ะวิ่กฤติ่ของต่ล�ดแรงง�นน่�ม่นัยต่่อทั�งก�รฟ้ื้�นตั่ว่ของเศรษฐกิจในระยะสัู่�น คัว่�มเสู่่�ยงสู่่่ภ�คัก�รเงินผ่�นช่ัองท�ง
สิู่นเช่ั�อ ไปจนถ้ึงศักยภ�พิ่ของก�รเติ่บโต่เศรษฐกิจไทยในระยะย�ว่

นัยต่่อเศรษฐกิจไทยในระยะสัู่�น 
ร�ยได้ภ�คัคัรัว่เร่อนจะฟ้ื้�นตั่ว่ช้ั� ด้วิยตลาดแรงงานที�มีการห้ดตัวิรุนแรงทั�งจำานวินการว่ิางงานที�เพิุ่�มข้�นมาก อีกทั�งจำานวินชัั่�วิโมง 
การทำางานก็ลดลงไม่น้อย และยังมีคนทำางาน 0 ชัั่�วิโมงห้รือว่ิางงานชัั่�วิคราวิที�เพิุ่�มข้�นสู่ง ทำาให้้ตลาดแรงงานเห้ลือกำาลังแรงงาน 
ที�ต้องดูดซัึ่บกลับเข้าระบบเป็ีนจำานวินมาก ปีระกอบกับภาคธุุรกิจก็ปีระส่บปัีญห้าทั�งภาวิะขาดทุนไปีจนถ้ึงการปิีดกิจการทำาให้้กำาลัง 
ในการดูดซัึ่บมีน้อยลงไปีมาก การฟ้ื้�นตัวิของการจ้างงานจ้งน่าจะใช้ั่เวิลานาน ก่อให้้เกิดภาวิะอุปีทานแรงงานล้นเกินไปีอีกระยะห้น้�ง  
ซ้ึ่�งแนวิโน้มดังกล่าวินี�ก็จะทำาให้้ค่าจ้างฟ้ื้�นตัวิได้ช้ั่าตามไปีด้วิยเช่ั่นกัน ทั�งการจ้างงานและค่าจ้างที�จะฟ้ื้�นตัวิช้ั่าจะทำาให้้รายได้ภาคครัวิเรือน 
ฟ้ื้�นตัวิได้ช้ั่าไปีด้วิยเช่ั่นกัน ถืึอเป็ีนแรงกดดันต่อการใช้ั่จ่ายผู้บริโภคซ้ึ่�งจะกระทบไปีถ้ึงธุุรกิจที�เกี�ยวิเนื�องกับกำาลังซืึ่�อผู้บริโภคที�จะมีการ
ฟ้ื้�นตัวิของรายได้ที�ช้ั่าตามไปีด้วิย

ปัญห�ในต่ล�ดแรงง�นอ�จสู่่งผ่�นไปสู่่่ปัญห�ในภ�คัก�รเงิน การตกงานและสู่ญเสี่ยรายได้ของแรงงานในวิงกว้ิางอาจนำาไปีสู่่
ควิามเสี่�ยงในภาคการเงินได้ผ่านช่ั่องทางสิ่นเชืั่�อ (credit channel) เพุ่ราะภาคครัวิเรือนเองก็มีควิามเปีราะบางอยู่มากจากห้นี�ที�อยู่
ในระดับสู่งเมื�อเทียบกับรายได้ และยังมีกันชั่นทางการเงินที�มีน้อย โดยจากข้อมูลการส่ำารวิจภาวิะเศรษฐกิจและสั่งคมภาคครัวิเรือน  
ภาระห้นี�ของครัวิเรือน (เฉพุ่าะครัวิเรือนที�มีห้นี�) ณ ปีี 2019 เฉลี�ยอยู่ถ้ึง 98.5% ต่อรายได้ทั�งปีีของครัวิเรือน ซ้ึ่�งเป็ีนสั่ดส่่วินที�สู่งข้�น 
มาโดยตลอดตั�งแต่ปีี 2011 ขณะที�ในกรณีที�ไม่มีรายได้ครัวิเรือนไทยส่่วินให้ญ่กว่ิา 59.8% มีสิ่นทรัพุ่ย์ทางการเงินเพีุ่ยงพุ่อ 
ต่อรายจ่ายไม่เกิน 3 เดือน ทั�งปัีจจัยการลดลงของรายได้จากการทำางานปีระกอบกับควิามเปีราะบางที�มีอยู่แล้วิจะส่่งผลให้้คุณภาพุ่ 
สิ่นเชืั่�อของครัวิเรือนจำานวินไม่น้อยมีแนวิโน้มด้อยลง จากข้อมูลการส่ำารวิจฯ EIC พุ่บวิ่าหน่�คัรัว่เร่อนท่�ก่อโดยคัรัว่เร่อนท่�ม่ร�ยได้
หลักจ�กก�รทำ�ง�นในอุต่สู่�หกรรมท่�ได้รับผลกระทบท�งเศรษฐกิจม�ก ได้แก่ ภ�คัก�รท่องเท่�ยว่ (ในท่�น่� ได้แก่ ธุุรกิจโรงแรม 
ร้�นอ�ห�ร บริก�รสัู่นทน�ก�ร และค้ั�สู่่ง-ค้ั�ปล่ก) ก่อหน่�สิู่นภ�คัคัรัว่เร่อนรว่มคิัดเป็นสัู่ดสู่่ว่น 21.9% ของหน่�คัรัว่เร่อนรว่มทั�งหมด 
และมีสั่ดส่่วินมากที�สุ่ด (23.0%) ส่ำาห้รับห้นี�เพืุ่�อการบริโภค (รูปี 7) โดยครัวิเรือนในกลุ่มนี�ส่่วินให้ญ่กว่ิา 56.6% มีกันชั่นทางการเงิน
ไม่เกิน 3 เดือน ซ้ึ่�งห้นี�ของครัวิเรือนกลุ่มนี�มีควิามเสี่�ยงที�จะกลายไปีเป็ีนห้นี�เสี่ย (non-performing loans) ได้ และห้ากเกิดปัีญห้านี� 
ในวิงกว้ิาง เช่ั่น ตลาดแรงงานเกดิการว่ิางงานเป็ีนเวิลานานและส่่งผลกระทบรนุแรงต่อคนทำางานในอุตส่าห้กรรมอื�น ๆ  ในระยะถัึดไปี  
จะส่่งกระทบต่อเนื�องไปีเป็ีนควิามเสี่�ยงในภาคการเงิน
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รูปท่� 7 : ครัวเรือนท่�ม่รายได้จากการประกอบอาช่้พิ่ในอุตสาหกรรมท่�เก่�ยวกับการท่องเท่�ยว 
ซ้ึ่�งได้รับผู้ลกระทบทางเศรษฐกิจมากท่�สุด ม่หน่�ครัวเรือนรวมคิดเป็น 21.9% ของหน่�ครัวเรือน
ทั�งหมด และเป็นกลุ่มท่�ก่อหน่�ด้านการบริโภคเป็นสัดส่วนมากท่�สุด
 

นัยต่่อเศรษฐกิจไทยในระยะย�ว่
ห�กผลกระทบของ COVID-19 ย่ดเย่�อจะทำ�ให้ 
คัว่�มอ่อนแอเชิังโคัรงสู่ร้�งยิ�งทรุดหนักลงไป โดยก�ร 
สู่ร้�งแผลเป็นท�งเศรษฐกิจ (scarring effects) ข้�นม�
ซึ่ำ��เติ่ม ไทยปีระส่บปัีญห้าเชิั่งโครงส่ร้างของตลาดแรงงาน
มาอย่างต่อเนื�องก่อนห้น้าการแพุ่ร่ระบาดของ COVID-19 
จากการลดลงของกำาลังแรงงานตามปัีจจัยการเพิุ่�มข้�นของ
สั่ดส่่วินปีระชั่ากรผู้สู่งอายุ (aging population) (รูปี 8)  
ปีระกอบกบัการที�ไทยเป็ีนปีระเทศที�มีผลิตภาพุ่แรงงานตำ�า 
โดยเมื�อเทียบมูลค่า GDP ต่อการจ้างงานไทยอยู่ในอันดับที�  
89 เมื�อเทียบกับ 169 ปีระเทศจากการคำานวิณโดย World 
Bank (รูปี 9 ซ้ึ่าย) ปัีญห้าด้านผลิตภาพุ่นี�มีแนวิโน้ม 
จะถูึกซึ่ำ�าเติมจากวิิกฤติตลาดแรงงานรอบนี�ด้วิยเช่ั่นกัน
เนื�องจากการตกงานของคนจำานวินมากและการฟ้ื้�นตัวิ 
ที�ใช้ั่เวิลานานอาจก่อให้้เกิดการว่ิางงานระยะยาวิ (long-
term unemployment) โดยเฉพุ่าะในกลุ่มแรงงานอายนุ้อย  
ซ้ึ่�งจะส่่งผลเสี่ยต่อทักษะและควิามส่ามารถึแรงงาน 
ที�ว่ิางงานเป็ีนเวิลานานจากการขาดช่ั่วิงในการเพิุ่�มทักษะ
จากการทำางาน นอกจากนี� ยังมีแรงงานจำานวินไม่น้อย 
ที�ต้องย้ายเข้าสู่่ภาคเกษตรซ้ึ่�งเป็ีนภาคที�มีผลิตภาพุ่ตำ�า 
และมีการเติบโตของผลิตภาพุ่ที�ช้ั่า (รูปีที� 9 ขวิา) ทำาให้้
ผลิตภาพุ่ในภาพุ่รวิมของไทยน่าจะมีแนวิโน้มที�ตำ�าลง  
เป็ีนแรงกดดันที�ส่ำาคัญต่อควิามส่ามารถึในการเติบโต 
ทางเศรษฐกิจในระยะยาวิของปีระเทศ 

ห้มายเห้ตุ : ข้อมูลปีี 2019 // *การแบ่งห้นี�ครัวิเรือนตามอุตส่าห้กรรมที�เป็ีนรายได้ห้ลัก คำานวิณจากการนำาห้นี�ของครัวิเรือนทั�งห้มดห้ารด้วิยจำานวินผู้มีงาน
ทำาในครัวิเรือนและแยกตามอุตส่าห้กรรมที�ผู้มีงานทำาแต่ละคนทำางานอยู่โดยคำานวิณเฉพุ่าะครัวิเรือนที�มีส่มาชิั่กที�ทำางานอย่างน้อย 1 คน // **ธุุรกิจเกี�ยวิ
กับการท่องเที�ยวิ ได้แก่ ธุุรกิจโรงแรม ร้านอาห้าร บริการสั่นทนาการ และค้าส่่ง-ค้าปีลีก

ที�มา : การวิิเคราะห์้โดย EIC จากข้อมูลของส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ

ความเสี่ยงตอ

รายไดแรงงานสูง

หน�วย: % ตอหนี้ครัวเรือนในแตละ

วัตถุประสงคการกูยืม

สัดสวนตอ

การจางงานรวม 

(%)

หน้ีรวม
หน้ีเพื�อ

ที่อยูอาศัย

หน้ีเพื�อ

การบริโภค 

(รวม

ยานพาหนะ)

หน้ีเพื�อ

การประกอบ

ธุรกิจครัวเรือน

หน้ีเพื�อ

วัตถุประสงคอื�น 

สัดสวนครัวเรือนที่มี

สินทรัพยทางการเงิน

ครอบคลุมรายจายนอยกวา 

3 เดือน (%)

ธุรกิจเกี่ยวกับการทองเที่ยว** 25.0% 21.9% 24.7% 23.0% 16.4% 20.9% 56.6%

การผลิต ขนสง กอสราง 25.5% 22.7% 32.0% 22.8% 10.7% 14.5% 68.1%

การเกษตร 31.4% 25.9% 7.0% 19.6% 61.7% 26.9% 59.0%

บริการอื�น ๆ เชน สื�อสาร การเงิน 

การศึกษา
11.4% 15.7% 20.9% 17.3% 5.5% 21.6% 55.8%

สาธารณูปโภค สาธารณสุข และภาครัฐ 6.6% 13.8% 15.3% 17.2% 5.6% 16.2% 49.7%

ทั้งประเทศ 59.8%ความเสี่ยงตอ

รายไดแรงงานต่ํา
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 In Focus - ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิกฤติ ฉุุดเศรษฐกิจฟ้ื้�นช้้า 

รูปท่� 8 : การลดลงของกำาลังแรงงานของไทย มาจากการเพิิ่�มข้�นของสัดส่วนประช้ากรผูู้้สูงอายุ 
(aging population) ซ้ึ่�งเป็นปัจจัยท่�ม่ความเส่�ยงต่อตลาดแรงงานของไทยมาอย่างต่อเนื�อง

ที�มา : การวิิเคราะห์้โดย EIC จากข้อมูลของส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ

รูปท่� 9 : ผู้ลิตภาพิ่แรงงาน (labor productivity) ของไทยอยู่ในระดับตำ�าเมื�อเท่ยบกับต่างประเทศ  
และน้อยกว่าค่าเฉุล่�ยของโลก ส่วนหน้�งมาจากการท่�แรงงานถู้ง 1 ใน 3 อยู่ในภาคเกษตร 
ซ้ึ่�งม่การเติบโตของ productivity ท่�ช้้า

ที�มา : การวิิเคราะห์้โดย EIC จากข้อมูลของ World Bank ส่ำานักงานส่ถิึติแห่้งชั่าติ และส่ำานักงานส่ภาพัุ่ฒนาการเศรษฐกิจและสั่งคมแห่้งชั่าติ

Participation rate และกำาลังแรงงาน จำานวินผู้ที�ออกจากกำาลังแรงงาน

ห้น่วิย : % ต่อปีระชั่ากรอายุมากกวิ่า 15 ปีี ห้น่วิย : พัุ่นคน
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ผลิตภาพุ่แรงงาน (GDP per person employed) รายปีระเทศ ผลิตภาพุ่แรงงาน (GDP/ชัั่�วิโมงทำางาน) แยกตามรายอุตส่าห้กรรม

ห้น่วิย : USD ต่อผู้มีงานทำา ห้น่วิย : บาทต่อชัั่�วิโมงทำางาน
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ชวงป 2003-10 4.6% 2.3% 4.8% 1.4%

ชวงป 2011-18 3.3% 2.1% 1.7% 5.3%
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(39,737 USD/ผูมีงานทํา)

ป 2019 ผลิตภาพแรงงานของไทย

อยูอันดับที่ 89 ของโลก
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แนว่โน้มเศรษฐกิจในระยะข้�งหน้�อ�จเป็นก�รฟ้ื้�นตั่ว่แบบไม่สู่ร้�งง�น (jobless recovery) EIC มองว่ิาแม้เศรษฐกิจจะส่ามารถึ
ฟ้ื้�นตัวิได้ในระยะข้างห้น้า แต่ก็จะไม่ใช่ั่สิ่�งยืนยันว่ิาตลาดแรงงานจะฟ้ื้�นตัวิได้ตามกัน ทั�งนี�เพุ่ราะห้ลายธุุรกิจมีการปีรับตัวิในด้าน 
การลดต้นทุนด้านบุคลากรทั�งโดยการปีรับวิิธีุการทำางานและการนำาเทคโนโลยีมาใช้ั่ เพืุ่�อให้้ส่ามารถึผลิตสิ่นค้าและบริการได้ 
โดยใช้ั่แรงงานต่อห้น่วิยน้อยลง ทำาให้้ควิามต้องการแรงงานในระยะยาวิส่ำาห้รับงานห้ลายปีระเภทอาจไม่กลับมาเห้มือนเดิมก็เป็ีนได้  
ซ้ึ่�งส่อดคล้องกับการศ้กษาของ OECD ที�คาดการณ์ว่ิา อัตราการว่ิางงานในกลุ่มปีระเทศ OECD จะยังลดลงแต่จะยังอยู่ในระดับ
ที�สู่งกว่ิาก่อนการแพุ่ร่ระบาดของ COVID-19 ไปีไม่น้อยกว่ิา 1-2 ปีี แม้ว่ิาการแพุ่ร่ระบาดจะส่ามารถึควิบคุมได้ในอนาคตก็ตาม

นัยเชิังนโยบ�ย 
ม�ต่รก�รกระตุ้่นเศรษฐกิจท่�ม่ขน�ดใหญ่ ม่ประสิู่ทธิุภ�พิ่ และม่คัว่�มต่่อเน่�องจ้งม่คัว่�มสู่ำ�คััญม�กต่่อก�รฟ้ื้�นตั่ว่ EIC มองว่ิา
มาตรการส่นับส่นุนทั�งการคลังและการเงินเพืุ่�อส่นับส่นุนทั�งในด้านกำาลังซืึ่�อ ด้านการจัดห้างาน และด้านการจำากัดควิามเสี่�ยง 
ด้านสิ่นเชืั่�อ ล้วินแต่เป็ีนเครื�องมือที�จำาเป็ีนในการปีระคับปีระคองเศรษฐกิจในภาวิะเช่ั่นนี� โดยมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจจำาเป็ีน 
ที�จะต้องมีขนาดให้ญ่เพืุ่�อช่ั่วิยชั่ดเชั่ยกับควิามเสี่ยห้ายทางเศรษฐกิจที�มีมูลค่าสู่ง ส่ะท้อนจาก GDP ที�ห้ดตัวิมากเป็ีนปีระวัิติการณ์ 
นอกจากนี�ในภาวิะที�เศรษฐกิจและตลาดแรงงานมีแนวิโน้มฟ้ื้�นตัวิช้ั่า (อาจใช้ั่เวิลามากกว่ิา 1 ปีีกว่ิาที�เศรษฐกิจภาพุ่รวิมจะกลับสู่่ระดับ
ในปีี 2019) แต่ควิามส่ามารถึในการทำามาตรการเพืุ่�อกระตุ้นเริ�มเล็กลง (smaller policy space) มาตรการที�มีปีระสิ่ทธิุภาพุ่ ตรงจุด 
และเฉพุ่าะเจาะจงส่ำาห้รับภาคธุุรกิจที�ได้รับผลกระทบห้นักจะยังเป็ีนสิ่�งที�จำาเป็ีนและควิรจะมีควิามต่อเนื�องในการส่นับส่นุน เพืุ่�อห้ลีกเลี�ยง 
ห้รือลดผลกระทบระยะยาวิ (scarring effects) ที�อาจตามมาในอนาคต การห้ยุดการกระตุ้นก่อนกำาห้นดจะก่อให้้เกิดผลกระทบ 
ต่อภาคส่่วินที�ยังพุ้่�งพุ่ามาตรการกระตุ้นอยู่ ห้รือที�เรียกว่ิาควิามเสี่�ยงในการเกิดห้น้าผาทางนโยบาย (policy cliff)

สู่ำ�หรับม�ต่รก�รสู่นับสู่นุนต่ล�ดแรงง�นอ�จทำ�ได้ในหล�ยร่ปแบบซ้ึ่�งคัว่รปรับใช้ัเพ่ิ่�อประคัับประคัองต่ล�ดในระยะสัู่�นและช่ัว่ย 
ยกระดับผลิต่ภ�พิ่แรงง�นในระยะย�ว่ ตามแนวิคิดของ International Labour Organization (ILO) และ OECD และตัวิอย่าง 
จากนานาปีระเทศ การใช้ั่มาตรการภาครัฐเพืุ่�อพุ่ยุงตลาดแรงงานในภาวิะวิิกฤติอาจทำาได้ห้ลายด้าน ได้แก่ 

1) ก�รรักษ�ระดับก�รจ้�งง�น เช่ั่น การร่วิมจ่ายเงินเดือนให้้แก่ลูกจ้างภาคเอกชั่น เพืุ่�อลดการเลิกจ้าง และ/ห้รือเพิุ่�มการจ้างงาน 
 โดยอาจเป็ีนได้ทั�งการจ้างงานส่ำาห้รับแรงงานทั�วิไปีห้รอืเป็ีนโปีรแกรมการฝึึกงานส่ำาห้รบันักศ้กษาจบให้ม่ โดยภาครัฐอาจทำาควิบคู่ไปีกับ 
มาตรการทางภาษีและสิ่นเชืั่�อเพืุ่�อจูงใจภาคธุุรกิจโดยเฉพุ่าะกลุ่ม SMEs เพิุ่�มเติมส่ำาห้รับการจ้างงาน นอกจากนี� ยังควิรมีกลไก 
ในการชั่่วิยเรื�องการจับคู่ระห้วิ่างนายจ้างและลูกจ้าง (job matching) ให้้ส่ะดวิกรวิดเร็วิ ตรงควิามต้องการ และมีต้นทุนที�ถูึก  
โดยการใช้ั่ช่ั่องทางแพุ่ลตฟื้อร์มออนไลน์ที�คนจำานวินมากส่ามารถึเข้าถ้ึงได้แล้วิ เพืุ่�อให้้กลไกตลาดของตลาดแรงงานทำางานได้ดีข้�น 

2) ก�รด่แลสู่วั่สู่ดิก�รแรงง�น ทั�งการดูแลพุ่นักงานให้้ปีลอดภัยจากการแพุ่ร่ระบาดของ COVID-19 การชั่ดเชั่ยรายได้ การให้้เงินโอน 
ทั�งแบบทั�วิไปี ห้รือแบบเจาะจง (targeted) โดยเฉพุ่าะส่ำาห้รับกลุ่มแรงงานนอกระบบซ้ึ่�งมักมีรายได้น้อยและมีควิามอ่อนไห้วิ 
ต่อภาวิะวิิกฤติสู่ง การดูแลเรื�องค่าครองชีั่พุ่ เช่ั่น การเลื�อนกำาห้นดชั่ำาระภาษี การเลื�อนกำาห้นดชั่ำาระสิ่นเชืั่�อเพืุ่�อที�อยู่อาศัย ห้รือ การคืน 
ภาษีมูลค่าเพิุ่�มให้้แก่ครัวิเรือนที�เปีราะบาง เป็ีนต้น  

3) ก�รฝึึกทักษะแรงง�น เช่ั่น การพัุ่ฒนาทักษะฝีึมือที�จำาเป็ีนในการย้ายไปีสู่่อุตส่าห้กรรมที�มีแนวิโน้มเติบโตได้ดีในอนาคต เช่ั่น ธุุรกิจ
ดิจิทัล บริการสุ่ขภาพุ่ บริการส่ำาห้รับผู้สู่งอายุ ฯลฯ โดยเฉพุ่าะแรงงานที�ได้รับผลกระทบในปัีจจุบัน เนื�องจากจะช่ั่วิยทั�งการทำางาน 
ในปัีจจุบันและการเปีลี�ยนสู่่งานอุตส่าห้กรรมอื�นในอนาคต รวิมไปีถ้ึงการเพิุ่�มทักษะส่ำาห้รับแรงงานในอุตส่าห้กรรมที�มีอยู่เดิมให้้ส่ามารถึ
ทำางานได้ห้ลากห้ลายห้น้าที�มากข้�นเพืุ่�อให้้ส่อดคล้องกับการใช้ั่คนที�น้อยลงในห้ลายธุุรกิจด้วิย
 
ทั�งนี� EIC มองว่่�ก�รเพิิ่�มทักษะและปรับทักษะ (upskill and reskill) ของแรงง�นเป็นเร่�องสู่ำ�คััญท่�ต้่องคัว่รทำ�คัว่บค่่ักับ 
ก�รประคัับประคัองต่ล�ดแรงง�นในวิ่กฤติ่เศรษฐกิจ เพ่ิ่�อยกระดับผลิต่ภ�พิ่ของแรงง�นในระยะย�ว่ ซ้ึ่�งแรงง�นผลิต่ภ�พิ่สู่่ง 
เป็นสิู่�งท่�จำ�เป็นต่่อเศรษฐกิจไทยเป็นอย่�งยิ�งเพ่ิ่�อม�ชัดเชัยกำ�ลังแรงง�นท่�ม่จำ�นว่นลดลงต่�มแนว่โน้มก�รเข้�สู่่่สัู่งคัมผ้่สู่่งอ�ยุ 
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