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ตอ้งอธบิายก่อนว่า gig ในทีน้ี่ ไม่ไดเ้กีย่วขอ้งอะไรกบั กิก๊ ทีห่มายถงึความสมัพนัธท์ีม่ากกว่าเพื่อนแต่ไม่ใช่แฟน 

หรอืการแอบนอกใจไปคุยกุ๊กกิก๊กบัคนอื่น อย่างทีห่ลายคนเขา้ใจ แมค้าํอ่านจะพอ้งเสยีงกนั แต่ความหมายนัน้ทิง้ห่างกนั

ไกล 

gig ในท่ีน้ี หมายถึง งานชัว่คราว งานท่ีรบัจ้างเป็นระยะเวลาสัน้ๆ และจบเป็นครัง้ๆ ไป ไม่ยึดติดกบัท่ี

ใดท่ีหน่ึง ตวัอย่างเช่น งานพารท์ไทม ์งานฟรแีลนซ ์จุดเด่นของรปูแบบการทํางานน้ีคอืมอีสิระ ไม่ว่าจะเป็นการเลอืกรบั

งานหรือเวลาทํางาน โดยค่าตอบแทนขึ้นอยู่กับจํานวนงานและความยากง่ายของงานที่ทํา ซึ่งระบบเศรษฐกิจที่

ประกอบดว้ยลกัษณะการทาํงานในรปูแบบน้ี เรยีกว่า Gig Economy 

ในประเทศไทย ศพัท์คําน้ีอาจจะไม่เป็นที่คุ้นหู แต่ความจรงิระบบการทํางานแบบ Gig Economy นัน้อยู่คู่กบั

ประเทศไทยมานานแลว้ ดว้ยความทีบ่้านเราเป็นประเทศเกษตรกรรม ในฤดูเพาะปลูกและฤดูเกบ็เกีย่วที่ต้องใช้แรงคน

เยอะๆ จงึเกดิอาชีพรบัจ้างตามเรอืกสวนไร่นาขึน้ หรอืถ้าให้ใกล้ตวัขึน้อกีหน่อย ลองนึกภาพอากงสมยัยงัหนุ่มเพิง่โล้

สาํเภาเขา้มาตัง้รกรากในไทย อาชพีเริม่ต้นของอากงในสมยันัน้คอืการรบัจา้งแบกของสง่ของใหเ้ถ้าแก่เจา้ต่างๆ โดยรบั

เงนิเป็นครัง้ๆ ตามรอบทีส่่งได ้ถ้าเจา้ไหนไม่มงีานกไ็ปรบัจา้งจากเจา้อื่น ไม่ไดม้พีนัธะสญัญาอะไรต่อกนั สิง่ทีอ่ากงของ

เราทาํน่ีแหละคอืงานแบบ gig 
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สาํหรบัยุคปจัจุบนั การเตบิโตของโลกออนไลน์ และแนวคดิเศรษฐกจิแบ่งปนั (Sharing Economy) ทําให  ้Gig 

Economy ยิง่เฟ่ืองฟู ประเภทงาน gig กเ็ริม่มคีวามหลากหลาย บวกกบัค่านิยมของคนยุคใหม่ที่ต้องการมอีสิระเป็นตวั

ของตวัเองกย็ิง่ทําให ้gig worker หรอืคนทีร่บังานรูปแบบ gig เพิม่จํานวนขึน้เรื่อยๆ จนกลายเป็นทีพู่ดถงึกนัในวงกวา้ง

ว่างานรปูแบบ gig ทีว่่าน้ีจะเขา้มาแทนทีร่ปูแบบงานนัง่โต๊ะทีเ่ราทาํกนัอยู่ในไม่ชา้ 

แลว้ gig มนัดยีงัไง ทาํไมใครๆ กอ็ยากเป็น 

 

วาดวยประชากรชาว gig 

ก่อนจะถามตวัเองว่าอยากเป็น gig หรอืไม่ หลายคนคงอยากรูว้า่ประชากรชาว gig น่ีมอียู่กีค่นกนัแน่  

แมจ้ะยงัไมม่ปีระเทศไหนเปิดเผยตวัเลขอย่างเป็นทางการ แต่ Mckinsey Global ซึง่เป็นสถาบนัทีป่รกึษาชัน้นํา 

ประเมนิว่าในสหรฐัฯ และประเทศแถบยุโรปมจีาํนวนคนทาํงานในลกัษณะครัง้คราวรวมกนัอยู ่162 ลา้นคน หรอืราว 1 ใน 

4 ของประชากรวยัทาํงาน ถอืเป็นตวัเลขทีส่งู แถมยงัมแีนวโน้มจะเพิม่ขึน้อกีเรื่อยๆ เผลอๆ อาจจะโตดกีว่าจาํนวน

คนทาํงานในตลาดงานประจาํเสยีดว้ยซํ้า 

 

 
 

ประเทศไทยเองก็ยังไม่มีการเก็บตัวเลขอย่างเป็นทางการเช่นกัน แต่ผลสํารวจของอีไอซี (จากผู้ตอบ

แบบสอบถาม 9,387 คน) พอจะทําใหเ้ราประมาณการไดว้่าประชากรชาว gig มีอยู่ประมาณ 30% ของคนวยัทาํงาน 

หมายความว่าในคนจํานวน 10 คน จะมคีนที่เป็น gig worker อยู่ 3 คน ซึ่งในสามคนน้ีกแ็บ่งย่อยไดอ้กีเป็นคนที่มงีาน

ประจําอยู่แล้วแต่รบังานอสิระเป็นส่วนเสรมิ 2 คน และคนที่รบังานอสิระหรอืงานครัง้คราวอย่างเต็มตวั (เช่น คนที่เป็น 

ฟรแีลนซ)์ 1 คน 

อาชพียอดนิยมของเหล่า gig worker ชาวไทยคอื รบัจา้งทัว่ไป ธุรกจิส่วนตวั ขายสนิค้าผ่านช่องทางออนไลน์ 

และลงทุนในหุ้นหรอืสนิทรพัย์อื่นๆ สําหรบัอาชพีรบัจา้งทัว่ไปนัน้มตีัง้แต่ทําสวน แม่บ้าน บารสิต้าร้านกาแฟ ไปจนถึง

วชิาชพีเฉพาะทาง อย่างแพทย์พยาบาล นักออกแบบกราฟิก นักกฎหมายและที่ปรกึษาทางการเงนิ จะเหน็ได้ว่าสาย

อาชพีของงานในรปูแบบ gig นัน้มหีลากหลาย และยงัสามารถขยายขอบเขตประเภท เพิม่ความแปลกขึน้ไดอ้กีมาก เช่น 

ทีญ่ี่ปุ่น มอีาชพีคุณลุงรบัจา้งไปเป็นเพื่อนทําธุระ บรกิารน้ีเรยีกว่า Ossan Rental (ossan ในภาษาญี่ปุ่นแปลว่า คุณลุง) 

แม้จะเพิ่งเปิดให้บรกิารมา 4 ปีแต่ก็ได้รบัความนิยมสูง แถมเหล่าคุณลุงยงัมรีายได้ด ีคอืราวๆ หน่ึงพนัเยนต่อชัว่โมง 

(หน่ึงพนัเยนอยู่ทีร่าวๆ 300 บาท) 
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ใครใครก็เปน gig ได 
แน่นอนว่าถงึไม่ใช่รุ่นลุง กส็ามารถรบังาน gig ได ้ และค่าตอบแทนนัน้กไ็ม่ไดจ้าํกดัอยูแ่ค่ 300 บาทต่อชัว่โมง

เช่นกนั 

จากผลสาํรวจของอไีอซ ี gig worker ชาวไทยนัน้มคีวามหลากหลายมาก ทัง้ในแงข่องอาย ุ รายได ้ ระดบั

การศกึษา ช่วงอายุทีม่สีดัสว่นเป็น gig worker มากทีส่ดุคอืรุ่นเบบีบ้มูเมอร ์ซึง่สว่นใหญ่มฐีานรายไดท้ีม่ ัน่คงแลว้จงึเลอืก

รบังานอสิระไดอ้ย่างเตม็ตวั สว่นระดบัรายไดน้ัน้มตีัง้แต่น้อยกวา่ 9,000 บาทต่อเดอืน ไปจนถงึมากกว่า 100,000 บาทต่อ

เดอืน โดย gig worker สว่นใหญ่ตอบว่าระดบัรายไดอ้ยู่ทีป่ระมาณ 15,000-50,000 บาท ต่างกนัไปตามประเภทงาน 

คุณภาพงานและความขยนัของคนทาํ (คอืขยนัมากงานกม็าก เงนิกเ็ยอะ) 

อกีประเดน็ทีค่วรพดูถงึคอืความหลากหลายในแงข่องการศกึษา อย่างทีเ่ราพดูถงึกนัในตอนแรกว่างาน gig ใน

ประเทศไทยมมีานานแลว้ เช่น รบัจา้งแบกของ รบัจา้งเกบ็เกีย่วพชืผลตามไร่นา เป็นตน้ ซึง่สมยัก่อนคนทีร่บังานเหล่าน้ี

คอืคนทีม่กีารศกึษาน้อย คนการศกึษาดสีว่นมากมกัไปสมคัรรบัราชการซึง่ถอืว่าโกม้ากๆ เมื่อหลายสบิปีก่อน แต่มายุคน้ี 

เหล่า gig worker นัน้มตีัง้แต่คนทีจ่บน้อยกว่ามธัยมไปจนจบปรญิญาเอก  

จะเหน็ไดว้่าเทรนด ์Gig Economy ทาํใหค่้านิยมในรปูแบบการทาํงานเปลีย่นไป ทัง้ยงัทลายขอ้จาํกดัการทาํงาน

ในเรื่องอายุ ระดบัการศกึษา หรอืแมแ้ต่เชือ้ชาตแิละภาษา ขอแค่มทีกัษะ มแีรง มเีวลาทีจ่ะทาํงานไดก้เ็พยีงพอแลว้ ไมว่่า 

ใครกส็ามารถรบังาน gig ได ้

 

ใครใครก็อยากเปน gig 
อ่านถงึตรงน้ี ไหนใครอยากเป็น gig บา้งยกมอืขึน้ 

ไม่ตอ้งเขนิอายไป เพราะไมใ่ช่คุณคนเดยีวทีม่คีวามคดิน้ี 

 

 

ผลสํารวจของอีไอซีบอกเราว่าคนไทยท่ีอยากลาออกจากงานประจาํมารบังาน gig นัน้มีมากถึง 86% 

นบัเป็นตวัเลขทีส่งูจนน่าจะทาํใหห้ลายบรษิทัทีจ่า้งพนกังานประจาํเยอะๆ ตอ้งกุมขมบัได ้แต่ทีเ่ซอรไ์พรซย์ิง่ไปกว่านัน้คอื 

จํานวนคนที่อยากเปลีย่นงานมาเป็น gig worker นัน้มมีากเกนิ 2 ใน 3 ของคนทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะแบ่งดว้ยช่วงอายุ สงักดั

อาชพี ระดบัเงนิเดอืน หรอืภาระทางบา้น ตวัเลขเปอรเ์ซน็ต์อาจจะมากน้อยต่างกนัไปบา้ง เช่น คนทีท่ํางานบรษิทัเอกชน

อยากจะเปลีย่นมากกว่าคนทํางานภาครฐั คนเจนวายอยากเปลีย่นมากกว่าคนรุ่นเบบี้บมูเมอร ์แต่โดยรวมแลว้กจ็ะอยู่ที่

ระดบัประมาณน้ี 
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สาเหตุหลกัๆ ทีท่าํใหค้นอยากเปลีย่นมาทาํงานเป็น gig worker กค็อืเรื่องการมอีสิระ 

น่ีคอืขอ้ไดเ้ปรยีบสาํคญัของการเป็น gig worker ซึง่คนทัว่ไปกร็บัรูแ้บบนัน้ เพราะมนัเป็นจุดขายทีแ่พลตฟอรม์ 

gig economy เจา้ใหญ่ๆ อย่าง Uber และ Task Rabbit ต่างเอามาใชโ้ฆษณาหาพารท์เนอร ์(ซึง่กค็อืคนขบัหรอืคนรบัจา้ง

นัน่แหละ) 

“เป็นเจา้นายตวัเอง สรา้งรายไดทุ้กเมื่อทีคุ่ณตอ้งการ” คอืคาํกล่าวชกัชวนของ Uber 

ถงึอย่างนัน้กต็าม ใช่ว่าทุกคนทีอ่ยากเปลีย่นมารบังาน gig จะยอมลาออกจากงานประจาํมาตามหาอสิรภาพแห่ง

การทาํงานกนัทุกคน ดว้ยค่านิยมทางสงัคม บวกกบัภาระ และขอ้ผกูมดัอะไรหลายๆ อย่าง ทาํใหค้นเราไม่สามารถทาํทุก

อย่างไดต้ามใจคดิ 

งัน้เรามาลองฟงัความเหน็ของคนทีเ่ป็น gig worker กนัดกีว่า ว่าทีเ่ขาเลอืกมารบังาน gig อย่างจรงิๆ จงัๆ นัน้

เป็นเพราะอะไร 

 

เหตุผลท่ีคนเปน gig 
หลงัจากทีไ่ดพ้ดูคุยกบัคนรูจ้กัทีเ่ป็น gig worker หลายๆ คน บวกกบัดูตวัเลขในผลสาํรวจของอไีอซ ีเราพอจะ

สรุปเหตุผลหลกัทีค่นเลอืกมาทาํงานในรปูแบบ gig ไดอ้ยู ่3 ขอ้ 

 

1.บริการจัดการเวลาไดเอง 

 

ข้อน้ีนับว่ามาแรงแซงโค้งที่สุด เพราะไม่ว่าจะจากการพูดคุยหรือจากผลสํารวจ gig worker ส่วนใหญ่ต่าง

เลอืกตอบขอ้น้ีเป็นอนัดบัแรก การบรหิารเวลาไดเ้องน้ีถอืเป็นจุดเด่นของการทาํงานในรปูแบบ gig ยกตวัอย่างเช่น ถา้คุณ

เป็นฟรแีลนซ ์คุณกส็ามารถแบ่งเวลาทํางานไดต้ามใจตวัเอง อยากเริม่ทํางานตัง้แต่เชา้ หรอือยากตื่นสายแลว้ค่อยมานัง่

ป ัน่งานตอนดกึๆ อยากแบ่งเวลาใหค้รอบครวั พบปะเพื่อนฝงู อ่านหนังสอืเตรยีมสอบ หรอืไปทําธุระอื่นๆ ไดห้มดตามที่

สบายใจ แมจ้ะฟงัดูชวีติด ีแต่จุดเด่นขอ้น้ีกอ็าจทําใหช้วีติคุณพงัไดเ้ช่นกนั ถ้าจดัสรรเวลาไม่เป็น หรอืแยกชวีติทีบ่า้นกบั

ชวีติทาํงานไม่ออก 

 

2. ไดทํางานจากความชอบ และความสุข 

 

ความชอบและความสุขน้ีหมายรวมไปถึงแพสชนั (passion) ซึ่งแปลความหมายได้ว่า ความหลงใหล ความ

ปรารถนาอย่างแรงกลา้ในการทาํสิง่ใดสิง่หน่ึงดว้ย สมยัน้ี ใครๆ กพ็ดูถงึการหาความสขุใสต่วักนัทัง้นัน้ จงึไม่ใช่เรื่องแปลก

ทีห่ลายคนจะยอมทิ้งงานประจําเงนิเดอืนสูงๆ เพื่อออกมาทําในสิง่ที่ตวัเองชอบและมแีพสชนักบัมนั เพื่อนชาว gig คน

หน่ึงชอบสรา้งสรรคง์านประดดิประดอยมากอยู่แลว้เป็นทุนเดมิ พอเรยีนจบเธอกไ็ดง้านประจาํทีม่ ัน่คงเงนิเดอืนด ีจนสอง

ปีหลงัมาน้ีกเ็ริม่ทาํงานอสิระขายช่อดอกไมแ้หง้ผ่านโซเชยีลคอมเมริซ์ไปดว้ย แมจ้ะต้องเจยีดเวลาว่างหลงัเลกิงานมาทํา 

แมจ้ะต้องโบกมอืลาวนัหยุดแสนสบายออกไปเดนิปากคลองตลาดเพื่อหาซือ้ดอกไม ้แต่เธอกย็นืยนัทีจ่ะสานกจิการเลก็ๆ 

น้ีต่อ เพราะมนัคอืพืน้ทีท่ีส่รา้งความสขุใหก้บัเธอ 
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3. เลือกงานไดเอง 

 

ไม่ใช่แค่เลอืกเวลาทํางานไดอ้ย่างเดยีว แต่ gig worker ยงัเลอืกงานทีท่ําไดด้ว้ย ขอบเขตของการเลอืกนัน้มทีัง้

เลอืกงานทีห่ลากหลายจะไดม้คีวามรูม้ปีระสบการณ์รอบดา้น เลอืกงานใหไ้ม่ซํ้าไม่จําเจเพื่อใหไ้ม่เบื่อ เลอืกงานทีท่า้ทาย

เพื่อพฒันาฝีมอืไดเ้รื่อยๆ เลอืกงานทีท่ําแลว้มคีวามสขุ น่ีอาจเป็นสิง่ที่งานประจําใหก้บัพนักงานไม่ได ้แต่งานในรูปแบบ 

gig นัน้ไร้ขอ้ผูกมดั ไม่มคีนมาคอยชี้น้ิวสัง่ และถ้าต้องร่วมงานกบัคนที่ไม่ชอบ กเ็ซยโ์นได้สบายๆ ไม่คดิมาก แต่ทัง้น้ี

ทัง้นัน้ ระดบัความเลอืกเองกม็ผีลต่อจํานวนงาน เคยลองถามเพื่อนทีเ่ป็นล่ามฟรแีลนซว์่างานมาเยอะไหม เธอตอบว่ากม็ี

งานเขา้มาเรื่อยๆ ถา้ไม่ใช่คนเลอืกมาก  

คนโบราณสอนว่า โลภมากมกัลาภหาย แต่สาํหรบักรณีน้ี เลอืกมากงานกห็ายไดเ้ช่นกนั 

 

มเีหตุผลอกีสองสามขอ้ทีแ่มจ้ะไดแ้รงโหวตไม่มาก แต่กน่็ายกขึน้มากล่าวถงึ เรื่องแรกคอืการไม่มขีอ้จํากดัดา้น

รายได ้อย่างทีรู่ก้นัว่างานในรูปแบบ gig นัน้ไดค่้าตอบแทนตามจาํนวนงานหรอืคุณภาพงานทีท่ํา ขยนัมากกไ็ดม้าก เก่ง

มากกไ็ดม้าก คนทีม่เีป้าหมายเกบ็เงนิลา้นใหไ้ดเ้รว็ๆ คงจะชอบขอ้ดน้ีี เรื่องทีส่องคอืไม่มขีอ้จาํกดัดา้นอายุ จากผลสาํรวจ 

gig worker หลายคนกอ็ยู่ในวยัเกษยีณหรอืเขา้ใกลว้นัทาํบุญแซยดิกนัทัง้นัน้ คนรบังาน gig จงึไม่มคีวามกงัวลว่าเกษยีณ

แลว้ไปไหนด ีขอแค่มทีกัษะต่างๆ ตรงตามเงือ่นไขของงานทีจ่ะรบัจา้งกพ็อแลว้ เรื่องสดุทา้ยคอืเพื่อนร่วมงาน ถา้ไดเ้พื่อน

ร่วมงานดชีวีติทาํงานกด็ไีป แต่ถา้ไม่ กไ็ม่เป็นไร เพราะงาน gig รบัแลว้กจ็บเป็นครัง้ๆ ไป เพื่อนร่วมงานไม่ดกีเ็จอกนัครัง้

เดยีวจบ หมดปญัหาดราม่า 

 

ถ้าลองดูดีๆ  จะเหน็ว่าเหตุผลที่กล่าวมาทัง้หมดลว้นมพีืน้ฐานมาจากความต้องการมอีสิระในการเลอืก ไม่ว่าจะ

เป็นเรื่องการเลอืกเวลาทํางาน เลอืกงาน เลอืกระดบัรายได ้หรอืแมแ้ต่เลอืกเพื่อนร่วมงานทีต่รงกบัความพอใจของเรา จงึ

อาจกล่าวได้ว่า ในยุคน้ีที่ใครๆ ต่างบอกว่าเป็นยุคแห่งการปรบัแต่งทุกสิง่ทุกอย่างตามความต้องการ (customization)  

การปรบัแต่งที่ว่าน้ีไม่ได้จํากดัอยู่แค่เพียงสนิค้าหรอืประสบการณ์อกีต่อไป แต่เดินทางมาถึงการปรบัแต่งการทํางาน

ตามใจเราแลว้เช่นกนั   

 

น่ีคงเป็นเหตุผลสาํคญัทีท่าํใหใ้ครๆ กอ็ยากเป็น gig เพราะมนัคอืการทาํงานในแบบทีคุ่ณเลอืกได ้

อ่านจนจบแลว้ ไหนใครอยากเป็น gig บ้างขอให้ยกมือขึน้ ! 

 

 
โดย:   กลัยรกัษ์ นยัรกัษ์เสร ี(kunyaruk.naiyaraksaree@scb.co.th) 

Economic Intelligence Center (EIC) 

ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) 

EIC Online: www.scbeic.com   

Line: @scbeic 

 

 

 

 

 

mailto:kunyaruk.naiyaraksaree@scb.co.th
http://www.scbeic.com/
http://bit.ly/2rCKjoK


 

Disclaimer: The information contained in this report has been obtained from sources believed to be reliable. However, neither we nor any of our respective affiliates, employees or representatives 

make any representation or warranty, express or implied, as to the accuracy or completeness of any of the information contained in this report, and we and our respective affiliates, employees or 

representatives expressly disclaim any and all liability relating to or resulting from the use of this report or such information by the recipient or other persons in whatever manner. Any opinions 

presented herein represent our subjective views and our current estimates and judgments based on various assumptions that may be subject to change without notice, and may not prove to be 

correct. This report is for the recipient’s information only. It does not represent or constitute any advice, offer, recommendation, or solicitation by us and should not be relied upon as such. We, or 

any of our associates, may also have an interest in the companies mentioned herein. 

 


