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Highlight 

 ในปัจจุบัน ธุรกิจสายการบินของไทยเป็นธุรกิจที่มีสภาวะการแข่งขันที่รุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะ
ธุรกิจสายการบินต้นทุนต่่า ในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา ธุรกิจสายการบินต้นทุนต่่ามีการเพิ่มศักยภาพใน
การแข่งขันเป็นอย่างมาก เห็นได้จากความสามารถในการช่วงชิงสว่นแบ่งการตลาดจากสายการบิน
ให้บริการเต็มรูปแบบ และสายการบินต้นทุนต่่ายังสามารถสร้างผลการด่าเนินงานที่ดีกว่าด้วยอัตรา
การเติบโตเฉลี่ยของ EBITDAR ที่ร้อยละ 42 จากปี 2009 ถึงปี 2013 การเปิดเสรีน่านฟ้าในปี 2015 
ประกอบกับการที่ประเทศไทยมีปัจจัยดึงดูดการลงทุนจากอุปสงค์ในการท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่
มีแนวโน้มเติบโตสูง และมีภูมิประเทศที่เป็นศูนย์กลางการขนส่งทางอากาศ (Hub) ในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ ก็ยิ่งส่งผลให้สายการบินในอาเซียนต้องการเข้ามาช่วงชิงและแข่งขันในประเทศ
ไทยเพิ่มขึ้น ดังนั้นสายการบินของไทยจึงต้องจับตาดูสภาวะธุรกิจและปรับกลยุทธ์รุกและรับเพื่อให้
สอดคล้องกับการแข่งขันที่เข้มข้นมากขึ้น 

 

 

ในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา ธุรกิจสายการบินต้นทุนต่่ามีการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันเป็นอย่างมาก เห็นได้จาก
ความสามารถในการช่วงชิงส่วนแบ่งการตลาดจากธุรกิจสายการบินให้บริการเต็มรูปแบบ การด่าเนินธุรกิจของ
สายการบินของไทยในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา (ปี 2009 - 2013) มีผลการด่าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกับธุรกิจสายการบินทั่วโลก
ตามข้อมูลของสมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ (IATA)  เมื่อพิจารณารายรับ พบว่ารายรับรวมของทุกสายการบินของไทย
เติบโตเฉล่ีย1 ร้อยละ 9 โดยการเติบโตส่วนใหญ่มาจากสายการบินต้นทุนต่่าที่เติบโตเฉล่ีย ร้อยละ 31.5 ในขณะที่สายการบิน
ให้บริการเต็มรูปแบบเติบโตเฉลี่ยเพียงร้อยละ 6.9 (รูปที่ 1) จึงท่าให้สายการบินต้นทุนต่่ามีส่วนแบ่งการตลาดที่เพิ่มขึ้น แม้สายการ
บินให้บริการเต็มรูปแบบจะมีส่วนแบ่งตลาดที่สูงกว่า แต่การเติบโตของส่วนแบ่งการตลาดของสายการบินต้นทุนต่่ากลับเพิ่มขึ้น ในปี 
2013 ส่วนแบ่งการตลาด2 ซึ่งค่านวณจากรายรับของสายการบินที่ได้จากการให้บริการผู้โดยสารในเส้นทางการบินในประเทศของสาย
การบินต้นทุนต่่าอยู่ที่ร้อยละ 46 ในขณะที่สายการบินให้บริการเต็มรูปแบบมีส่วนแบ่งการตลาดอยู่ที่ร้อยละ 54 โดยการบินไทยซึ่งเป็น
สายการบินให้บริการเต็มรูปแบบยังคงเป็นสายการบินที่มีส่วนแบ่งตลาดจากการบินในประเทศมากที่สุดอยู่ที่ร้อยละ 31.6 รองลงมา คือ 
ไทยแอร์เอเชีย, นกแอร์, และบางกอกแอร์เวย์ส ซึ่งมีส่วนแบ่งการตลาดอยู่ที่ร้อยละ 23.2, 22.7, และ 22.5 ตามล่าดับ แต่ถ้าหาก
พิจารณาจากอัตราการเติบโตของส่วนแบ่งการตลาดจะพบว่า ในช่วงปี 2011 - 2013 สายการบินต้นทุนต่่ามีการเติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ 
9 ในขณะที่สายการบินให้บริการเต็มรูปแบบมีอัตราการเติบโตลดลงร้อยละ 6 โดยนกแอร์จัดเป็นสายการบินที่มีการเติบโตของส่วน
แบ่งตลาดสูงที่สุดอยู่ที่ประมาณร้อยละ 16.5 (รูปที่ 2) 
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 การค่านวณการเติบโตของรายรับ EBITDAR และส่วนแบ่งการตลาด ใช้สายการบินหลักจ่านวน 4 สายการบิน คือ การบินไทย บางกอกแอร์เวย์ส ไทยแอร์เอเชีย และนกแอร์  

2
 จากรายงานประจ่าปีของแต่ละสายการบิน และกรมการบินพลเรือน         

16 มิถุนายน 2014 
 

ธุรกิจสายการบินต้นทนุต่่า...การแข่งขันในสมรภูมิน่านฟ้าไทย 
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สายการบินต้นทุนต่่ายังสามารถสร้างผลการด่าเนินงานที่ดีกว่าด้วยอัตราการเติบโตเฉลี่ยของ EBITDAR 
ที่ร้อยละ 42 จากการพิจารณา EBITDAR พบว่า จากปี 2009 ถึงปี 2013 สายการบินต้นทุนต่่ามีการเติบโตเฉล่ียของ 
EBITDAR ร้อยละ 42 ในขณะที่ EBITDAR ของสายการบินให้บริการเต็มรูปแบบกลับเติบโตลดลงร้อยละ 4 จะเห็นว่าธุรกิจสาย
การบินต้นทุนต่่ามี EBITDAR ที่โตขึ้น และโตสูงกว่าการเติบโตของรายรับ โดยมาจากการบริหารต้นทุนของสายการบินต้นทุนต่่า
ในเกือบทุกส่วนของค่าใช้จ่าย โดยมีส่วนที่เพิ่มประสิทธิภาพได้สูงสุดสามล่าดับแรก คือ ค่าน้่ามันเชื้อเพลิง ค่าซ่อมบ่ารุงเครื่องบิน 
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน ซึ่งสามารถลดค่าใช้จ่ายได้สูงกว่าร้อยละ 10 จึงท่าให้สายการบินต้นทุนต่่ามีผลการด่าเนินงานที่ดีกว่า
สายการบินให้บริการเต็มรูปแบบ (รูปที่ 3)  

การเปิดเสรีน่านฟ้าในปี 2015 ท่าให้สายการบินของไทยต้องเผชิญกับสภาวะการแข่งขันที่รุนแรงยิ่งข้ึนจาก
สายการบินในอาเซียนที่ต้องการเข้ามาแข่งขันในประเทศไทย ในอดีต ประเทศไทยอนุญาตให้สายการบินเพียงไม่กี่สายเข้า
มาให้บริการภายในประเทศ และจ่ากัดเส้นทางในการให้บริการของสายการบินเพื่อไม่ให้บินทับเส้นทางหลักของสายการบินแห่งชาติ 
(การบินไทย) และในภายหลังปี 2002 ได้มีการผ่อนคลายกฎเกณฑ์ในการให้บริการของสายการบิน ท่าให้ธุรกิจการบินของไทยมีการ
แข่งขันมากขึ้น แต่เน่ืองจากในปี 2015 ประเทศไทยต้องก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ซึ่งได้มีการตกลงในเรื่อง
นโยบายการเปิดเสรีน่านฟ้า (Open Skies Policy) เพิ่มมากขึ้น เพื่ออ่านวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจการขนส่งทางอากาศ 
ภายใต้ความร่วมมือด้านการขนส่งทางอากาศที่มีการให้สิทธิรับขนทั้งในด้านการขนส่งผู้โดยสารและด้านการขนส่งสินค้าทางอากาศ
ตามการจราจรเสรีภาพที่สาม ส่ี และห้า3 อย่างไม่จ่ากัดระหว่างเมืองในอาเซียน กล่าวคือ สายการบินสามารถให้บริการขนส่งทาง
อากาศทั้งขาไปและขากลับระหว่างเมืองได้ อีกทั้งสามารถลงจอดเพื่อรับผู้โดยสารและสินค้าจากเมืองตามเส้นทางการบินที่บินผ่านได้ 
ท่าให้สายการบินในอาเซียนต่างก็เตรียมพร้อมเข้ามาให้บริการขนส่งทางอากาศในประเทศไทย ดังเช่น กลุ่มไลอ้อนแอร์ซึ่งเป็นสาย
การบินต้นทุนต่่าของอินโดนีเซียได้ประกาศว่า จะเข้ามาเปิดบริการสายการบินไทยไลอ้อนแอร์ในไทยและได้มีการเปิดให้บริการแล้ว
ในช่วงปลายปี 2013 และในปี 2014 นี้ กานต์แอร์ได้ร่วมทุนกับเวียดเจ็ทแอร์ประกาศจัดตั้งสายการบินไทยเวียดเจ็ทแอร์ซึ่งเป็นสาย
การบินต้นทุนต่่าเพื่อเปิดให้บริการในประเทศไทย จะเห็นได้ว่าการเปิดเสรีน่านฟ้าจะท่าให้สายการบินในอาเซียนสามารถเข้ามา
ให้บริการในประเทศไทยได้ทันที ย่อมหมายความว่า ธุรกิจการบินของไทยจะมีการแข่งขันที่รุนแรงมากยิ่งขึ้น 

ทั้งนี้ เนื่องจากประเทศไทยมีปัจจัยดึงดูดการลงทุนจากอุปสงค์ในการท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่มีแนวโน้ม
เติบโตสูง รวมถึงมีภูมิประเทศที่สามารถเป็นศูนย์กลางการขนส่งทางอากาศ (Hub) ในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้เป็นส่วนส่าคัญ การส่งเสริมการท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชีย เช่น การงดเว้นการขอวีซ่าเข้าประเทศของญี่ปุ่นและเกาหลี 
หรือการจัดทัวร์เพื่อชมคอนเสิร์ตและเทศกาลอาหารของประเทศเกาหลีใต้ เป็นส่วนหนึ่งที่ท่าให้สายการบินของไทยมีการขยายธุรกิจ
เพิ่มขึ้นเพื่อให้บริการในเส้นทางการบินใหม่ๆ ดังเช่น ไทยแอร์เอเชียได้เปิดตัวไทยแอร์เอเชียเอ็กซ์เพื่อให้บริการการบินระยะไกลไป
ประเทศญี่ปุ่น,เกาหลี, และออสเตรเลีย ในขณะที่นกแอร์ก็ได้เปิดตัวนกสกู๊ตเพื่อให้บริการไปประเทศญี่ปุ่นและเกาหลี ส่าหรับประเทศ
ไทย การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยก็มีแผนปฏิบัติการท่องเที่ยวในปี 2014 เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวผ่านเสน่ห์ความเป็นไทย 
นอกจากนี้ประเทศไทยมีความได้เปรียบทางภูมิศาสตร์เพราะสามารถเป็นศูนย์กลางการขนส่งทางอากาศ (Hub) ของภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ ท่าให้ผู้โดยสารสามารถเดินทางไปยังพื้นที่ต่างๆ ในอาเซียนได้สะดวกมากขึ้น ซึ่งจะท่าให้สายการบินของไทยมี
จ่านวนเที่ยวบินและผู้ใช้บริการเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยบริษัท ท่าอากาศยานไทย จ่ากัด(มหาชน) ได้คาดการณ์ว่าจะมีจ่านวน

                                                 
3
  – การจราจรเสรีภาพที่สาม คือ สิทธิในการขนผู้โดยสารเพื่อให้เกิดรายได้ จากประเทศตนเอง (ประเทศ ก) ไปสู่ประเทศคู่สัญญา (ประเทศ ข) 

    – การจราจรเสรีภาพที่สี่ คือ สิทธิในการขนผู้โดยสารเพื่อให้เกิดรายได้ จากประเทศคู่สัญญา (ประเทศ ข) กลับไปยังประเทศตนเอง (ประเทศ ก) 
    – การจราจรเสรีภาพที่ห้า คือ สิทธิของสายการบินจากประเทศตนเอง (ประเทศ ก) ในการขนผู้โดยสารเพื่อให้เกิดรายได้ระหว่างประเทศคู่สัญญา (ประเทศ ข) กับประเทศอื่นๆ  
    (ประเทศ ค หรือ ประเทศ ง) โดยเที่ยวบินนั้นต้องเริม่ต้นจากที่ประเทศตนเอง (ประเทศ ก) แต่ต้องได้รับอนุญาตจากประเทศ ค หรือ ง ก่อนจะท่าการบิน 
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ผู้โดยสารที่ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิเพิ่มขึ้นเป็นกว่า 56 ล้านคน และมีเที่ยวบินเพิ่มกว่า 3 แสนเที่ยวบินในปี 2015 จากปัจจัยเหล่านี้ 
ท่าให้มีความต้องการเดินทางของผู้โดยสารและนักท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้น ส่งผลให้สายการบินในอาเซียนต้องการเข้ามาช่วงชิงและ
แข่งขันในประเทศไทยและเกิดการแข่งขันที่รุนแรงขึ้นในธุรกิจการบินของไทย 

Implication   

 

 

 

สภาวะการแข่งขันที่รุนแรงมากข้ึนในธุรกิจการบินไทย จะส่งผลกระทบทางบวก
ต่อผู้ใช้บริการสายการบินในด้านราคาที่มีแนวโน้มถูกลงและด้านการให้บริการของ
สายการบินที่มีแนวโน้มดีข้ึน การแข่งขันที่รุนแรงมากขึ้นในธุรกิจการบินของไทยจากการเข้า
มาของสายการบินในอาเซียน จะส่งผลให้ราคาตั๋วโดยสารทางอากาศมีแนวโน้มที่ถูกลง ซึ่งท่าให้
ประชาชนสามารถใช้บริการสายการบินและมีสายการบินให้เลือกใช้บริการมากขึ้น นอกจากส่งผล
ทางด้านราคาแล้ว ด้านการให้บริการของสายการบินเอง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องคุณภาพ ความ
น่าเชื่อถือ และความปลอดภัยของการให้บริการภาคพื้นดินหรือแม้แต่การให้บริการบนเครื่องบิน
โดยสารก็ตาม จะมีแนวโน้มที่ดีขึ้น เพื่อให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อผู้ใช้บริการสายการบิน 

   ผู้ให้บริการสายการบินของไทยทั้งสายการบินต้นทุนต่่าและสายการบินให้บริการเต็ม
รูปแบบควรมีมาตรการเพื่อรองรับการแข่งขันจากสายการบินในอาเซียน จากการ
เปิด AEC ในปี 2015 ธุรกิจการบินของไทยจะมีการเข้ามาแข่งขันจากสายการบินในอาเซียน
โดยเฉพาะสายการบินต้นทุนต่่า หากผู้ให้บริการสายการบินของไทยไม่มีมาตรการรองรับการแข่งขัน 
จะส่งผลต่อความอยู่รอดของธุรกิจในระยะยาว แม้ปัจจุบันสายการบินของไทยต่างก็มีการขยายธุรกิจ
การบินเพิ่มขึ้นเพื่อให้บริการเส้นทางการบินที่ไกลขึ้น ดังเช่น ไทยแอร์เอเชียเอ็กซ์ นกสกู๊ต หรือเพื่อ
ให้บริการสายการบินราคาประหยัด ดังเช่น การบินไทยสมายล์ แต่อย่างไรก็ตาม สายการบินใน
อาเซียนต่างก็มีความพร้อมที่จะเปิดให้บริการในเส้นทางเหล่านั้นเช่นกัน ดังนั้น สายการบินของไทย
ควรมีมาตรการเพิ่มเติม เช่น การลดต้นทุนการด่าเนินการ เพื่อรักษาก่าไรไม่ให้ลดลงมากนัก หรือ
เพิ่มคุณภาพของการให้บริการและสร้างภาพลักษณ์ที่ดี เพื่อรักษาความสามารถในการแข่งขันกับ
คู่แข่งที่จะมีมากขึ้นในอนาคต 
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รูปที่ 1: สายการบินต้นทุนต่่ามีการเติบโตเฉลี่ยของรายรับที่สูงกว่าสายการบินให้บริการเต็มรูปแบบ ประมาณร้อยละ 24.5 
 

 
 หมายเหต:ุ LCC คือ สายการบินต้นทุนต่่า และ FSC คือ สายการบินให้บรกิารเต็มรูปแบบ                  
 ท่ีมา: การวเิคราะห์โดย EIC จากข้อมูลรายงานประจ่าปีของแตล่ะสายการบิน 

 

รูปที่ 2: ส่วนแบ่งการตลาดของสายการบินต้นทุนต่่ามีแนวโน้มที่เพิ่มขึ้น สามารถดึงส่วนแบ่งการตลาดมาจากสายการบินให้บริการ
เต็มรูปแบบได้ ซึ่งแสดงถึงศักยภาพในการแข่งขันของสายการบินต้นทุนต่่าที่ดีกว่าสายการบินให้บริการเต็มรูปแบบ 

 

 
 หมายเหต:ุ LCC คือ สายการบินต้นทุนต่่า และ FSC คือ สายการบินให้บรกิารเต็มรูปแบบ  
 ท่ีมา: การวิเคราะหโ์ดย EIC จากข้อมูลรายงานประจ่าปีของแตล่ะสายการบินและกรมการบินพลเรือน 
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รูปที่ 3: สายการบินต้นทุนต่่ามีผลการด่าเนินงานที่ดีกว่าสายการบินใหบ้ริการเต็มรูปแบบ ดว้ย EBITDAR ที่เติบโตสูงถึงร้อยละ 42 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 หมายเหต:ุ LCC คือ สายการบินต้นทุนต่่า และ FSC คือ สายการบินให้บรกิารเต็มรูปแบบ 
 ท่ีมา: การวิเคราะหโ์ดย EIC จากข้อมูลรายงานประจ่าปีของแตล่ะสายการบิน 

 
 โดย :  สุปรีย์ ศรีส่าราญ (supree.srisamran@scb.co.th) 

สินธวัฒน์ สินธนบด ี
SCB Economic Intelligence Center (EIC) 
EIC Online: www.scbeic.com 

mailto:supree.srisamran@scb.co.th
http://www.scbeic.com/

