


ตลาดแรงงานไทย 
ในภาวะวิิกฤติิ

ฉุุดเศรษฐกิิจฟ้ื้�นช้้า
ตลาดแรงงานของไทยได้้รัับผลกระทบอย่่างรุุนแรงจากวิิกฤติิเศรษฐกิิจ 
COVID-19 ส่่งผลให้้อััตราการว่่างงานพุ่่�งข้ึ้�นสููงสุุดในรอบกว่่า 10 ปีี  
อีีกทั้้�งในกลุ่่�มผู้้�มีงานทำำ�ก็มีีแนวโน้้มที่่�จะได้้รัับรายได้้ที่่�ลดลงมาก 
จากทั้้�งช่ั่�วโมงการทำำ�งานที่่�ลดลงมาก การหยุดงานช่ั่�วคราวจากการปิิดเมืือง  
และการกลัับไปประกอบอาชีีพในภาคเกษตรของคนจำำ�นวนมากใน
ช่่วงที่่�รายได้้ภาคเกษตรหดตััวจากภััยแล้้ง EIC มองว่่าการทรุุดตััว 
ของตลาดแรงงานในครั้้�งนี้้�มีีนััยต่่อทั้้�งการฟ้ื้�นตััวของเศรษฐกิจิในระยะสั้้�น  
ความเสี่่�ยงสู่่�ภาคการเงิินผ่่านช่่องทางสิินเชื่่�อ ไปจนถึึงศัักยภาพการเติิบโต 
ของเศรษฐกิิจไทยในระยะยาว
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ตลาดแรงงานไทย
ในภาวะวิกฤติ
ฉุดเศรษฐกิจฟนชา

จํานวนงานเต็มเวลาและลวงเวลามีการลดลงมากในแทบทุกอุตสาหกรรม ขณะท่ีงานต่ําระดับ
มีจํานวนเพ่ิมข้ึนโดยเฉพาะในภาคเกษตรและการเพ่ิมข้ึนของแรงงาน 0 ช่ัวโมงในภาคบริการ

EIC มองวาภาวะวิกฤติของตลาดแรงงานน้ีมีนัยตอท้ังการฟนตัว
ของเศรษฐกิจในระยะส้ัน ความเส่ียงสูภาคการเงินผานชองทางสินเช่ือ
ไปจนถึงศักยภาพของการเติบโตเศรษฐกิจไทยในระยะยาว

อัตราการวางงานตามชวงอายุ
หนวย : % ตอกําลังแรงงานในแตละชวงอายุ

ช่ัวโมงการทํางาน

หนวย : ช่ัวโมงตอสัปดาห หนวย : พันคน

จํานวนผูมีงานทําตามระดับการทํางาน

15-24 ป 24-34 ป 35-49 ป 50-60 ป

8.6%

2.5%

1.0% 0.7%

15-24 ป 24-34 ป 35-49 ป 50-60 ป

2017

Q1/2020 Q2/2020

2018 2019

*ผูมีงานทําท่ีทํางาน 0 ชม. หมายถึง ผูท่ีไมไดทํางานท่ีกอใหเกิดรายไดระหวาง 7 วัน
 กอนวันสัมภาษณแตมีงานหรือธุรกิจท่ีจะกลับไปทํา (หยุดงานช่ัวคราว)

ท่ีมา : การวิเคราะหโดย EIC จากขอมูลของ สสช. สศช. OECD และ World Bank

ผลกระทบท่ีรุนแรงของ COVID-19 ตอเศรษฐกิจ
นําไปสูการวางงานท่ีสูงท่ีสุดนับต้ังแตวิกฤติการเงินโลก
ของตลาดแรงงานไทย โดยเพ่ิมสูงข้ึนไปอยูท่ีระดับ
1.95% ในไตรมาส 2 ป 2020

ท้ังน้ีการวางงานเพ่ิมข้ึนในทุกอุตสาหกรรม โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมและรานอาหารท่ีมี
อัตราการวางงานท่ีสูง สอดคลองกับการไดรับผลกระทบจาก COVID-19 ท่ีรุนแรงกวา

อัตราการวางงานเพ่ิมข้ึนในทุกกลุมอายุ โดยอัตราการวางงานของกลุมแรงงานอายุนอย
(youth unemployment) สูงกวากลุมอ่ืนอยางเห็นไดชัด

จํานวนผูวางงานท้ังประเทศ
หนวย : พันคน หนวย : %YOY
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อัตราการวางงานแยกตามอุตสาหกรรม
หนวย : % ตอกําลังแรงงานรวมของแตละอุตสาหกรรม

อัตราการวางงานท้ังประเทศ
หนวย : % ตอกําลังแรงงานรวม

จํานวนผูวางงาน ณ ไตรมาส 2
อยูท่ี 7.5 แสนคน จากกําลังแรงงาน
ท้ังหมด 38.2 ลานคน
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เกษตร กอสราง ยานยนต E&E F&B ผลิตอ่ืน ๆ โรงแรม
รานอาหาร บริการอ่ืน ๆ ขนสง

35 63 4 12 27 59 84 91 22 80

324 208 138 65

คาสง-ปลีก

0.3% 2.8% 0.9% 2.0% 1.8% 1.6% 2.9% 1.3% 1.7% 1.3%

97.7%
779 745 1.95%

2.08%

จํานวนผูวางงาน ณ Q2-2020 (พันคน)

จํานวนผูวางงาน ณ Q2-2020 (พันคน)

นอกจากการวางงานจะสูงแลว ภาวะการมีงานทํายังออนแอลงมาก จากช่ัวโมงการทํางาน
ท่ีลดลง การหยุดงานช่ัวคราวท่ีเพ่ิมสูง โดยหากรวมแรงงานท่ีทํางาน 0 ช่ัวโมงและไมมีรายได
เขากับจํานวนผูวางงาน อัตราการวางงานจะอยูสูงถึง 7.4% ในไตรมาสท่ี 2

หนวย : %YOY
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0 ชม. ไมไดรับรายได* (เพ่ิม 1.7 ลาน)

0 ชม. ไดรับรายได* (เพ่ิม 0.4 ลาน)

ต้ังแต 35 ถึงไมเกิน 50 ชม. (ลด 2.3 ลาน)
ต้ังแต 50 ชม. ข้ึนไป (ลด 2.5 ลาน)

มากกวา 0 ถึงนอยกวา 35 ชม. (เพ่ิม 2.0 ลาน)

7,033

24,710

4,526

22,391

7,636
5,603

Q2/2019 Q2/2020

จํานวนคนทํางานต้ังแต 35 ชม.ข้ึนไป
ลดลงรวมกันถึง 4.8 ลานคน

ภาคบริการซ่ึงไดรับผลจาก
การ lockdown มีสวน
ตอการเพ่ิมข้ึนของคน
0 ช่ัวโมง ถึง 70.7%

กวา 30% ของคนท่ี
ทํางานต่ําระดับ
อยูในภาคเกษตร

จํานวนผูมีงานทําตามระดับการทํางานรายอุตสาหกรรม เปรียบเทียบระหวาง Q2/2020 และ Q2/2019
หนวย : พันคน
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คาสง-คาปลีก บริการอ่ืน ๆการผลิตเกษตร โรงแรมและรานอาหารกอสราง

0 ช่ัวโมง
(เพ่ิม 2.1 ลาน)

มากกวา 0
ถึงไมเกิน 35 ชม.
(เพ่ิม 2.0 ลาน)

35 ถึงไมเกิน
50 ชม.

(ลด 2.3 ลาน)

ต้ังแต 50 ชม.
ข้ึนไป

(ลด 2.5 ลาน)

จางงานรวม
(ลด 0.7 ลาน)

โดยสุทธิ การจางงานลดลง 7 แสนคน
จากงานมากช่ัวโมงท่ีหายไป และถูกทดแทน
ดวยงานนอยช่ัวโมงและการหยุดงานช่ัวคราว

รายไดภาคครัวเรือนจะฟนตัวชา
จากการหดตัวรุนแรงของตลาด
แรงงาน ท้ังจํานวนการวางงาน
ท่ีเพ่ิมข้ึนมาก จํานวนช่ัวโมง

การทํางานท่ีลดลง

ปญหาอาจสงผานไปสูภาคการเงิน 
จากรายไดของภาคครัวเรือน

ท่ีฟนตัวชาจะกระทบกับความสามารถ
ในการใชจาย และการชําระหน้ีท่ีมีอยู

อยางจํากัดเปนทุนเดิม

Scarring effects ทางเศรษฐกิจ 
เชน การวางงานระยะยาว หรือ

การท่ีผลิตภาพแรงงานจะต่ําลงจากการท่ี
แรงงานตองยายเขาสูภาคเกษตร

ซ่ึงเปนภาคท่ีมีผลิตภาพต่ํา

เส่ียงฟนตัวแบบ jobless recovery
จากการท่ีธุรกิจมีการปรับตัวเพ่ือให
สามารถผลิตสินคาและบริการได
โดยใชแรงงานตอหนวยนอยลง

นัยตอเศรษฐกิจไทยในระยะส้ัน นัยตอเศรษฐกิจไทยในระยะยาว

372
64

2,081
446

อัตราการวางงานรวม
คนทํางาน 0 ชม. และไมมีรายได

ตอกําลังแรงงานท้ังหมด
7.4%

จํานวนผูวางงาน

%YOY (แกนขวา)



ตลาดแรงงานไทย
ในภาวะวิกฤติ
ฉุดเศรษฐกิจฟนชา

จํานวนงานเต็มเวลาและลวงเวลามีการลดลงมากในแทบทุกอุตสาหกรรม ขณะท่ีงานต่ําระดับ
มีจํานวนเพ่ิมข้ึนโดยเฉพาะในภาคเกษตรและการเพ่ิมข้ึนของแรงงาน 0 ช่ัวโมงในภาคบริการ

EIC มองวาภาวะวิกฤติของตลาดแรงงานน้ีมีนัยตอท้ังการฟนตัว
ของเศรษฐกิจในระยะส้ัน ความเส่ียงสูภาคการเงินผานชองทางสินเช่ือ
ไปจนถึงศักยภาพของการเติบโตเศรษฐกิจไทยในระยะยาว

อัตราการวางงานตามชวงอายุ
หนวย : % ตอกําลังแรงงานในแตละชวงอายุ

ช่ัวโมงการทํางาน

หนวย : ช่ัวโมงตอสัปดาห หนวย : พันคน

จํานวนผูมีงานทําตามระดับการทํางาน

15-24 ป 24-34 ป 35-49 ป 50-60 ป

8.6%

2.5%

1.0% 0.7%

15-24 ป 24-34 ป 35-49 ป 50-60 ป
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Q1/2020 Q2/2020

2018 2019

*ผูมีงานทําท่ีทํางาน 0 ชม. หมายถึง ผูท่ีไมไดทํางานท่ีกอใหเกิดรายไดระหวาง 7 วัน
 กอนวันสัมภาษณแตมีงานหรือธุรกิจท่ีจะกลับไปทํา (หยุดงานช่ัวคราว)

ท่ีมา : การวิเคราะหโดย EIC จากขอมูลของ สสช. สศช. OECD และ World Bank

ผลกระทบท่ีรุนแรงของ COVID-19 ตอเศรษฐกิจ
นําไปสูการวางงานท่ีสูงท่ีสุดนับต้ังแตวิกฤติการเงินโลก
ของตลาดแรงงานไทย โดยเพ่ิมสูงข้ึนไปอยูท่ีระดับ
1.95% ในไตรมาส 2 ป 2020

ท้ังน้ีการวางงานเพ่ิมข้ึนในทุกอุตสาหกรรม โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมและรานอาหารท่ีมี
อัตราการวางงานท่ีสูง สอดคลองกับการไดรับผลกระทบจาก COVID-19 ท่ีรุนแรงกวา

อัตราการวางงานเพ่ิมข้ึนในทุกกลุมอายุ โดยอัตราการวางงานของกลุมแรงงานอายุนอย
(youth unemployment) สูงกวากลุมอ่ืนอยางเห็นไดชัด

จํานวนผูวางงานท้ังประเทศ
หนวย : พันคน หนวย : %YOY
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อัตราการวางงานแยกตามอุตสาหกรรม
หนวย : % ตอกําลังแรงงานรวมของแตละอุตสาหกรรม

อัตราการวางงานท้ังประเทศ
หนวย : % ตอกําลังแรงงานรวม

จํานวนผูวางงาน ณ ไตรมาส 2
อยูท่ี 7.5 แสนคน จากกําลังแรงงาน
ท้ังหมด 38.2 ลานคน
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รานอาหาร บริการอ่ืน ๆ ขนสง
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นอกจากการวางงานจะสูงแลว ภาวะการมีงานทํายังออนแอลงมาก จากช่ัวโมงการทํางาน
ท่ีลดลง การหยุดงานช่ัวคราวท่ีเพ่ิมสูง โดยหากรวมแรงงานท่ีทํางาน 0 ช่ัวโมงและไมมีรายได
เขากับจํานวนผูวางงาน อัตราการวางงานจะอยูสูงถึง 7.4% ในไตรมาสท่ี 2
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0 ชม. ไมไดรับรายได* (เพ่ิม 1.7 ลาน)
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จํานวนคนทํางานต้ังแต 35 ชม.ข้ึนไป
ลดลงรวมกันถึง 4.8 ลานคน

ภาคบริการซ่ึงไดรับผลจาก
การ lockdown มีสวน
ตอการเพ่ิมข้ึนของคน
0 ช่ัวโมง ถึง 70.7%

กวา 30% ของคนท่ี
ทํางานต่ําระดับ
อยูในภาคเกษตร

จํานวนผูมีงานทําตามระดับการทํางานรายอุตสาหกรรม เปรียบเทียบระหวาง Q2/2020 และ Q2/2019
หนวย : พันคน
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จางงานรวม
(ลด 0.7 ลาน)

โดยสุทธิ การจางงานลดลง 7 แสนคน
จากงานมากช่ัวโมงท่ีหายไป และถูกทดแทน
ดวยงานนอยช่ัวโมงและการหยุดงานช่ัวคราว

รายไดภาคครัวเรือนจะฟนตัวชา
จากการหดตัวรุนแรงของตลาด
แรงงาน ท้ังจํานวนการวางงาน
ท่ีเพ่ิมข้ึนมาก จํานวนช่ัวโมง

การทํางานท่ีลดลง

ปญหาอาจสงผานไปสูภาคการเงิน 
จากรายไดของภาคครัวเรือน

ท่ีฟนตัวชาจะกระทบกับความสามารถ
ในการใชจาย และการชําระหน้ีท่ีมีอยู

อยางจํากัดเปนทุนเดิม

Scarring effects ทางเศรษฐกิจ 
เชน การวางงานระยะยาว หรือ

การท่ีผลิตภาพแรงงานจะต่ําลงจากการท่ี
แรงงานตองยายเขาสูภาคเกษตร

ซ่ึงเปนภาคท่ีมีผลิตภาพต่ํา

เส่ียงฟนตัวแบบ jobless recovery
จากการท่ีธุรกิจมีการปรับตัวเพ่ือให
สามารถผลิตสินคาและบริการได
โดยใชแรงงานตอหนวยนอยลง

นัยตอเศรษฐกิจไทยในระยะส้ัน นัยตอเศรษฐกิจไทยในระยะยาว
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อัตราการวางงานรวม
คนทํางาน 0 ชม. และไมมีรายได

ตอกําลังแรงงานท้ังหมด
7.4%

จํานวนผูวางงาน

%YOY (แกนขวา)



 In Focus - ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิิกฤติิ ฉุุดเศรษฐกิิจฟ้ื้�นช้้า 

ภาวะวิิกฤติิของตลาดแรงงานไทย
ผลกระทบที่่�รุุนแรงของ COVID-19 ต่่อเศรษฐกิิจนำำ�ไปสู่่�การว่่างงานท่ี่�สููงท่ี่�สุุดของตลาดแรงงานไทยนัับตั้้�งแต่่วิิกฤติิการเงิินโลก
จากข้้อมููลสำำ�รวจภาวะการมีีงานทำำ�ของประชากรโดยสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ พบว่่า ในไตรมาสที่่� 2 ปีี 2020 จำำ�นวนผู้้�ว่างงานอยู่่�ที่่�  
7.5 แสนคน เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 3.8 แสนคนในช่่วงเดีียวกันของปีีก่่อน หรือคิิดเป็็นอััตราการเพิ่่�มข้ึ้�นถึึง 97.7%YOY ส่่งผลให้้ 
อััตราการว่า่งงาน เพิ่่�มสููงข้ึ้�นไปอยู่่�ที่่�ระดัับ 1.95% ซึ่่�งถืือเป็็นอััตราที่่�สููงที่่�สุุดนัับตั้้�งแต่่วิิกฤติิการเงิินโลก (รูปูที่่� 1) ทั้้�งนี้้�การว่่างงานที่่�เกิิดจาก 
วิิกฤติิในรอบนี้้�ได้้รัับผลกระทบผ่า่นทั้้�งผลของรายได้้ที่่�ชะลอตัวัต่อเนื่่�องมาก่อ่นหน้า และมาตรการปิดิเมืือง (lockdown) ทั่่�วโลกที่่�ทำำ�ให้้
กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจต้้องหยุดชะงััก โดยเฉพาะในสาขาธุุรกิิจที่่�พึ่่�งพาต่่างประเทศเป็็นหลัก

ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิิกฤติิ
ฉุุดเศรษฐกิิจฟ้ื้�นช้้า

รููปท่ี่� 1 : จำำ�นวนผู้้�ว่างงานในไตรมาส 2 ปีี 2020 อยู่่�ที่� 7.5 แสนคนเพ่ิ่�มข้ึ้�นเกืือบเท่่าตััว 
จากช่่วงเดีียวกัันปีีก่่อนหน้้า ส่่งผลให้้อััตราการว่่างงานเพ่ิ่�มข้ึ้�นไปท่ี่� 1.95%  
ต่่อกำำ�ลังแรงงานทั้้�งหมด นัับเป็็นอััตราท่ี่�สููงสุุดนัับตั้้�งแต่่ไตรมาส 1 ปีี 2009 
 จำำ�นวนผู้้�ว่างงานทั้้�งประเทศ อััตราการว่่างงานทั้้�งประเทศ

หน่่วย : พัันคน หน่่วย : %YOY หน่่วย : % ต่่อกำำ�ลัังแรงงานรวม

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย EIC จากข้้อมููลของสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ
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เฉลี่ย
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วิกฤติการเงินโลก 

ไตรมาส 1 ป 2009
2.08%
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อััตราการว่่างงานสููงเป็็นประวััติิการณ์์ในทุุกอุุตสาหกรรมสำำ�คััญ เมื่่�อพิิจารณาในรายอุุตสาหกรรมพบว่่า จำำ�นวนผู้้�ว่างงานเพิ่่�มข้ึ้�นสููงมาก 
เมื่่�อเทีียบกัับไตรมาสที่่� 2 ในปีีก่่อนหน้าในทุุกอุุตสาหกรรม ส่่งผลให้้อััตราการว่่างงานในทุุกอุุตสาหกรรมพุ่่�งข้ึ้�นสููงเป็็นประวััติิการณ์์  
(รููป 2) โดยเฉพาะในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมโรงแรมและร้้านอาหารท่ี่�จำำ�นวนผู้้�ว่่างงานเพ่ิ่�มข้ึ้�นถึึง 6.4 หม่ื่�นคน ส่่งผลให้้อััตราการว่่างงาน 
ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมนี้้�อยู่่�ในระดัับ 2.9% สููงท่ี่�สุุดเม่ื่�อเทีียบในทุุกอุุตสาหกรรม จากการพึ่่�งพาภาคการท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้รัับผลกระทบ 
จากปัจัจััยลบที่่�มีีมากกว่่าอุุตสาหกรรมอื่่�นโดยเปรียบเทีียบ ทั้้�งวิิกฤติิเศรษฐกิจิ การปิดิเมืือง และการจำำ�กัดการเดิินทางระหว่า่งประเทศ
สอดคล้้องกัับแนวโน้้มความเสี่่�ยงของแรงงานรายอุุตสาหกรรมตามที่่� EIC ได้้เคยประเมิินไว้้ ทั้้�งนี้้�นอกจากปััจจััยลบดัังกล่่าวแล้้ว  
การแพร่ระบาดของ COVID-19 ยัังก่่อให้้เกิิดผลกระทบอีีกในหลายด้้าน เช่่น การหยุดชะงัักของห่่วงโซ่่อุุปทาน (supply chain 
disruption) การชะลอการลงทุุน การปิิดกิิจการ ฯลฯ ส่่งผลทำำ�ให้้การว่่างงานเป็็นปััญหาในทุุกอุุตสาหกรรม

รููปท่ี่� 2 : จำำ�นวนการว่่างงานเพ่ิ่�มข้ึ้�นในทุุกอุุตสาหกรรม โดยหมวดโรงแรมและร้้านอาหารมีีจำำ�นวน
ท่ี่�เพ่ิ่�มข้ึ้�นและอััตราการว่่างงานท่ี่�สููงกว่่าอุุตสาหกรรมอื่่�น ๆ สอดคล้้องกัับการได้้รัับผลกระทบ
จาก COVID-19 ท่ี่�รุุนแรงกว่่า

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย EIC จากข้้อมููลของสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ

จำำ�นวนผู้้�ว่างงานแยกตามอุุตสาหกรรม อััตราการว่่างงานแยกตามอุุตสาหกรรม

หน่่วย : พัันคน หน่่วย : % ต่่อกำำ�ลัังแรงงานรวมของแต่่ละอุุตสาหกรรม
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อััตราการว่่างงานเพ่ิ่�มข้ึ้�นในทุุกกลุ่่�มอายุ โดยอััตราการว่่างงานของกลุ่่�มแรงงานอายุน้้อย (youth unemployment) สููงกว่่ากลุ่่�มอ่ื่�น
อย่่างเห็็นได้้ชััด เมื่่�อพิิจารณาแบ่่งตามระดัับอายุุของแรงงานพบว่่า จำำ�นวนผู้้�ว่างงานเพิ่่�มข้ึ้�นในทุุกกลุ่่�มอายุุ ส่่งผลให้้อััตราการว่่างงาน
เพิ่่�มข้ึ้�นในทุุกกลุ่่�มเช่่นกััน (รููปที่่� 3) ทั้้�งนี้้�กลุ่่�มแรงงานในกลุ่่�มอายุุน้้อย คืือ อายุุ 15-24 ปีี ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่กว่่า 64.6% ไม่่มีีประสบการณ์์
ทำำ�งาน ถืือเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีอััตราการว่่างงานที่่�สููงกว่่ากลุ่่�มอื่่�นมาโดยตลอด และในช่่วงวิิกฤติิเศรษฐกิิจ COVID-19 นี้้�ก็็ได้้รัับผลกระทบ 
ค่่อนข้้างมาก ส่่งผลให้้อััตราการว่่างงานเพิ่่�มข้ึ้�นสููงไปอยู่่�ที่่� 8.6% ในไตรมาสที่่� 2 ปีี 2020 สอดคล้้องกัันกัับสิ่่�งที่่�เกิิดข้ึ้�นในต่่างประเทศ 
ที่่�การจ้้างงานของแรงงานอายุุน้้อยก็็ได้้รัับผลกระทบมากกว่่าแรงงานกลุ่่�มอายุุอื่่�น ๆ เช่่นกััน เช่่น ในสหรัฐฯ ที่่�อััตราการว่่างงาน 
ของกลุ่่�มเยาวชนเพิ่่�มจาก 7.7% ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ไปอยู่่�ที่่� 25.2% ในเดืือนพฤษภาคม สููงกว่่าอััตราการว่่างงานในภาพรวมของสหรัฐัฯ  
ที่่�อยู่่�ที่่� 13.3% ในเดืือนเดีียวกัน หรือในประเทศแคนาดาที่่�อััตราการว่่างงานของกลุ่่�มเยาวชนเพิ่่�มจาก 10.3% ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 
ไปอยู่่�ที่่� 29.4% ในเดืือนพฤษภาคม ซ่ึ่�งสููงกว่่าอััตราการว่่างงานในภาพรวมของแคนาดาที่่�อยู่่�ที่่� 13.7% ในเดืือนเดีียวกัน

EIC มองว่่าปัญหาการว่่างงานในกลุ่่�มแรงงานอายุนุ้้อย (youth 
unemployment) เส่ี่�ยงท่ี่�จะทวีีความรุุนแรงมากในช่่วงวิิกฤติิ 
เพราะในภาวะที่่�งานมีีจำำ�กัดกลุ่่�มแรงงานอายุุน้้อยยัังต้้องแข่่งขััน
กัับกลุ่่�มแรงงานอายุุมากกว่่าและมีีประสบการณ์์การทำำ�งาน 
ที่่�มากกว่่าแต่่ต้้องตกงานบางส่่วน และอาจกระทบต่่อเนื่่�อง 
ไปยังปีีถััด ๆ  ไปที่่�กลุ่่�มแรงงานที่่�เพิ่่�งจบการศึึกษาในรุ่่�นถััดไปจะเข้้า
มาแข่่งขัันในตลาดแรงงานเพิ่่�มเติิมในขณะที่่�กำำ�ลังการจ้้างงาน 
ของภาคธุุรกิิจน่่าจะถดถอยลงจากวิิกฤติิ จึึงอาจไม่่เพีียงพอ 
ต่่อการรองรัับอุุปทานแรงงานกลุ่่�มดัังกล่่าว นอกจากนี้้� การศึึกษา 
ของ The Organisation for Economic Co-operation and  
Development (OECD)1 พบว่่าในภาวะที่่�ซบเซาของตลาดแรงงาน 
ในช่่วงวิิกฤติิจะก่่อให้้เกิิดผลกระทบระยะยาวต่อกลุ่่�มแรงงาน
อายุุน้้อยมากกว่่ากลุ่่�มอื่่�น ๆ ทั้้�งในแง่่ของการจ้้างงานและค่่าจ้้าง  
เนื่่�องจากแรงงานอายุุน้้อยที่่�กำำ�ลังจะเข้้าสู่่�ตลาดแรงงาน 
อาจตััดสิินใจเริ่่�มทำำ�งานที่่�ใช้้ทัักษะน้้อยกว่่าที่่�ตนมีีจากการจ้้างงาน 
ที่่�มีีจำำ�กัด ซ่ึ่�งจะส่่งผลระยะยาวต่อความก้้าวหน้าในสายงาน
(career path) โดย OECD ยัังพบอีีกว่่า ในสหราชอาณาจัักร 
แรงงานที่่�อายุุน้้อยกว่่า 25 ปีี มีีโอกาสที่่�จะทำำ�งานในอุุตสาหกรรม
ที่่�เสี่่�ยงต่่อการปิิดกิิจการ (เช่่น โรงแรมและร้้านอาหาร) มากกว่่า
แรงงานกลุ่่�มอายุุอื่่�นถึึง 2.5 เท่่า

รููปท่ี่� 3 : จำำ�นวนผู้้�ว่างงานเพ่ิ่�มข้ึ้�นจำำ�นวนมากในทุุกกลุ่่�มอายุุ ส่่งผลให้้อััตราการว่่างงานพุ่่�งข้ึ้�นสููง 
โดยเฉพาะกลุ่่�มแรงงานอายุุน้้อย (15-24 ปีี) ท่ี่�มีีอัตราการว่่างงานท่ี่�สููงเป็็นพิิเศษ

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย EIC จากข้้อมููลของสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ
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จำำ�นวนผู้้�ว่างงานตามช่่วงอายุุ อััตราการว่่างงานตามช่่วงอายุุ

หน่่วย : พัันคน หน่่วย : % ต่่อกำำ�ลัังแรงงานในแต่่ละช่่วงอายุุ
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1  OECD (2020), OECD Employment Outlook 2020: Worker Security and the COVID-19 Crisis, OECE Publishing, Paris.
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นอกจากการว่่างงานจะสููงแล้้ว ภาวะการมีีงานทำำ�ยัังอ่่อนแอลงมาก จากชั่่�วโมงการทำำ�งานท่ี่�ลดลง การหยุุดงานชั่่�วคราวที่�เพ่ิ่�มสููง 
และการย้้ายไปสู่่�ภาคเกษตรท่ี่�กำำ�ลัังประสบปััญหารายได้้ตกต่ำำ�� โดยมีีรายละเอีียดในแต่่ละประเด็็นสำำ�คัญดัังนี้้�

•	 ชั่่�วโมงการทำำ�งานเฉล่ี่�ยหดตััวสููงซ่ึ่�งลดลงต่่อเน่ื่�องจากแนวโน้้มระยะยาวที่�ลดลงมาตลอดตั้้�งแต่่ปีี 2013 EIC มองว่่าจำำ�นวน
ช่ั่�วโมงการทำำ�งานเฉลี่่�ยถืือเป็็นตััวแปรหนึ่่�งที่่�สำำ�คัญต่่อการประเมิินภาวะตลาดแรงงาน เนื่่�องจากเป็็นข้้อมููลที่่�สะท้้อนว่่าคนที่่�มีี 
งานทำำ�นั้้�นได้้ทำำ�งานในเวลาที่่�มากหรือน้้อยอย่่างไร ซ่ึ่�งสำำ�หรับแรงงานจำำ�นวนมากที่่�ได้้ค่่าจ้้างเป็็นรายช่ั่�วโมง โดยเฉพาะคนที่่�
พึ่่�งพารายได้้จากการทำำ�งานล่่วงเวลาหรือที่่�เรีียกว่่าการทำำ�โอทีี จำำ�นวนช่ั่�วโมงถืือเป็็นตััวกำำ�หนดรายได้้ที่่�สำำ�คัญ ทั้้�งนี้้�ในไตรมาสที่่� 2 
ปีี 2020 จำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งานเฉลี่่�ยของแรงงานไทยอยู่่�ที่่�ประมาณ 38.1 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์์ ลดลงถึึง -11.5%YOY  
จากช่่วงเดีียวกันของปีีก่่อนหน้า และถืือเป็็นระดัับช่ั่�วโมงการทำำ�งานที่่�ต่ำำ��ที่่�สุุดนัับตั้้�งแต่่มีีข้้อมููลในปีี 2013 (รููปที่่� 4)

•	 ชั่่�วโมงการทำำ�งานท่ี่�หดตััวมาจากการลดลงของงานเต็็มเวลาและงานล่่วงเวลา วิิกฤติิการณ์์ที่่�เกิิดข้ึ้�นส่่งผลให้้เกิิดการหดตััว 
อย่่างมีีนััยสำำ�คัญในจำำ�นวนของงานเต็็มเวลา (full time jobs) หรืองานที่่�ใช้้เวลาทำำ�ตั้้�งแต่่ 35 ถึึงไม่่เกิิน 50 ช่ั่�วโมงต่่อสััปดาห์์  
และงานล่่วงเวลา (overtime jobs หรืองานโอทีี) หรืองานที่่�ใช้้เวลาทำำ�ตั้้�งแต่่ 50 ช่ั่�วโมงต่่อสััปดาห์์ข้ึ้�นไป โดยผู้้�ที่่�ทำำ�งานเต็็มเวลา 
ในไตรมาสที่่� 2 ลดลง 2.3 ล้้านคนเมื่่�อเทีียบกัับช่่วงเดีียวกันในปีีก่่อนหน้า คิิดเป็็นการหดตััวที่่� –9.4%YOY ขณะที่่�ผู้้�ทำำ�งาน 
ล่่วงเวลาลดลง 2.5 ล้้านคน คิิดเป็็นการหดตััวที่่�สููงถึึง -35.6%YOY ในช่่วงเวลาเดีียวกัน โดยแรงงานในทั้้�ง 2 กลุ่่�มนี้้�อาจถููกเลิิกจ้้าง 
หรือมีีช่ั่�วโมงการทำำ�งานน้้อยลงทำำ�ให้้ถููกนัับรวมอยู่่�ในกลุ่่�มที่่�ทำำ�งานน้้อยกว่่าเดิิม (เช่่น เคยทำำ�งานล่่วงเวลา และถููกงดงานโอทีีทำำ�ให้้
กลายเป็็นคนทำำ�งานเต็็มเวลา หรือถููกให้้หยุดงานช่ั่�วคราว เป็็นต้้น) ซ่ึ่�งไม่่ว่่าจะเป็็นแบบใดก็็ล้้วนแล้้วแต่่ส่่งผลให้้ช่ั่�วโมงการทำำ�งาน 
โดยเฉลี่่�ยลดลง

•	 การลดลงของงานเต็็มเวลาและงานล่่วงเวลาบางส่่วนถููกทดแทนด้้วยงานต่ำำ��ระดัับ กลุ่่�มประเภทงานที่่�มีีจำำ�นวนเพิ่่�มข้ึ้�นมาก 
ในช่่วงวิิกฤติิคืืองานต่ำำ��ระดัับ (underemployment) หรืองานที่่�ใช้้เวลาทำำ�ไม่่เกิิน 35 ช่ั่�วโมงต่่อสััปดาห์์ ในไตรมาส 2 ปีี 2020  
อยู่่�ที่่� 10.2 ล้้านคน เพิ่่�มข้ึ้�นถึึง 4.1 ล้้านคนคิิดเป็็น 68.3%YOY ซ่ึ่�งการเพิ่่�มข้ึ้�นนี้้�มาจากการที่่�คนที่่�เคยทำำ�งานเต็็มเวลาและล่่วงเวลา
ถููกลดช่ั่�วโมงกลายมาเป็็นแรงงานที่่�ทำำ�งานไม่่เกิิน 35 ช่ั่�วโมงต่่อสััปดาห์์ รวมถึึงจำำ�นวนผู้้�มีงานทำำ�แต่่ไม่่ได้้ทำำ�งาน (แรงงานที่่�ทำำ�งาน  
0 ช่ั่�วโมงต่อ่สััปดาห์)์ ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นซ่ึ่�งน่่าจะเป็็นผลของมาตรการ lockdown ที่่�ทำำ�ให้้แรงงานไม่่มีีกิิจกรรมการทำำ�งานในช่่วงดังักล่่าว

รููปท่ี่� 4 : ชั่่�วโมงการทำำ�งานเฉลี่�ยหดตััวสููงต่่อเนื่่�องจากแนวโน้้มระยะยาวท่ี่�ลดลงมาตลอดตั้้�งแต่่ 
ปีี 2013 ทั้้�งนี้้�การทำำ�งานเต็็มเวลาและงานโอทีีถููกแทนท่ี่�ด้้วยการทำำ�งานต่ำำ��ระดัับและการทำำ�งาน  
0 ชั่่�วโมงท่ี่�เพ่ิ่�มข้ึ้�นจำำ�นวนมาก

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย EIC จากข้้อมููลของสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ

ช่ั่�วโมงการทำำ�งาน จำำ�นวนผู้้�มีงานทำำ�ตามระดัับการทำำ�งาน

หน่่วย : ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์์ หน่่วย : %YOY หน่่วย : พัันคน
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•	 ในกลุ่่�มของคนทำำ�งานต่ำำ��ระดัับท่ี่�เพ่ิ่�มข้ึ้�น ส่่วนมากเป็็นผู้้�มีีงานทำำ�ท่ี่�รายงานว่่าตนเองทำำ�งาน 0 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์ ตามนิิยาม 
ของสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิผู้้�มีงานทำำ�สามารถมีช่ั่�วโมงการทำำ�งานได้้ตั้้�งแต่่ 0 ช่ั่�วโมงข้ึ้�นไป โดยคนที่่�ทำำ�งาน 0 ช่ั่�วโมงคืือคนที่่�
ตอบแบบสำำ�รวจว่่าในช่่วงระหว่าง 7 วัันก่่อนสััมภาษณ์์ไม่่ได้้ทำำ�งาน แต่่มีีงานหรือกิิจการให้้กลัับไปทำำ� (จึึงถููกนัับเป็็นผู้้�ที่่�มีีงานทำำ�)  
ซ่ึ่�งนั่่�นอาจหมายถึึงแรงงานที่่�อยู่่�ระหว่างช่่วงการลางานหรือถููกให้้พัักงานช่ั่�วคราว โดยจากข้้อมููลพบว่่าแรงงานที่่�ทำำ�งาน 0 ช่ั่�วโมง  
เพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่� 2.5 ล้้านคน ในไตรมาส 2 ปีี 2020 จาก 4.4 แสนคนหรืือเพิ่่�มข้ึ้�นกว่่า 5.8 เท่่าจากช่่วงเดีียวกันปีีก่่อนหน้า  
ซ่ึ่�งในอดีีตแรงงานกลุ่่�มนี้้�จะมีีจำำ�นวนอยู่่�ที่่�ประมาณเพีียง 3-4 แสนคน โดยไม่่ได้้มีีทิิศทางการเปลี่่�ยนแปลง (trend) มากนััก 
แต่่จะเป็็นไปในลัักษณะตามฤดููกาลเป็็นส่่วนใหญ่ การเพิ่่�มข้ึ้�นแบบก้้าวกระโดดในไตรมาสที่่� 2 จึึงคาดว่่ามีีสาเหตุสำำ�คัญ 
มาจากการ lockdown ที่่�ส่่งผลให้้เกิิดการหยุดชะงัักของกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจในวงกว้้าง แรงงานจำำ�นวนมากจึึงถููกให้้หยุดงาน 
เป็็นการช่ั่�วคราวโดยที่่�ยัังไม่่ถููกเลิิกจ้้าง หรือเป็็นคนทำำ�งานรัับจ้้างหรือผู้้�ประกอบอาชีีพอิสระที่่�ไม่่สามารถออกไปทำำ�งานได้้  
โดยในระยะต่่อไป EIC มองว่่าคนกลุ่่�มนี้้�มีีความเสี่่�ยงที่่�อาจถููกเลิิกจ้้างหรือไม่่มีีงานให้้กลัับไปทำำ�ในที่่�สุุดเพราะเศรษฐกิิจในภาพรวม
ยัังอยู่่�ในภาวะหดตััวทำำ�ให้้บางธุุรกิิจอาจขาดสภาพคล่่องจนต้้องปิิดกิิจการถาวร

•	 ในกลุ่่�มแรงงานท่ี่�ทำำ�งาน 0 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์ ส่่วนใหญ่่กว่่า 82.4% ไม่่ได้้รัับค่่าจ้้าง ในบรรดากลุ่่�มคนที่่�ทำำ�งาน 0 ช่ั่�วโมง 
นี้้�มีีจำำ�นวนถึึง 2.1 ล้้านคนที่่�ไม่่มีีรายได้้จากการทำำ�งานซ่ึ่�งส่่วนใหญ่เป็็นคนทำำ�งานรัับจ้้างและประกอบอาชีีพอิสระกว่่า 1.2 ล้้านคน  
ที่่�เหลืออีีก 9.3 แสนคนเป็็นกลุ่่�มลููกจ้้าง ขณะที่่�แรงงาน 0 ช่ั่�วโมงส่่วนน้้อยเพีียง 4.5 แสนคนยังัคงมีีรายได้้จากการทำำ�งาน โดยส่่วนใหญ่ 
เป็็นลููกจ้้างที่่�นายจ้้างยัังมีีการจ่่ายค่่าจ้้างให้้ ซ่ึ่�งแรงงานกลุ่่�มดัังกล่่าวมีจำำ�นวน 4.1 แสนคน การเพ่ิ่�มข้ึ้�นของจำำ�นวนแรงงาน  
0 ชั่่�วโมงซ่ึ่�งส่่วนใหญ่่ไม่่มีีรายได้้นี้้�ถืือเป็็นอีีกสิ่่�งท่ี่�น่่ากังวลของตลาดแรงงานไทยนอกเหนืือไปจากอััตราการว่่างงานท่ี่�เพ่ิ่�มสููง 
โดยหากถืือเอาคนกลุ่่�ม 0 ชั่่�วโมงและไม่่มีีรายได้้เป็็นแรงงานท่ี่�เสมืือนตกงาน และนัับรวมเข้้ากับจำำ�นวนผู้้�ว่่างงานตามนิิยามทาง 
การอัตัราการว่่างงานท่ี่�รวมแรงงาน 0 ชั่่�วโมงจะอยู่่�สููงถึึง 7.4% ในไตรมาสที่� 2 สููงกว่่าค่าเฉล่ี่�ยในอดีีตที่่�อยู่่�ที่่�เพีียง 1.9% ในช่่วง 
ปีี 2013-2019 (รููปที่่� 5) 

รููปท่ี่� 5 : จำำ�นวนผู้้�มีีงานท่ี่�ทำำ�งาน 0 ชั่่�วโมงท่ี่�เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาก ส่่วนใหญ่่ไม่่ได้้รายได้้จากการทำำ�งาน 
หากนัับแรงงานกลุ่่�มนี้้�และคนว่่างงานรวมกััน จะคิิดเป็็นอััตรา 7.4% ต่่อกำำ�ลังแรงงาน  
สููงกว่่าอััตราการว่่างงานอย่่างมีีนัย

จำำ�นวนผู้้�มีงานทำำ�ที่่�ทำำ�งาน
0 ช่ั่�วโมง

จำำ�นวนผู้้�มีงานทำำ�ที่่�ทำำ�งาน
0 ช่ั่�วโมง ตามประเภทการจ้้างงาน

อััตราการว่่างงานที่่�รวมผู้้�มีงานทำำ�ที่่�ทำำ�งาน
0 ช่ั่�วโมงและไม่่มีีรายได้้

หน่่วย : พัันคน หน่่วย : พัันคน หน่วย : % ต่อก�ำลังแรงงานทั้งหมด
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ทํางาน 0 ชม. ไมมีรายไดในชวง 7 

วันกอนสัมภาษณ

ทํางาน 0 ชม. ยังไดรายไดในชวง 7 

วันกอนสัมภาษณ

เฉลี่ย 2013-19 อยูที่ราว
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ช่ัวโมงท่ีไมมีรายได

(คาเฉลี่ย 2013-19 อยูท่ี 1.9%)
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ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย EIC จากข้้อมููลของสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ

หมายเหตุ : *กลุ่่�มแรงงานที่่�ไม่่ใช่่ลููกจ้้าง เช่่น คนทำำ�งานรัับจ้้าง ผู้้�ประกอบอาชีีพอิสระ ฟรีแลนซ์์ เป็็นต้้น
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•	จำ ำ�นวนงานเต็็มเวลาและล่่วงเวลามีีการลดลงมากในแทบทุุกอุุตสาหกรรม ขณะท่ี่�งานต่ำำ��ระดัับมีีจำำ�นวนเพ่ิ่�มข้ึ้�นโดยเฉพาะ 
ในภาคเกษตรและการเพ่ิ่�มข้ึ้�นของแรงงาน 0 ชั่่�วโมงในภาคบริิการ ตลาดแรงงานในไตรมาส 2 ปีี 2020 มีีการเปลี่่�ยนแปลง 
ในทางที่่�ซบเซาลงอย่่างชััดเจนเมื่่�อเทีียบกัับช่่วงเดีียวกันของปีีก่่อนหน้า โดยมีีการเพิ่่�มข้ึ้�นของคนทำำ�งาน 0 ช่ั่�วโมงสููงถึึง 2.1 ล้้านคน
และเป็็นการเพิ่่�มข้ึ้�นในทุุกอุุตสาหกรรม โดยเฉพาะในภาคบริิการซ่ึ่�งได้้แก่่ โรงแรมและร้้านอาหาร ค้้าส่่งค้้าปลีก และบริิการอื่่�น ๆ   
เป็็นส่่วนสำำ�คัญต่่อการเพิ่่�มข้ึ้�นของคนที่่�ทำำ�งาน 0 ช่ั่�วโมง โดยจำำ�นวนที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นอยู่่�ในภาคบริิการถึึง 70.7% (รููปที่่� 6) สำำ�หรับงาน 
ที่่�มากกว่่า 0 ถึึงไม่่เกิิน 35 ช่ั่�วโมงต่่อสััปดาห์์หรืองานต่ำำ��ระดัับที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นใกล้้เคีียงกัันนั้้�น (เพิ่่�มข้ึ้�น 2 ล้้านคน) กว่่า 30% เป็็นงาน 
ในภาคเกษตร ทั้้�งนี้้�หากเปรียบเทีียบกัับไตรมาส 1 ปีี 2020 งานต่ำำ��ระดัับในภาคเกษตรจะเพิ่่�มข้ึ้�นสููงถึึง 5.7 แสนคน ในขณะที่่� 
งานต่ำำ��ระดัับในอุุตสาหกรรมอื่่�น ๆ กลัับลดลงในช่่วงเดีียวกัน การเปลี่่�ยนแปลงส่่วนนี้้�ถืือว่่ามีีนััยต่่อรายได้้ภาคครััวเรืือน 
เพราะภาคเกษตรเป็็นภาคที่่�ค่่าจ้้างโดยเฉลี่่�ยต่ำำ��กว่่าอุุตสาหกรรมอื่่�น ๆ อยู่่�แล้้ว (โดยในปีี 2019 ค่่าจ้้างภาคเกษตร
เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 6,013 บาทต่่อเดืือน ขณะที่่�ค่่าจ้้างนอกภาคเกษตรอยู่่�ที่่� 15,063 บาทต่่อเดืือน) อีีกทั้้�งภาคเกษตรในปีีนี้้� 
ก็็ประสบกัับปััญหาภััยแล้้ง ส่่งผลให้้รายได้้ภาคเกษตรในภาพรวมในช่่วงครึ่่�งปีีแรกหดตััวถึึง -6.2%YOY การเคลื่�อนย้้ายของแรงงาน
เข้้าสู่่�งานต่ำำ��ระดัับในภาคเกษตรจึึงเป็็นอีีกการเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�สะท้้อนถึึงความซบเซาของรายได้้ภาคครัวเรืือนท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญ  
ทั้้�งนี้้�ในส่่วนของจำำ�นวนคนทำำ�งานตั้้�งแต่่ 35 ชม.ข้ึ้�นไป (งานเต็็มเวลาและล่่วงเวลา) ในภาพรวมลดลงรวมกัันถึึง 4.8 ล้้านคน ส่่งผลให้้ 
การจ้้างงานในภาพรวมสุุทธิิลดลง 7 แสนคน

รููปท่ี่� 6 : จำำ�นวนงานเต็็มเวลาและงานล่่วงเวลาลดลงมาก ขณะท่ี่�งานต่ำำ��ระดัับมีีจำำ�นวนเพ่ิ่�มข้ึ้�น 
โดยเฉพาะในภาคเกษตรและการเพ่ิ่�มข้ึ้�นของแรงงาน 0 ชั่่�วโมงในภาคบริิการ

หมายเหตุ : *ผู้้�มีงานทำำ�ที่่�ทำำ�งาน 0 ชม. หมายถึึง ผู้้�ที่่�ไม่่ได้้ทำำ�งานที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ระหว่าง 7 วัันก่่อนวัันสััมภาษณ์์ แต่่มีีงานหรือธุุรกิิจที่่�จะกลัับไปทำำ�

จำำ�นวนผู้้�มีงานทำำ�ตามระดัับการทำำ�งานรายอุุตสาหกรรม เปรียบเทีียบระหว่าง Q2/2020 และ Q2/2019

หน่่วย : พัันคน

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย EIC จากข้้อมููลของสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ
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0 ช่ัวโมง มากกวา 0 ถึงไมเกิน 35 ชม. 35 ถึงไมเกิน 50 ชม. ต้ังแต 50 ชม. ข้ึนไป จางงานรวม

เกษตร การผลิต กอสราง โรงแรมและรานอาหาร คาสง-คาปลีก บริการอื�นๆ

ภาคบริการซึง่ไดรับผล

จากการ lockdown มี

สวนตอการเพิ่มข้ึนของ

คน 0 ช่ัวโมงถึง 70.7%

กวา 30% ของคนที่

ทํางานต่ําระดับอยูใน

ภาคเกษตร

จํานวนคนทํางานต้ังแต 35 ชม.ข้ึนไป 

ลดลงรวมกันถึง 4.8 ลานคน

โดยสุทธิ การจางงานรวม

ลดลง 7 แสนคนจากงาน

มากช่ัวโมงที่หายไป และถูก

ทดแทนดวยงานนอยช่ัวโมง

และการหยุดงานช่ัวคราว

(เพ่ิม 2.1 ลาน) (เพ่ิม 2.0 ลาน) (ลด 2.3 ลาน) (ลด 2.5 ลาน) (ลด 0.7 ลาน)
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 In Focus - ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิิกฤติิ ฉุุดเศรษฐกิิจฟ้ื้�นช้้า 

นััยของวิิกฤติิตลาดแรงงานไทย (implications)

EIC มองว่่าภาวะวิิกฤติิของตลาดแรงงานนี้้�มีีนัยต่่อทั้้�งการฟ้ื้�นตััวของเศรษฐกิิจในระยะสั้้�น ความเส่ี่�ยงสู่่�ภาคการเงิินผ่่านช่่องทาง
สิินเช่ื่�อ ไปจนถึึงศัักยภาพของการเติิบโตเศรษฐกิิจไทยในระยะยาว

นััยต่่อเศรษฐกิิจไทยในระยะสั้้�น 
รายได้้ภาคครัวเรืือนจะฟ้ื้�นตััวช้า ด้้วยตลาดแรงงานที่่�มีีการหดตััวรุนแรงทั้้�งจำำ�นวนการว่่างงานที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นมาก อีีกทั้้�งจำำ�นวนช่ั่�วโมง 
การทำำ�งานก็็ลดลงไม่่น้้อย และยัังมีีคนทำำ�งาน 0 ช่ั่�วโมงหรือว่่างงานช่ั่�วคราวที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นสููง ทำำ�ให้้ตลาดแรงงานเหลือกำำ�ลังแรงงาน 
ที่่�ต้้องดููดซัับกลัับเข้้าระบบเป็็นจำำ�นวนมาก ประกอบกัับภาคธุุรกิิจก็็ประสบปััญหาทั้้�งภาวะขาดทุุนไปจนถึึงการปิิดกิิจการทำำ�ให้้กำำ�ลัง 
ในการดููดซัับมีีน้้อยลงไปมาก การฟ้ื้�นตััวของการจ้้างงานจึึงน่่าจะใช้้เวลานาน ก่่อให้้เกิิดภาวะอุุปทานแรงงานล้้นเกิินไปอีกระยะหนึ่่�ง  
ซ่ึ่�งแนวโน้้มดัังกล่่าวนี้้�ก็็จะทำำ�ให้้ค่่าจ้้างฟ้ื้�นตััวได้้ช้้าตามไปด้วยเช่่นกััน ทั้้�งการจ้้างงานและค่่าจ้้างที่่�จะฟ้ื้�นตััวช้าจะทำำ�ให้้รายได้้ภาคครััวเรืือน 
ฟ้ื้�นตััวได้้ช้้าไปด้วยเช่่นกััน ถืือเป็็นแรงกดดัันต่่อการใช้้จ่่ายผู้้�บริิโภคซ่ึ่�งจะกระทบไปถึึงธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับกำำ�ลังซื้้�อผู้้�บริิโภคที่่�จะมีีการ
ฟ้ื้�นตััวของรายได้้ที่่�ช้้าตามไปด้วย

ปััญหาในตลาดแรงงานอาจส่่งผ่่านไปสู่่�ปัญหาในภาคการเงิิน การตกงานและสููญเสีียรายได้้ของแรงงานในวงกว้้างอาจนำำ�ไปสู่่�
ความเสี่่�ยงในภาคการเงิินได้้ผ่่านช่่องทางสิินเชื่่�อ (credit channel) เพราะภาคครััวเรืือนเองก็็มีีความเปราะบางอยู่่�มากจากหนี้้�ที่่�อยู่่�
ในระดัับสููงเมื่่�อเทีียบกัับรายได้้ และยัังมีีกัันชนทางการเงิินที่่�มีีน้้อย โดยจากข้้อมููลการสำำ�รวจภาวะเศรษฐกิิจและสัังคมภาคครััวเรืือน  
ภาระหนี้้�ของครััวเรืือน (เฉพาะครััวเรืือนที่่�มีีหนี้้�) ณ ปีี 2019 เฉลี่่�ยอยู่่�ถึึง 98.5% ต่่อรายได้้ทั้้�งปีีของครััวเรืือน ซ่ึ่�งเป็็นสััดส่่วนที่่�สููงข้ึ้�น 
มาโดยตลอดตั้้�งแต่่ปีี 2011 ขณะที่่�ในกรณีีที่่�ไม่่มีีรายได้้ครััวเรืือนไทยส่่วนใหญ่กว่่า 59.8% มีีสิินทรััพย์ทางการเงิินเพีียงพอ 
ต่่อรายจ่่ายไม่่เกิิน 3 เดืือน ทั้้�งปััจจััยการลดลงของรายได้้จากการทำำ�งานประกอบกัับความเปราะบางที่่�มีีอยู่่�แล้้วจะส่่งผลให้้คุุณภาพ 
สิินเชื่่�อของครััวเรืือนจำำ�นวนไม่่น้้อยมีีแนวโน้้มด้้อยลง จากข้้อมููลการสำำ�รวจฯ EIC พบว่่าหนี้้�ครัวเรืือนท่ี่�ก่่อโดยครััวเรืือนท่ี่�มีีรายได้้
หลัักจากการทำำ�งานในอุุตสาหกรรมท่ี่�ได้้รัับผลกระทบทางเศรษฐกิิจมาก ได้้แก่่ ภาคการท่่องเท่ี่�ยว (ในท่ี่�นี้้� ได้้แก่่ ธุุรกิิจโรงแรม 
ร้้านอาหาร บริิการสัันทนาการ และค้้าส่ง-ค้้าปลีีก) ก่่อหนี้้�สิินภาคครัวเรืือนรวมคิิดเป็็นสััดส่่วน 21.9% ของหนี้้�ครัวเรืือนรวมทั้้�งหมด 
และมีีสััดส่่วนมากที่่�สุุด (23.0%) สำำ�หรับหนี้้�เพื่่�อการบริิโภค (รููป 7) โดยครััวเรืือนในกลุ่่�มนี้้�ส่่วนใหญ่กว่่า 56.6% มีีกัันชนทางการเงิิน
ไม่่เกิิน 3 เดืือน ซ่ึ่�งหนี้้�ของครััวเรืือนกลุ่่�มนี้้�มีีความเสี่่�ยงที่่�จะกลายไปเป็็นหนี้้�เสีีย (non-performing loans) ได้้ และหากเกิิดปััญหานี้้� 
ในวงกว้้าง เช่่น ตลาดแรงงานเกิดิการว่่างงานเป็็นเวลานานและส่่งผลกระทบรุนุแรงต่่อคนทำำ�งานในอุุตสาหกรรมอื่่�น ๆ  ในระยะถััดไป  
จะส่่งกระทบต่่อเนื่่�องไปเป็็นความเสี่่�ยงในภาคการเงิิน
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รููปท่ี่� 7 : ครััวเรืือนท่ี่�มีีรายได้้จากการประกอบอาชีีพในอุุตสาหกรรมท่ี่�เก่ี่�ยวกัับการท่่องเท่ี่�ยว 
ซ่ึ่�งได้้รัับผลกระทบทางเศรษฐกิิจมากท่ี่�สุุด มีีหนี้้�ครััวเรืือนรวมคิิดเป็็น 21.9% ของหนี้้�ครััวเรืือน
ทั้้�งหมด และเป็็นกลุ่่�มท่ี่�ก่่อหนี้้�ด้้านการบริิโภคเป็็นสััดส่่วนมากท่ี่�สุุด
 

นััยต่่อเศรษฐกิิจไทยในระยะยาว
หากผลกระทบของ COVID-19 ยืืดเยื้้�อจะทำำ�ให้้ 
ความอ่่อนแอเชิิงโครงสร้้างยิ่่�งทรุุดหนัักลงไป โดยการ 
สร้างแผลเป็็นทางเศรษฐกิิจ (scarring effects) ข้ึ้�นมา
ซ้ำำ��เติิม ไทยประสบปััญหาเชิิงโครงสร้างของตลาดแรงงาน
มาอย่่างต่่อเนื่่�องก่่อนหน้าการแพร่ระบาดของ COVID-19 
จากการลดลงของกำำ�ลังแรงงานตามปััจจััยการเพิ่่�มข้ึ้�นของ
สััดส่่วนประชากรผู้้�สูงอายุุ (aging population) (รููป 8)  
ประกอบกับัการที่่�ไทยเป็็นประเทศที่่�มีีผลิิตภาพแรงงานต่ำำ�� 
โดยเมื่่�อเทีียบมููลค่่า GDP ต่่อการจ้้างงานไทยอยู่่�ในอัันดัับที่่�  
89 เมื่่�อเทีียบกัับ 169 ประเทศจากการคำำ�นวณโดย World 
Bank (รููป 9 ซ้้าย) ปััญหาด้้านผลิิตภาพนี้้�มีีแนวโน้้ม 
จะถููกซ้ำำ��เติิมจากวิิกฤติิตลาดแรงงานรอบนี้้�ด้้วยเช่่นกััน
เนื่่�องจากการตกงานของคนจำำ�นวนมากและการฟ้ื้�นตััว 
ที่่�ใช้้เวลานานอาจก่่อให้้เกิิดการว่่างงานระยะยาว (long-
term unemployment) โดยเฉพาะในกลุ่่�มแรงงานอายุนุ้้อย  
ซ่ึ่�งจะส่่งผลเสีียต่่อทัักษะและความสามารถแรงงาน 
ที่่�ว่่างงานเป็็นเวลานานจากการขาดช่่วงในการเพิ่่�มทัักษะ
จากการทำำ�งาน นอกจากนี้้� ยัังมีีแรงงานจำำ�นวนไม่่น้้อย 
ที่่�ต้้องย้้ายเข้้าสู่่�ภาคเกษตรซ่ึ่�งเป็็นภาคที่่�มีีผลิิตภาพต่ำำ�� 
และมีีการเติิบโตของผลิิตภาพที่่�ช้้า (รููปที่่� 9 ขวา) ทำำ�ให้้
ผลิิตภาพในภาพรวมของไทยน่่าจะมีีแนวโน้้มที่่�ต่ำำ��ลง  
เป็็นแรงกดดัันที่่�สำำ�คัญต่่อความสามารถในการเติิบโต 
ทางเศรษฐกิิจในระยะยาวของประเทศ 

หมายเหตุ : ข้้อมููลปีี 2019 // *การแบ่่งหนี้้�ครััวเรืือนตามอุุตสาหกรรมที่่�เป็็นรายได้้หลัก คำำ�นวณจากการนำำ�หนี้้�ของครััวเรืือนทั้้�งหมดหารด้้วยจำำ�นวนผู้้�มีงาน
ทำำ�ในครััวเรืือนและแยกตามอุุตสาหกรรมที่่�ผู้้�มีงานทำำ�แต่่ละคนทำำ�งานอยู่่�โดยคำำ�นวณเฉพาะครััวเรืือนที่่�มีีสมาชิิกที่่�ทำำ�งานอย่่างน้้อย 1 คน // **ธุุรกิิจเกี่่�ยว
กัับการท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่ ธุุรกิิจโรงแรม ร้้านอาหาร บริิการสัันทนาการ และค้้าส่่ง-ค้้าปลีก

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย EIC จากข้้อมููลของสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ

ความเสี่ยงตอ

รายไดแรงงานสูง

หน�วย: % ตอหนี้ครัวเรือนในแตละ

วัตถุประสงคการกูยืม

สัดสวนตอ

การจางงานรวม 

(%)

หน้ีรวม
หน้ีเพื�อ

ที่อยูอาศัย

หน้ีเพื�อ

การบริโภค 

(รวม

ยานพาหนะ)

หน้ีเพื�อ

การประกอบ

ธุรกิจครัวเรือน

หน้ีเพื�อ

วัตถุประสงคอื�น 

สัดสวนครัวเรือนที่มี

สินทรัพยทางการเงิน

ครอบคลุมรายจายนอยกวา 

3 เดือน (%)

ธุรกิจเกี่ยวกับการทองเที่ยว** 25.0% 21.9% 24.7% 23.0% 16.4% 20.9% 56.6%

การผลิต ขนสง กอสราง 25.5% 22.7% 32.0% 22.8% 10.7% 14.5% 68.1%

การเกษตร 31.4% 25.9% 7.0% 19.6% 61.7% 26.9% 59.0%

บริการอื�น ๆ เชน สื�อสาร การเงิน 

การศึกษา
11.4% 15.7% 20.9% 17.3% 5.5% 21.6% 55.8%

สาธารณูปโภค สาธารณสุข และภาครัฐ 6.6% 13.8% 15.3% 17.2% 5.6% 16.2% 49.7%

ทั้งประเทศ 59.8%ความเสี่ยงตอ

รายไดแรงงานต่ํา
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 In Focus - ตลาดแรงงานไทยในภาวะวิิกฤติิ ฉุุดเศรษฐกิิจฟ้ื้�นช้้า 

รููปท่ี่� 8 : การลดลงของกำำ�ลังแรงงานของไทย มาจากการเพ่ิ่�มข้ึ้�นของสััดส่่วนประชากรผู้้�สูงอายุุ 
(aging population) ซ่ึ่�งเป็็นปััจจััยท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงต่่อตลาดแรงงานของไทยมาอย่่างต่่อเนื่่�อง

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย EIC จากข้้อมููลของสำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ

รููปท่ี่� 9 : ผลิตภาพแรงงาน (labor productivity) ของไทยอยู่่�ในระดัับต่ำำ��เมื่่�อเทีียบกัับต่่างประเทศ  
และน้้อยกว่่าค่่าเฉลี่�ยของโลก ส่่วนหนึ่่�งมาจากการท่ี่�แรงงานถึึง 1 ใน 3 อยู่่�ในภาคเกษตร 
ซ่ึ่�งมีีการเติิบโตของ productivity ท่ี่�ช้้า

ที่่�มา : การวิิเคราะห์์โดย EIC จากข้้อมููลของ World Bank สำำ�นักงานสถิติิแห่่งชาติิ และสำำ�นักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

Participation rate และกำำ�ลังแรงงาน จำำ�นวนผู้้�ที่่�ออกจากกำำ�ลังแรงงาน

หน่่วย : % ต่่อประชากรอายุุมากกว่่า 15 ปีี หน่่วย : พัันคน
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คาเฉล่ียของโลก

(39,737 USD/ผูมีงานทํา)

ป 2019 ผลิตภาพแรงงานของไทย

อยูอันดับที่ 89 ของโลก
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แนวโน้้มเศรษฐกิิจในระยะข้้างหน้้าอาจเป็็นการฟ้ื้�นตััวแบบไม่่สร้างงาน (jobless recovery) EIC มองว่่าแม้้เศรษฐกิิจจะสามารถ
ฟ้ื้�นตััวได้้ในระยะข้้างหน้า แต่่ก็็จะไม่่ใช่่สิ่่�งยืืนยัันว่่าตลาดแรงงานจะฟ้ื้�นตััวได้้ตามกััน ทั้้�งนี้้�เพราะหลายธุุรกิิจมีีการปรัับตััวในด้้าน 
การลดต้้นทุุนด้้านบุุคลากรทั้้�งโดยการปรับวิิธีีการทำำ�งานและการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ เพื่่�อให้้สามารถผลิิตสิินค้้าและบริิการได้้ 
โดยใช้้แรงงานต่่อหน่วยน้้อยลง ทำำ�ให้้ความต้้องการแรงงานในระยะยาวสำำ�หรับงานหลายประเภทอาจไม่่กลัับมาเหมือนเดิิมก็็เป็็นได้้  
ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ OECD ที่่�คาดการณ์์ว่่า อััตราการว่่างงานในกลุ่่�มประเทศ OECD จะยัังลดลงแต่่จะยัังอยู่่�ในระดัับ
ที่่�สููงกว่่าก่่อนการแพร่ระบาดของ COVID-19 ไปไม่่น้้อยกว่่า 1-2 ปีี แม้้ว่่าการแพร่ระบาดจะสามารถควบคุุมได้้ในอนาคตก็็ตาม

นััยเชิิงนโยบาย 
มาตรการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจท่ี่�มีีขนาดใหญ่่ มีีประสิิทธิิภาพ และมีีความต่่อเน่ื่�องจึึงมีีความสำำ�คััญมากต่่อการฟ้ื้�นตััว EIC มองว่่า
มาตรการสนับสนุนทั้้�งการคลัังและการเงิินเพื่่�อสนับสนุนทั้้�งในด้้านกำำ�ลังซื้้�อ ด้้านการจััดหางาน และด้้านการจำำ�กัดความเสี่่�ยง 
ด้้านสิินเชื่่�อ ล้้วนแต่่เป็็นเครื่่�องมืือที่่�จำำ�เป็็นในการประคัับประคองเศรษฐกิิจในภาวะเช่่นนี้้� โดยมาตรการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจจำำ�เป็็น 
ที่่�จะต้้องมีีขนาดใหญ่เพื่่�อช่่วยชดเชยกัับความเสีียหายทางเศรษฐกิิจที่่�มีีมููลค่่าสููง สะท้้อนจาก GDP ที่่�หดตััวมากเป็็นประวััติิการณ์์ 
นอกจากนี้้�ในภาวะที่่�เศรษฐกิิจและตลาดแรงงานมีีแนวโน้้มฟ้ื้�นตััวช้า (อาจใช้้เวลามากกว่่า 1 ปีีกว่่าที่่�เศรษฐกิิจภาพรวมจะกลัับสู่่�ระดัับ
ในปีี 2019) แต่่ความสามารถในการทำำ�มาตรการเพื่่�อกระตุ้้�นเริ่่�มเล็็กลง (smaller policy space) มาตรการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ตรงจุุด 
และเฉพาะเจาะจงสำำ�หรับภาคธุุรกิิจที่่�ได้้รัับผลกระทบหนักจะยัังเป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็นและควรจะมีีความต่่อเนื่่�องในการสนับสนุน เพื่่�อหลีกเลี่่�ยง 
หรือลดผลกระทบระยะยาว (scarring effects) ที่่�อาจตามมาในอนาคต การหยุดการกระตุ้้�นก่่อนกำำ�หนดจะก่่อให้้เกิิดผลกระทบ 
ต่่อภาคส่่วนที่่�ยัังพึ่่�งพามาตรการกระตุ้้�นอยู่่� หรือที่่�เรีียกว่่าความเสี่่�ยงในการเกิิดหน้าผาทางนโยบาย (policy cliff)

สำำ�หรัับมาตรการสนับสนุนตลาดแรงงานอาจทำำ�ได้้ในหลายรููปแบบซ่ึ่�งควรปรัับใช้้เพ่ื่�อประคัับประคองตลาดในระยะสั้้�นและช่่วย 
ยกระดัับผลิิตภาพแรงงานในระยะยาว ตามแนวคิดของ International Labour Organization (ILO) และ OECD และตััวอย่่าง 
จากนานาประเทศ การใช้้มาตรการภาครััฐเพื่่�อพยุงตลาดแรงงานในภาวะวิิกฤติิอาจทำำ�ได้้หลายด้้าน ได้้แก่่ 

1) การรัักษาระดัับการจ้้างงาน เช่่น การร่่วมจ่่ายเงิินเดืือนให้้แก่่ลููกจ้้างภาคเอกชน เพื่่�อลดการเลิิกจ้้าง และ/หรือเพิ่่�มการจ้้างงาน 
 โดยอาจเป็็นได้้ทั้้�งการจ้้างงานสำำ�หรับแรงงานทั่่�วไปหรือืเป็็นโปรแกรมการฝึึกงานสำำ�หรับันัักศึึกษาจบใหม่ โดยภาครััฐอาจทำำ�ควบคู่่�ไปกับ 
มาตรการทางภาษีีและสิินเชื่่�อเพื่่�อจููงใจภาคธุุรกิิจโดยเฉพาะกลุ่่�ม SMEs เพิ่่�มเติิมสำำ�หรับการจ้้างงาน นอกจากนี้้� ยัังควรมีีกลไก 
ในการช่่วยเรื่่�องการจัับคู่่�ระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้้าง (job matching) ให้้สะดวกรวดเร็็ว ตรงความต้้องการ และมีีต้้นทุุนที่่�ถููก  
โดยการใช้้ช่่องทางแพลตฟอร์์มออนไลน์์ที่่�คนจำำ�นวนมากสามารถเข้้าถึึงได้้แล้้ว เพื่่�อให้้กลไกตลาดของตลาดแรงงานทำำ�งานได้้ดีีข้ึ้�น 

2) การดููแลสวัสดิการแรงงาน ทั้้�งการดููแลพนักงานให้้ปลอดภััยจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 การชดเชยรายได้้ การให้้เงิินโอน 
ทั้้�งแบบทั่่�วไป หรือแบบเจาะจง (targeted) โดยเฉพาะสำำ�หรับกลุ่่�มแรงงานนอกระบบซ่ึ่�งมัักมีีรายได้้น้้อยและมีีความอ่่อนไหว 
ต่่อภาวะวิิกฤติิสููง การดููแลเรื่่�องค่่าครองชีีพ เช่่น การเลื่่�อนกำำ�หนดชำำ�ระภาษีี การเลื่่�อนกำำ�หนดชำำ�ระสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย หรือ การคืืน 
ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่ครััวเรืือนที่่�เปราะบาง เป็็นต้้น  

3) การฝึึกทัักษะแรงงาน เช่่น การพััฒนาทัักษะฝีีมืือที่่�จำำ�เป็็นในการย้้ายไปสู่่�อุตสาหกรรมที่่�มีีแนวโน้้มเติิบโตได้้ดีีในอนาคต เช่่น ธุุรกิิจ
ดิิจิิทััล บริิการสุุขภาพ บริิการสำำ�หรับผู้้�สูงอายุุ ฯลฯ โดยเฉพาะแรงงานที่่�ได้้รัับผลกระทบในปััจจุุบััน เนื่่�องจากจะช่่วยทั้้�งการทำำ�งาน 
ในปััจจุุบัันและการเปลี่่�ยนสู่่�งานอุุตสาหกรรมอื่่�นในอนาคต รวมไปถึึงการเพิ่่�มทัักษะสำำ�หรับแรงงานในอุุตสาหกรรมที่่�มีีอยู่่�เดิิมให้้สามารถ
ทำำ�งานได้้หลากหลายหน้าที่่�มากข้ึ้�นเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการใช้้คนที่่�น้้อยลงในหลายธุุรกิิจด้้วย
 
ทั้้�งนี้้� EIC มองว่่าการเพ่ิ่�มทัักษะและปรัับทัักษะ (upskill and reskill) ของแรงงานเป็็นเร่ื่�องสำำ�คััญท่ี่�ต้้องควรทำำ�ควบคู่่�กับ 
การประคัับประคองตลาดแรงงานในวิิกฤติิเศรษฐกิิจ เพ่ื่�อยกระดัับผลิิตภาพของแรงงานในระยะยาว ซ่ึ่�งแรงงานผลิิตภาพสููง 
เป็็นสิ่่�งท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อเศรษฐกิิจไทยเป็็นอย่่างยิ่่�งเพ่ื่�อมาชดเชยกำำ�ลัังแรงงานท่ี่�มีีจำำ�นวนลดลงตามแนวโน้้มการเข้้าสู่่�สังคมผู้้�สููงอายุ 
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